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Siglas utilizadas:

ACSS - Administragdo Central do Sistema de Saude

ACES- Agrupamento de Centros de Salde

ARSLVT - Administragdo Regional de Satde de Lisboa e Vale do Tejo
CHLO - Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental

CIPE - Classificagao Internacional para a Pratica de Enfermagem
CES - Comissdo de Etica para a Satde

EPE - Entidade Publica Empresarial

GDH - Grupo de Diagnéstico Homogéneos

HSFX - Hospital de Sao Francisco Xavier

HEM - Hospital Egas Moniz

HOSA - Hospital de Sant'Ana

HSC - Hospital de Santa Cruz

MCD - Meios Complementares de Diagnéstico

MCDT - Meios Complementares de Diagnéstico e Terapéutica
ORL - Otorrinolaringologia

POCMS - Plano Oficial de Contas do Ministério da Salde
SAPE - Sistema de Apoio a Pratica de Enfermagem

SIGIC - Sistema Integrado de Gestao de Inscritos para Cirurgia
SNS - Servigo Nacional de Salde

TAC - Tomografia Axial Computorizada

UCI - Unidade de Cuidados Intensivos
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MENSAGEM DO PRESIDENTE DO CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

O Conhecimento é um recurso estratégico nos servigos de salde e constitui a raiz da Medicina Baseada
na Evidéncia, admitida hoje como o suporte essencial para uma medicina de qualidade.

Para oferecer aos utentes cuidados de sadde altamente diferenciados, os Hospitais tém de investir na
formagdo continua dos seus profissionais e na Investigagdo Clinica, a par da introdugdo regular e
criteriosa da inovagao terapéutica e tecnolégica. Sé assim os Hospitais poderdo enfrentar os grandes
desafios que se avizinham, num cenario de liberalizagao da escolha dos Servigos de Saude por parte dos
utentes.

A crise dos ultimos anos tem feito focar os problemas dos hospitais do SNS essencialmente na
sustentabilidade financeira. No entanto, tdo importante quanto esta € a sustentabilidade assistencial,

muito ameagada pelas restrigdes na area dos Recursos Humanos e na retragao no investimento.

O CHLO tem-se preocupado em promover a modernizagdo das suas estruturas e equipamentos, e
sobretudo com a qualidade dos servigos prestados aos doentes.
O modelo colaborativo no Ensino e na Investigagdo com a Faculdade de Ciéncia Médicas tem mostrado

muito frutuoso para as duas instituigdes.

Em relagdo a Qualidade, estdo ja certificados atualmente os Servigos Farmacéuticos e o de Medicina
Transfusional, estando em curso a acreditagdo de outros doze servigos clinicos, numa perspetiva de

acreditagao total dos servigos do CHLO nos préximos trés anos.

Langada a primeira fase dos Centros de Referéncia, o0 CHLO apresentou candidaturas nas suas areas de
maior competéncia, tendo sido designado Centro de Referéncia Nacional para cinco areas clinicas,
nomeadamente a Epilepsia Refractaria, Neoplasia do Recto, Transplantagdo Renal, Cardiopatias
Congénitas e Intervengao Estrutural Cardiaca.

Os proximos passos deverdo passar por novas candidaturas a segunda fase dos Centros de Referéncia,

e promover a integragao dos ja atribuidos nas Redes de Referenciagao Europeia.

Constitui também um objetivo estratégico, a curto-médio prazo, fazer evoluir alguns dos servigos clinicos

do CHLO para Centros de Responsabilidade, permitindo assim maior autonomia na gestéo de recursos
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que possa vir a facilitar ganhos de eficiéncia e a alcangar a exceléncia nos cuidados prestados por este

Centro Hospitalar.
Lisboa, 21 de Abril de 2016

(ocpidlees

Maria Jodo Pais
Presidente do Conselho de Administragdo
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BREVE APRESENTAGAO

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., € um estabelecimento publico do Servigo Nacional de
Salide, dotado de personalidade juridica, autonomia administrativa, financeira e patrimonial e natureza
empresarial, criado pelo Decreto-lei n.° 233/2005, de 29 de Dezembro, resultante da integraga@o, por
fusdo, do Hospital de S. Francisco Xavier, SA, do Hospital de Egas Moniz, SA e do Hospital de Santa
Cruz, SA.

O presente Relatorio de Gestdo e Contas foi elaborado em obediéncia a principios de clareza e
suficiéncia, objetividade e comparabilidade que permitam ajuizar da eficacia da gestao e da evolugdo da
atividade da empresa.

A contabilidade do Hospital obedeceu aos principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal, no
sector pablico da saude e as regras estabelecidas no POCMS conforme despacho n.° 3016-A/2015 de 24
de margo de 2015.
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2.1 AREA DE INFLUENCIA DO CHLO
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O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., tem como area de influéncia as freguesias de Ajuda,
Alcantara, Belém e Campo de Ourique (Santo Condestavel), do concelho de Lisboa, e o Concelho de
Qeiras, abrangendo ainda a prestagdo de servigos diferenciados aos habitantes dos concelhos da
Amadora, Cascais e Sintra, prestando cuidados de saude, de acordo com os censos de 2011, a uma
populagao de cerca de 993.000 habitantes.

AREA DE INFLUENCIA DO CHLO

Concelho de Oeiras 4,600 172120
Concelho de Lisboa: 1.404 61.345
Freguesia da Ajuda 315 15.584
Freguesia de Alcantara 439 13.943
Freguesia de Belém 549 16.561
Freguesia de Campo Ourique (Santo Condestavel) 101 15257
Total linha directa 6.004 233.465
Concelho da Amadora 2.300 175.136
Concelho de Cascais 9.710 206.479
Concelho de Sintra 31.650 377.835

Total cuidados diferenciados 49.664 992.915
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E a referéncia para a area de Saude Mental do concelho de Cascais e constitui-se como hospital de
primeira linha para as freguesias do concelho de Lisboa e do concelho de Qeiras identificadas no quadro
anterior.

Constitui para as especialidades Cardiologicas e Nefrologicas a ultima linha de referenciagéo nao sé para

as Unidades C e D da Sub-Regido de Lisboa, onde se insere, mas também de ambito nacional.

Para a especialidade de Infeciologia, ndo tem area de influéncia definida, abrangendo toda a populagao.
E ainda referéncia direta para o Hospital de Cascais e para o Hospital Dr. Fernando da Fonseca, na érea
da Neurocirurgia. Articula-se diretamente com os seguintes Centros de Salde: Ajuda, Alcantara,
Carnaxide, Cascais, Oeiras, Parede e Santo Condestavel.

2.2. ESPECIALIDADES E VALENCIAS EXISTENTES

A lotagdo no Internamento em 2015, ndo considerando as camas de Bergario (28 bergos), foi de 782
camas. Nesta lotagdo estdo ainda incluidas 10 camas por protocolo estabelecido com o Hospital de
Sant'’Ana (HOSA).

As 782 camas acima referidas encontram-se distribuidas pelas seguintes valéncias/ especialidades:

LOTAGAO 2014/2015

Cardiologia 35 35 Neurologia 16 16
Cardiologia Pediafrica 8 8 Ofalmologia 2 2
Cirurgia Cardiotoracica 33 33 Unidade Oncolégica 3 3
Cirurgia Geral 114 95 Ortopedia 43 43
Cirurgia Vascular 14 14 Otorrinolaringologia 1 1
Cirurgia Plastica 21 21 Pediatria 21 21
Endocrinologia e Nutrigao 6 6 Pneumologia 19 19
Gastroenterologia 12 12 Reumatologia 4 4
Ginecologia/Obstetricia 51 59 Urologia 19 19
Hematologia 13 10 U.clcC 17 17
Infecciologia 26 26 Unid. Cuid. Intens. Coronéria 6 5
Medicina Interna 162 164 UClILP 16 16
Nefrologia 27 27 Unid. Cuid. Intens. Cardiotoracicos 13 13
Neurocirurgia 25 25 Unid. Cuid. Intens. Neonatais 14 14
Neurotraumatologia 19 19 Psiquiatria (Agudos) 25 25
TOTAL 2014 795

TOTAL 2015 782
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A unidade de Oncologia do CHLO mantem ainda a responsabilidade técnica da Oncologia médica do
HPP Cascais

Além dos Servigos de Internamento acima referidos, o Centro Hospitalar dispée também dos seguintes
Servigos:

» Dermatologia

+ Estomatologia

+ Saude Ocupacional

+ Anestesiologia

+ Anatomia Patolégica

* Imuno-Hemoterapia

+ Medicina Fisica e de Reabilitagao
*+ Medicina Nuclear

+ Patologia Clinica

+ Imagiologia

Os Servigos de Urgéncia do Centro Hospitalar abrangem:

+ Urgéncia Geral

+ Urgéncia Obstétrica

+ Urgéncia Pediatrica

+ Urgéncia de Oftalmologia

+ Urgéncia de Otorrinolaringologia

De acordo com o plano em curso de metropolizagdo das Urgéncias da area de Lisboa, a Urgéncia
Pediatrica funciona diariamente até as 22 horas e as Urgéncias Oftalmolégica e de Otorrinolaringologia
funcionam até as 20 horas (encerram aos fins-de-semana e feriados). As restantes Urgéncias funcionam

de forma ininterrupta ao longo de todo o ano.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

3.1, REGULAMENTO INTERNO

O Regulamento Interno do CHLO, E.P.E., foi homologado por Sua Ex? o Secretario de Estado da Saude,
em 27 de Junho de 2006, com a adaptagdo homologada por sua Ex? o Sr. Ministro da Saude, em 04 de
Margo de 2016.

3.2. ORGANOGRAMA

A estrutura organizacional é a que resulta do Regulamento Interno do CHLO, de acordo com o previsto
no art.° 22° do Decreto - Lei n.° 233/2005 de 29 de Dezembro.

_— . Conselho de Administragdo
Conselho Consultivo -~~~ l bresidente ]

—[ Fiscal Unico |

Nideo deApoiod Cranga | [ DirCinco | [ Ent.Director | [ Dir Executvos |

Direcgo Internato Médico

Auditor Interno |

i T | |
Comiss&o Médica .[ 204 ’ | ACEA0 { APOIO € l e -‘ l Dep. Investig I
Comissfio de Enfermagem  --- : 5 :

! | Dep. Medcina S Farmacéuticos S Financerros Secretana Gera

C Coord Oncolégica ! Dep. Coraglo S Socid SGEsrRH Dep Qualidada
Comisséo de Etica ; Dep. Neurociéncias S. Religioso S.Adm Pessosl
C Fam e Terapéutica ! | Dep. Psiq. S. Mental S G Doenles SG. Compras
C Qualidade e Seguranga -~~~ Dep. Cirurgia S. Nutriggio Diet. S Logist.Disnib
C. Mon. Prescrigio Médica Dep Cir P Cab. Pesc. | S. Esteriizagho S Inst.Equip
C Vigilancia Profilaxia do Dep Mulher/ Crienga S G Holdeira
Tromboembeolismo Dep Anest. Bloco Op. S Juridicos
GCL-PPCIRA Dep Imagid. M Nud S PlanAC Gest.
C. Téc Certificacgio Interrup Dep Pat. M. Laborat S Sist. Tec Info
Voluntaria Gravidez $S Ocupacional

C Seg Higiene no Trabalho

S Med Fisica Reab
S Urgéncia

U Gest Altas C Cont.
Consula Externa
Hospitais Dia

O CHLO adotou um modelo de gestdo participada que compreende os niveis de gestdo estratégica,

intermédia e operacional e que assenta na contratualizagdo interna de objetivos e meios, competindo ao
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Conselho de Administragao (CA), ao nivel estratégico, estabelecer objetivos da instituicdo, controlar e
assegurar a sua execugao e definir as estratégias e politicas de gesto internas.

Cada um dos hospitais do CHLO tem um Diretor Executivo (Vogal do CA), um Diretor Médico (na
dependéncia hierarquica da Diregéo Clinica) e um Enfermeiro Diretor (na dependéncia hierarquica da
Direcéo de Enfermagem).

L L ) = I == T T === S T = 3 B 3 =
DEFP. DEP. 3 DEP, DEP. | per.cik | DEP. DEP. DEP. DEP.
MEDICINA CORAGAO | NEUROQIENCIAS PSIQUIATRIA E CIRURGIA | PLASTICA CAB. DA MULHER ANESTESIOLOGIA IMAGIOLOGIA PATOLOGIA
| SAUDE MENTAL | | | epescoco EDACRIANGA | | EBLOCOOP | MED. NUCLEAR MED. LABORAT. |
[ S MEDICINA L 5. CARDIOLOGIA $ NEUROLOGIA $ PSIGUIATRIA i CIRURGIA 3. CIR PLASTICA s 3 OGIA 5. IMAGIOLDGIA =5 PATOLOGIA
DE ADULTOS 1 GERAL( REC. EST. E MAXILO clNica
=3 MEDICINA Ul s$C s FACIAL $. GINECOLOGIA BLOCO S MEDICINA
| PEDIATRICA 3. PSIQUIATRIA DA 5. CIRURGIA OPERATORIO | NUCLEAR 5. MEDICINA
S MEDICINA N INFANC!A E DA GERAL 1t $ ESTOMATOLOGIA $.PEDIATRIA TRANSFUSIONAL
- 3 CRURGIA. ADOLESCEENCIA LoCo 3 NEURORADIC-
3. MEDICINA IV CARDIOTORACICA 5. CIRURGIA S OFTALMOLOGIA OPERATORIO H LOGIA 5 ANATOMIA
GERALID PATOLOGICA
t— 5 NEFROLOGIA = $ OTORRINO- B8LOCO
S. ORTOPEDIA E LARINGOLOGIA OPERATORIO 1N
I— $ GASTROENTEROLOGIA TRAUMATOLOGIA
t— 3. ENDOCRINGLOGIA 3, UROLOGIA
= $. PNEUMOLOGIA $ CIRURGIA
VASCULAR
[— 5. HEMATOLOGIA
[= 5. REUMATOLOGIA
f— 5. DOENGAS INFECCIOSAS

— S DERMATOLOGIA

Ao nivel de cada Departamento, as responsabilidades de gestao englobam, a coordenagéo e articulagao

das atividades e recursos dos Servigos e Unidades Funcionais que o integram.

Ao nivel da gestdo operacional, compete aos Servicos e Unidades Funcionais, a prestagéo direta de
cuidados de saude e as atividades de suporte necessérias, de acordo com objetivos e metas integradas
em planos de atividade aprovados pelo CA.
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BOM GOVERNO DA SOCIEDADE

4.1. GOVERNO DA SOCIEDADE

4.1.1. MissA0, OBJETIVOS E POLITICAS DA EMPRESA

O CHLO tem como missao a prestagdo de cuidados de salide a todos os cidaddos no ambito das
responsabilidades e capacidades das Unidades Hospitalares que o integram, dando execugdo as
definicées de politca de salde a nivel nacional e regional, aos planos estratégicos e decisbes
superiormente aprovados.

Intervém de acordo com as areas de influéncia e redes de referenciagdo, cumprindo os contratos —
programa celebrados, em articulagdo com as instituigdes integradas na rede de prestagao de cuidados de
saude.

O CHLO desenvolve ainda atividades complementares como as de ensino pré e pos-graduado,
investigacao e formagao, submetendo-se & regulamentagdo de ambito nacional que rege a matéria dos
processos de ensino - aprendizagem no dominio da salde, sem prejuizo da celebragao de contratos para
efeitos de organizagdo interna, reparticdo do investimento e compensagdo dos encargos que forem
estipulados.

Os objetivos a prosseguir pelo CHLO s&o os seguintes:

- Prestagao de cuidados de saude humanizados, de qualidade e em tempo oportuno;

- Aumento da eficiéncia e eficacia, num quadro de equilibrio econémico e financeiro sustentavel;

- Desenvolvimento de areas de diferenciagao e de referéncia na prestagao de cuidados de salde;

- Implementagao de projetos de prestagdo de cuidados de salide em ambulatério e ao domicilio, para
minimizar o impacto da hospitalizagao;

- Promogao da investigagao clinica

- Formagao profissional pré e pos graduada.

No desenvolvimento de todas as suas atividades, o CHLO rege-se pelos seguintes principios gerais da
Etica:
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Humanizagao e ndo discriminagao;

- Respeito pela dignidade individual de cada doente;

- Promogao da salde na comunidade;

- Atualizagéo face aos avangos da investigagao e da ciéncia;
- Competéncia técnico-profissional;

- Etica profissional;

- Promogéo da multidisciplinaridade;

- Respeito pelo ambiente.

4.1.2. REGULAMENTOS INTERNOS E EXTERNOS A QUE A EMPRESA ESTA SUJEITA

O CHLO é um estabelecimento piblico do Servigo Nacional de Saude dotado de personalidade juridica,

autonomia administrativa, financeira e patrimonial e natureza empresarial.

O CHLO rege-se pelo regime juridico aplicavel as entidades publicas empresariais, com as
especificidades constantes do Decreto-Lei n.° 233/2005, de 29 de Dezembro e seus anexos | e |l
alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 244/2012, de 9 de Novembro, pelas normas em vigor para o
SNS que os nao contrariem e pelo seu Regulamento Interno, homologado pelo Ministério da Saude. Para

mais esclarecimentos sobre a legislagao aplicavel, consultar www.chlo.min-saude.pt/Hospital/Legislacao.

4.1.3. INFORMAGAO SOBRE AS TRANSAGOES RELEVANTES COM ENTIDADES RELACIONADAS

Nos termos dos artigos 1.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 23/2008, 5.% n.° 1, do Decreto-Lei n.° 233/2005, e
23.°, n.° 1 do Decreto-Lei n.° 558/99, de 17 de dezembro, o Centro Hospitalar Lisboa Ocidental, E.P.E. é
uma pessoa coletiva publica de natureza empresarial, cuja atividade, apesar de comungar de diversos
tragos de regime de Direito Publico, & maioritariamente regida pelo Direito Privado (cfr. artigo 14.° do
Novo Regime do Sector Empresarial do Estado, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 133/2013, de 3 de outubro,
aplicavel como disposi¢do geral que &, sem prejuizo da natureza subsidiaria desse diploma face ao
regime aprovado pelo Decreto-Lei n.? 233/2005, de 29 de dezembro, como expressamente previsto no
seu artigo 70.°).

Um dos tragos mais marcantes do referido carater juridico-publico € a sujeicdo da celebragao de
quaisquer contratos de aquisicdo de bens, obras e servicos, mas também concessées (de obras e
servigos publicos), ao regime procedimental previsto na parte il do Codigo dos Contratos Publicos (CCP),
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redagao atual. Dito de outro modo, todo
e qualquer contrato que envolva prestagdes tipicas daqueles contratos (e sé destes; cfr. artigo 6.° n.° 2,
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do CCP) que seja celebrado pelo Centro Hospitalar de Lishoa Ocidental, E.P.E. é sempre precedido por
um dos procedimentos legalmente tipificados naquele diploma legal, sendo aferido caso a caso, de
acordo com o critério geral de escolha do procedimento (artigos 17.°, 18.° e 20.°, todos do CPP) e com os
critérios materiais (cfr. artigos 24.° e ss.), qual o procedimento em concreto aplicavel.

Por sua vez, a celebragdo dos contratos que ndo envolvam prestagdes dos acima mencionados nédo é
aplicavel o CCP, sendo aos mesmos aplicaveis o direito privado, sem prejuizo do cumprimento, mesmo
nesses casos, das normas constantes do Codigo do Procedimento Administrativo que concretizam
preceitos constitucionais e dos principios gerais da atividade administrativa.

Finalmente, merece ainda destaque, no caso especifico da aquisicdo de medicamentos e de material de
consumo clinico, as aquisi¢des que sdo efetuadas ao abrigo dos Contratos Publicos de Aprovisionamento
(CPA) na area da Saude, mediante convite a apresentagao de proposta dirigido apenas aos operadores
econoémicos que sejam partes naqueles CPA, mediante o procedimento pré-contratual previsto no artigo
259.°do CCP.

4.1.4. INFORMAGAO SOBRE OUTRAS TRANSAGOES

Lista de fornecedores que representam mais de 5% dos FSE:

(euros)

Such - Serv. Utiliz. Comum Hospitais 4.867.616
Insfituto Portugués Sangue, IP 2.151.232
Edp Comercial - Comercializagéo de Energia 1.742.814
Safita Faciliy Services,SA 1.629.999
Hospital Ortopedico de Santana 1.452.356
Gas Natural Comercializadora 1.318.442

4.1.5. IDENTIFICAGAO DO MODELO DE GOVERNO E IDENTIFICAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS
SOCIAIS

IDENTIFICAGAO Dos MEMBROS Dos ORGAOS SOCIAIS

Presidente

Dra. Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais
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Vogais Executivos

Dr.2 Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
Dra. Rita Perez Fernandez da Silva (Diretora Clinica)

Enf.2 Fernanda Maria da Rosa (Enf.? Diretora)

Fiscal Unico:
BDO & Associados, Lda.
Representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias

Conselho Consultivo:
Presidente
Dr. Roberto Artur da Luz Carneiro

MODELO DE GOVERNO
Conselho de Administragao
Presidente Dr.® Maria Jodo Rek Silva de Soares Pais
Vogal (1) Dr.® Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Siva Resolugdo n.°
Vogal (2) Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira 36/2013 DR n.°253 2014-2016
Vogal (3) Dr.? Rita Perez Fernandez da Silva (Direciora Clinica) (*)
Vogal (4) Enf® Fernanda Maria da Rosa (Enfermeira Directora)

(*) Produz efeitos a partr de 01/01/2014

Fiscal Unico
Efectvo BDO & Associados, Lda (SROC n.° 29)
representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias o
D ho n.° 328/14-
(ROC n. 725) esfischo i 226 2014-2016
SET de 03.03
Suplente Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira (ROC n.° 956)
Conselho Consultivo
Despacho n. 2014-2016

Presidente Dr. Roberto Arur da Luz Carneiro 12481/2014
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FUNGOES E RESPONSABILIDADES

O Conselho de Administragdo é composto pelo presidente e por quatro vogais, nomeados por despacho
conjunto dos Ministérios das Finangas e Salide sendo um deles o Diretor Clinico e outro o Enfermeiro
Diretor.

Para além das competéncias proprias do Conselho de Administragao previstas no artigo 7.° dos estatutos
dos hospitais E.P.E. anexos ao Decreto-Lei n.® 233/2005 de 29 de Dezembro, das especificas do
Presidente do Conselho de Administragdo previstas no artigo 8.° e do Enfermeiro Diretor, previstas no
artigo 10.°, a cada um dos membros do Conselho de Administragdo foram atribuidas as competéncias na

gestao estratégica dos seguintes pelouros:

Conselho de Administragao
Presidente

Dra. Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais: Para além das competéncias proprias, este elemento

coordenara a gestdo estratégica dos seguintes pelouros:

« Servigo de Instalagdes e Equipamentos;

« Departamento de Qualidade;

« Secretaria-geral (inclui Gabinete de Comunicagdo e Imagem, Gabinete de Utente e Centro de
Documentagéo/ Biblioteca e Reprografia);

« Servigo Social;

« Servigo de Auditoria Interna.

Vogais Executivos

Dra. Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva: Para além das competéncias proprias, este
elemento desempenha fungdes de Diretor Executivo do HEM e acumula as competéncias na gestdo
estratégica dos seguintes pelouros:

« Servigo de Administragdo de Pessoal e Gestdo Estratégica de Recursos Humanos;

« Servigo de Gestao de Compras e Logistica e Distribuig&o;

« Servigo Juridico;

« Servico Religioso.
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Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira: Para além das competéncias proprias, este

elemento desempenha fungdes de Diretor Executivo do HSFX e HSC e acumula as competéncias na
gestdo estratégica dos seguintes pelouros:

« Servigos Financeiros;

« Servigo de Planeamento Analise e Controlo de Gestao;

« Servigo de Gestao de Doentes;

« Servigo de Sistemas e Tecnologias de Informagao.

Dra. Rita Perez Fernandez da Silva (Diretora Clinica): Para além das competéncias proprias, este

elemento acumula as competéncias na gestao estratégica dos seguintes pelouros :
« Servigos Farmacéuticos;

« Departamento de Investigagao Clinica.

Enf2 Fernanda Maria da Rosa (Enf2 Diretora); Para além das competéncias proprias, este elemento

acumula as competéncias na gestdo estratégica dos seguintes pelouros:
« Servigos de Gestao Hoteleira;

« Servigo de Esterilizagao;

« Servigo de Nutrigdo e Dietética.

Fiscal Unico

BDO & Associados, Lda.

Representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias

A natureza, o regime de substituicdo, o tempo de mandato e o regime de exercicio de fungdes no
respetivo termo, bem como as competéncias do fiscal Gnico, sao os constantes dos artigos 15.° e 16.° dos
Estatutos dos Hospitais E.P.E.

Conselho Consultivo

Presidente do Conselho Consultivo: Dr. Roberto Artur da Luz Carneiro

A natureza, o regime de substituigdo, o tempo de mandato e o regime de exercicio de fungdes no
respetivo termo, bem como as competéncias do conselho consultivo, sdo os constantes dos artigos 18.° e
19.° dos Estatutos dos Hospitais E.P.E.
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4.1.6. REMUNERAGAO DOS MEMBROS DOS ORGAOS SOCIAIS
ESTATUTO REMUNERATORIO FIXADO
Conselho de Administragao
Presidente

Dra. Maria Joao Reis Silva de Soares Pais
Remuneragéo base de 5.523,24 euros, 14 vezes por ano (opgao pelo vencimento de origem)
Despesas de representagao de 1.663,39 euros, 12 vezes por ano.

Viatura Automével — Rendimento Tributavel, 799,53 euros, por ano.
Vogais Executivos

Dra. Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
Remuneragao base de 3.891,47 euros, 14 vezes por ano
Despesas de representagao de 1.393,78 euros, 12 vezes por ano.
Viatura Automével — Rendimento Tributavel, 324,00 euros, por ano.

Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
Remuneragdo base de 3.891,47 euros,14 vezes por ano
Despesas de representagao de 1.393,78 euros,12 vezes por ano.

Viatura Automével -~ Rendimento Tributavel, 799,53 euros, por ano.

Dra. Rita Perez Fernandez da Silva
Remuneragao base de 4.956,75 euros, 14 vezes por ano (opgao pelo vencimento de origem)
Despesas de representagao de 1.330,88 euros, 12 vezes por ano.

Enf.? Fernanda Maria da Rosa

Remuneragao base de 3.891,47 euros, 14 vezes por ano
Despesas de representagao de 1.393,78 euros, 12 vezes por ano.
Viatura Automével — Rendimento Tributavel, 359,39 euros, por ano.
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Fiscal Unico

BDO & Associados, Lda.

Representada por Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias

Remuneragao de 1.214,96 euros (acresce IVA), 12 vezes por ano.

4.1.7. ANALISE DA SUSTENTABILIDADE DA EMPRESA NOS DOMINIOS ECONOMICO, SOCIAL E
AMBIENTAL

Dando continuidade as estratégias desenvolvidas nos anos anteriores, o CHLO continuou a combinar a
maximizagao dos ganhos em salide com os esforgos sustentados na necessidade de reformar préaticas
economicas, socias e ambientais que possam conduzir a sustentabilidade do Centro Hospitalar.

Genericamente, essas praticas traduziram-se na melhoria da acessibilidade e da qualidade dos servigos
prestados e na eficiéncia dessa prestagdo, no controlo do equilibrio financeiro, na renovagao e

remodelagéo das areas mais degradadas e no reforgo dos sistemas de informagao.

O acompanhamento destas medidas, suportado numa estrutura de gestdo intermédia, adequado a este
modelo de funcionamento, é feito através de monitorizagdo mensal de forma a possibilitar corregdes aos

desvios que se considerarem adequadas.

1. Acessibilidade

Em 2015, o CHLO continuou a dar boa resposta a procura dos utentes no que se refere a necessidades
de cuidados hospitalares, através da implementagdo de melhorias nas boas praticas, nomeadamente na:
¢ Identificagdo das especialidades com maiores problemas de acesso procurando, na
contratualizago com os servigos, encontrar as respostas necessarias para ultrapassar as
dificuldades;
e Revisao periédica de listas e monitorizagao assidua dos indicadores;
o Divulgagao, pela equipa (Diretor de Servigo e Administrador Hospitalar da area) a cada
momento, dos problemas de cada especialidade promovendo constantes propostas de melhoria,

por exemplo, através de protocolos de atividade adicional (Consulta e Cirurgia).

A analise da evolugdo dos indicadores de acessibilidade nao revelou, em 2015, desvios significativos,
face a 2014, pelo que consideramos a procura € a espera nos limiares do clinicamente aceitavel na
generalidade das especialidades existentes (Consulta e Cirurgia), verificando-se, inclusivamente, tempos
médios de espera abaixo dos tempos médios para a regido. A mesma conclus@o podera ser retirada para

os indicadores “Doentes Tratados dentro e fora do Tempo".
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As maiores listas de espera cirlrgicas verificam-se nas especialidades de Ortopedia, ORL e Neurologia,
sendo que estas também registam os maiores tempos médios de espera (ainda que as especialidades
Ortopedia e ORL tenham visto reduzir de 2014 para 2015 este tempo em 9% e 18%, respetivamente e a
Neurocirurgia tenha visto aumenta esse tempo de espera em 4%).

Na area da cirurgia do ambulatério, onde foi conseguido um grande avango nos ultimos anos na taxa de
ambulatorio face a cirurgia convencional, verificaram-se, novamente, resultados ainda mais positivos em
relagdo ao ano anterior.

Relativamente ao acesso as consultas, os principais indicadores que constam dos objetivos do CHLO
para 2015 apresentam melhores resultados que os homélogos do ano de 2014. Com efeito, este nimero
apresenta-se superior em 2015 (3,2%), assim como a Lista dos inscritos a aguardar consulta se encontra
diminuida em, relag&o ao final do ano de 2014, (-16,4%).

A especialidade de Imunoalergologia € a que apresenta um tempo médio de espera (229 dias),
francamente superior ao tempo médio de espera com prioridade normal (150 dias), com 394 utentes a
aguardar a primeira consulta. Contudo de realgar que em relagao ao n° utentes a aguardar consulta, o
CHLO conseguiu em 2015, reduzir em cerca de 20%, passando de 16.208 para 13.543 utentes.

Continuou-se, em 2015, a promover a articulagdo do Centro Hospitalar com os Centros de Saude, tendo
em vista a otimizagao da acessibilidade, embrido para um eventual Sistema Local de Salde.

Continua-se a aguardar, com expectativa, 0 desenvolvimento da rede de Cuidados Continuados na regido
Ocidental de Lisboa, o que permitira rentabilizar e aproveitar integralmente a capacidade instalada do
CHLO.

2. Qualidade de cuidados prestados

No ano de 2015 manteve-se a certificagdo da Dialise, do Servigo de Imunohemoterapia e dos Servigos
Farmacéuticos e iniciou-se ainda o processo de certificagdo do Centro de Ecografia Cardiaca (HSC) junto

da Associagao Europeia de Ecocardiografia.

No ambito da contratualizagdo interna com os Servigos, 0 Conselho de Administragao tem sempre exigido
a cada Servigo, ndo sé contratualizagdo na vertente da produgéo e custos, mas também objetivos
mensuraveis nos dominios da qualidade. Nesse sentido, em 2015, os servicos de Cardiologia,
Cardiologia Pediatrica, Cirurgia Cardiotoracica, Cirurgias Geral |, Il e Il, Neurocirurgia, Nefrologia,
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Neurologia, Gastroenterologia, Anatomia Patolégica e Oncologia Médica deram inicio ao Processo de
Acreditagdo na plataforma @Qredita da Direcgao geral de Salde.

Ainda em 2015, e na sequéncia do despacho n.° 235-A/2015 do Gabinete do Secretario de Estado
Adjunto do Ministro da Salde que define as areas de intervengéo prioritarias a ser reconhecidas como
centros de referéncia, os servigos de Neurologia e Neurocirurgia, Cardiologia e Cardiologia Pediatrica,
Cirurgia Cardiotoracica, Nefrologia, Cirurgias Geral |, Il e lll e Oncologia Médica, apresentaram
candidatura a Centro de referéncia para as areas de Epilepsia Refrataria, Doengas Cardiovasculares:
Cardiologia de “intervengao estrutural e Cardiopatias congénitas, Transplantes de Rim e Coragéo; e
Cirurgia do Reto, respetivamente.

Com o Reequipamento do sector de Cardiologia de Intervengao (UNICARV) no HSC que viu renovado e
ampliado o seu espago fisico, tendo ainda ganho uma sala nova para o sector de Eletrofisiologia (sala 3),
orientada para a realizagdo de atos de diagndstico e terapéuticas ablativas em eletrofisiologia e a
renovagao da segunda sala que datava de 1996, onde se realizavam atos de diagndstico e terapéutica
em Cardiologia de Intervengdo Coronaria e Estrutural melhorou-se, substancialmente, a qualidade e a
quantidade dos cuidados de salde prestados nesta area, agora suportado localmente com equipamento
do sector de Imagiologia novo como sejam o AngioTC e a Ressonancia Magnética, orientados para o
estudo de patologia cardiovascular, mas também com ampla capacidade disponivel para dar resposta a

outras patologias dos diferentes territrios do corpo.

3. Nivel de servigo prestado e eficiéncia

A produtividade e a eficiéncia sdo, diariamente, medidas e estimuladas no CHLO. Para isso, foram
implementados modelos de avaliagdo de desempenho, suportados em niveis adequados de
produtividade e eficiéncia funcional.

Neste sentido, reveste-se de grande importancia a contratualizagdo anual de objetivos de produgao
assistencial e de resultados financeiros, de forma a aumentar os niveis de eficiéncia e de desempenho
dos servigos. Esta contratualizagdo € acompanhada continuamente pelo Conselho de Administragao e

respetivas diregdes de servigos.

4. OCHLO no contexto do SNS

Como consequéncia das medidas estruturais do passado recente, nomeadamente, abertura de novos

hospitais na area da Grande Lisboa e a baixa da natalidade no pais, continua extremamente dificil
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rentabilizar o Departamento da Mulher e da Crianga, cuja potencial capacidade instalada nunca foi
completamente alcangada.

Desde 2009, e por decisdo da ARSLVT, o CHLO passou a ter a responsabilidade técnica pela Oncologia
Médica do Hospital de Cascais, obrigando ao aumento dos custos com os recursos humanos e
medicamentos citostaticos, para além da dispers@o geografica com custos associados aos transportes
diarios e deslocagao de pessoal.

Na area da Psiquiatria de urgéncia e na vertente de apoio comunitario em consultas, 0 CHLO continua
também a manter a responsabilidade pelos doentes psiquiatricos da zona de Cascais a qual ndo foi ainda
assumida pelo respetivo hospital.

O Servigo de Urgéncia Polivalente do CHLO, assim como todas as valéncias clinicas das varias
especialidades, continuaram a receber todos os doentes enviados de acordo com as redes de
referenciagdo, para além de midltiplos doentes de outras regides de saide em especialidades cuja
elevada diferenciagao faz ultrapassar o nivel regional como a Cardiologia Pediatrica, a Cirurgia Cardiaca,
a Cardiologia de Intervengdo, a Transplantagdo Renal e Cardiaca, a Cirurgia da Epilepsia Refrataria, o
tratamento das Doengas Desmielinizantes e de HIV/SIDA, a Neurocirurgia e Otoneurologia, entre outras.

Durante o ano de 2015 o CHLO continuou a reforgar as boas relagdes mantidas com os centros de saude
da sua area, no sentido de oferecer a melhor colaboragao possivel, tendo passado a efetuar as analises
clinicas dos ACE s que lhe estdo adstritos.

5. Reforgo da gestao

O CHLO tem vindo a ajustar, sistematicamente, os modelos de gestao previstos no Regulamento Interno,
de forma a potenciar a descentralizagdo e responsabilizagdo ao nivel produtivo, possibilitando

verdadeiros niveis intermédios de gestao de acordo com a complexidade global e sectorial.

Também os investimentos ao nivel dos sistemas de informagao tém vindo a permitir o melhoramento ao
nivel dos modelos automatizados de informagao on-line, que facilitas e permitem a analise rigorosa da
informagao e a possibilidade de serem validados em real-time os dados principais e complementares de
produgao, indicadores econdémico financeiros e de qualidade, etc., para além de constituirem um meio

eficaz de combate ao desperdicio e a fraude.
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6. Controlo do equilibrio financeiro

Em 2015, nada se alterou, relativamente aos anos anteriores. O Governo tinha assumido, no Memorando
de Entendimento com a Unido Europeia, o Banco Central e o Fundo Monetéario Internacional, entre
outros, o compromisso de melhorar 0 desempenho e aumentar o rigor na gestdo dos hospitais do SNS e
continuou assim, exigir rigor. Os documentos e legislagdo varia que vinham propondo um conjunto de
medidas que visavam a rede hospitalar, com o objetivo de garantir a sua sustentabilidade econémica e
financeira, sem que o acesso e a qualidade fossem postos em causa, mantiveram-se em vigor para 2015,

ou seja, a racionalizag@o da despesa e a melhoria da eficiéncia continuaram a ser afrontadas.

O Conselho de Administragdo do CHLO, sensivel a tais orientagdes, ndo deixou de acompanhar essa
necessaria mudanga e implementou diversas medidas focadas na otimizagao dos custos correntes e na
melhoria da eficiéncia. Atente-se, a evolugao desde 2011. Em cenarios extremamente desfavoraveis com
redugbes sistematicas ao nivel dos proveitos do Contrato Programa, excecdo feita a 2015 que viu
aumentados os proveitos, face a 2014, mesmo assim, sdo muito interessantes os resultados da

sobreposicdo de indicadores de desempenho vs. Indicadores econdmicos financeiros:

O conceito de boa governagdo continuou a ser uma preocupagdo constante para que sejam
salvaguardadas todas as realidades - economico-financeira, social e politica - dentro do cumprimento da
lei, demais regulamentos e codigos, processos de decisdo e de controlo interno. De uma forma geral,

podemos concluir que o objetivo principal foi atingido.
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Unidade: ME
Custos
Consumos 98,2 94,6 773 77,1 72,6 76,1 4,9% -22,6%
Fomecimentos e Servicos Extemos 35,5 32,9 29,2 27,5 26,1 26,8 26% 244%
Despesas com Pessoal 119,7 106,6 99,8 103,6 100,6 1011 04% -15.6%
Qutros Custos Operacionals 12,4 10,6 10,0 83 7.4 7,2 -32% -42,3%
Total Custos Operaclonais 265,9 244,7 216,4 2164 206,7 2111 21% 20,6%
Proveitos
Prestagio de Servigos 213,9 2004 196,0 200,3 1951 200,7 29% -6,2%
Outros Proveitos Operacionais 13,5 15,2 11,1 16,5 4,8 3,6 -25,0% -73,0%
Tota! Proveitos Operacionais 2273 215,7 207,1 216,8 199,9 2043 22% -10,1%
EBITDA -26,2 -186 06 85 06 04
Resultados Operaclonais -385 -29,1 -9,3 04 -6,8 -6,8
Resultados Liquidos -42,1 95 -9,7 1,1 -5,3 -12,8
Produgéo
N.° Consultas 449.821 452.799 463.462 472.032 465.802 462.107 -0.8% 2,7%
N.° Cirurgias 23.719 23.620 24.669 23.878 22.697 23.743 4,6% 0,1%
Quadro de Pessoal
N.° de Médicos 674 652 610 571 522 502 -3,8% -25,5%
N.° de Enfermeil 1.390 1.353 1.289 1.231 1.207 1.235 2,3% -11,2%
Total de Funcionéarios 4.331 4.203 4.058 3.863 3.741 3.807 1,8% 121%

Resumidamente, com menos recursos médicos o CHLO tratou, em 2015, mais doentes. Se, por um lado,
as linhas de produgdo associadas a intervengao cirirgica vinham a ter uma evolugao com sentido algo
decrescente, em 2015, inverteram o crescimento. Mesmo assim, os ganhos em Dias de Espera em Lista
que se traduzem em resultados muito abaixo do tempo médio para a regido aumentaram 6 dias. Por outro

lado, as linhas de produgéo de consultas efetuadas registaram, também, uma evolugao muito positiva.

Tudo visto e ponderado, a melhor articulagdo das diversas especialidades cirlrgicas face aos tempo
disponiveis de bloco operatério, bem como uma gestao mais eficiente das equipas, no caso das cirurgias,
o alargamento dos horarios das consultas, a sua marcagao por hora, a adesdo ao programa de “Consulta
a tempo e horas” (objetivos também contratualizados com os Servigos), permitiram trazer, ainda, ganhos

de eficiéncia a que o centro hospitalar ndo estava habituado.

Uma nota para justificar o crescimento de 3,5 milhdes na rubrica de Consumos. Apesar das medidas no
sentido de levar a redugdo da despesa com o medicamento, certo é que os medicamentos inovadores
introduzidos no mercado em 2015 e, bem assim, os novos dispositivos médicos, com justificados ganhos

em salde, levaram a este resultado.

No final, podemos dizer que a alavanca fundamental desta mudanga era, sem sombra de duvida, a

mudanca estrutural de mentalidades e de praticas. O foco estaria em tudo o que pode ser repensado,
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reestudado. E isso é tanto mais verdade quanto as diversas medidas que tém vindo a ser implementadas

permitiram resultados econémicos, acima apontados, significativamente, mais favoraveis.

O Conselho de Administragdo continua a competir pelo equilibrio pragmatico, certo e seguro que este
caminho ndo € uma questdo de moda nem um paliativo de ocasido. Mas nada esta garantido, se o
esforgo ndo for continuo. Tratando-se de um processo complexo, havera que continuar a envolver toda a
organizagdo e 0s varios servigos, para que os valores orgamentados para 2016 possam ser uma
realidade e o equilibrio econémico garantido, uma vez mais. No que respeita a capacidade do CHLO para
liquidar o seu passivo antigo, o Conselho de Administragdo e a tutela continuam a equacionar diferentes

cenarios econdmicos possiveis € mais adequados, para promover essa sustentabilidade.

7. Reforgo dos sistemas de informagao e de comunicagio

Com a crescente informatizagdo dos exames complementares de diagndstico médico verificado nos
Gltimos tempos no CHLO, foi realizado em 2015 um investimento na area de armazenamento de imagem
médica. Foi assim possivel dotar o Centro Hospitalar de capacidade de armazenamento de imagem
médica nos novos equipamentos instalados recentemente, permitindo a consulta imediata pelos médicos
de imagens de exames efetuados a varios anos.

O novo equipamento de armazenamento de imagem, com redundancia entre os centros de dados do
HSFX e o do HSC, possibilitou uma maior rapidez na consulta de exames e um mais rapido e eficiente
atendimento do doente.

Na continuagao de substitui¢ao de equipamentos criticos descontinuados, foi efetuada a aquisicdo de um
novo equipamento central de distribuicdo de comunicagdes de dados, existente no Centro de Dados
principal no HSFX. Este novo equipamento, além de diminuir o risco operacional face ao antigo, permitiu
dotar o CHLO de larguras de banda de comunicagdes de dados vérias vezes superiores as que existiam,
de maneira a permitir um melhor desempenho e utilizagéo dos sistemas informaticos em todo o Centro
Hospitalar.

O servigo de Oftalmologia comegou a utilizar uma aplicagdo informatica. A informatizagao deste servigo,
que estava bastante dependente de papel, permitiu, através da aplicagao, a requisicdo de exames e a
sua subsequente consulta pelo médico.
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4.1.8. VIABILIDADE DO CUMPRIMENTO DOS PRINCIPIOS DO BOM GOVERNO (RCM N.° 49/2077, DE
28 DE MARGO)

O Centro Hospitalar tem cumprido com todos os principios de Bom Governo que lhe sao aplicaveis.

4.1.9. EXISTENCIA DO CODIGO DE ETICA

O Codigo de Etica no Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, foi aprovado em 13 de Dezembro de 2012 e
corresponde, ndo s6 ao cumprimento dos dispositivos legais aplicaveis, designadamente a Resolugéo de
Conselho de Ministro 43/2007, mas também a um instrumento que visa a realizago dos objetivos e da
missao da instituigdo.

Este Codigo estabelece um conjunto de principios de orientagdo da atividade hospitalar e de regras de
natureza ética e deontologica destinadas a orientar os colaboradores do CHLO no desempenho das suas
fungdes, de modo a que as possam exercer com elevados padroes de qualidade e em linha com os
objetivos e missao do CHLO na prestagao de cuidados de satde.

O Cadigo de Etica do CHLO encontra-se em processo de revisdo e actualizagao, ao abrigo do Despacho
n°® 9456-C/2014 do Ministério da Saude.

No cumprimento do Decreto-Lei 8 n.2 97/1995 de 10 de Maio, possui uma Comissdo de Etica com as
seguintes competéncias:

- Pronunciar-se sobre todas as questdes que envolvam valores morais dentro da Instituigao,
nomeadamente o respeito pelos direitos e dignidade dos doentes;

- Zelar pela observancia de padrdes éticos no acesso aos cuidados, de diagnéstico e tratamento e no
respeito pela confidencialidade;

- Pronunciar-se sobre préaticas corretas de investigagdo e ensino que envolvam doentes ou tenham

impacto nos principios morais porque se rege a sociedade e as praticas profissionais.

Em todas as suas atividades, o CHLO respeita os principios da Etica ja enunciados anteriormente:
- Humanizagao e nao discriminagao;

Respeito pela dignidade individual de cada doente;

Promogao da saude na comunidade;

- Atualizagao face aos avangos da investigagéo e da ciéncia;
- Exceléncia técnico-profissional;

- Etica profissional;

- Promogao da multidisciplinaridade;

- Respeito pelo ambiente
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4.2. DESCRICAO DA EVOLUGAO DA TAXA MEDIA ANUAL DE FINANCIAMENTO

Nao aplicavel em 2015. Inexisténcia de Passivo Remunerado e Custos e Perdas Financeiras.

TAXA MEDIA ANUAL DE FINANCIAMENTO (milhares de euros)
Passivo Remunerado 0 0 0
Custos e Perdas Financeiras 0 0 0

_ITaxa média Anual de Fina_nciamen_to _ 0,0% _ 0,0% 0,0%_
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Objectivos do GestioPlanos de Actvidads s Orgsmento:

CUMPRIMENTO DAS ORIENTAGOES LEGAIS

Ponio$ 1

Objeivo 1 - Redug %0 do Custo efetivo com fabalho exvaordinario 100%
Objetivo 2 - Cumprimenio metas do Orgamenio Economico (EBITDA >0} 100% Ponto 5.1
Objetvo 3 - Acréscimo da divida vencida <0 - Ponto 51 -
Objetvo 4 - Perc de Proveitos Operacionas extra Contato Programa no total dos proveitos Opera 0% Ponio 5.1
Gestdo do Risco Financeiro
Limites de Cresci do Endivid X 0% Ponio 5.2
Evolugdo do PMP aforneced +41dias Ponip 531
Divuigagdo dos Atrasos nos Pagamentos ("Arrears”) X 2082543835€ Ponb 5.3
Recomendagdes do acionista I'l_l ﬁl_én.u_apm-v.agl-o d_.c eoﬁm: | i
Aguarda-se a aprovago do Relalorio de Gestio e
Contas de 2014
Remuneragdes: : by = s i
N#o aibuig3o de prémios de gestao, nos termos art®41.°da Le: 82-8/2014 X Ponb 55
Org3os sociais - redugdes e reversbes remuneraibrias vigenies em 2015 X Ponb 55
Audior Externo - redugdes e reversBes remuneratbnas nos fermos do art° 75° da Le| 82-8/2014 X Ponb 5 i . -
Restanies rabalhadores - redugdes e remuneraiorias wgenies em 2015 X Ponio 74
Restanies trabalhadores -proibig 3o de valonzagies remuneratorias, nos ermos do art®39°da Le Ponb 74
82-82014 _ X
Complementos dereforma- 3 do artigo 78°daLeins82-B204
S S0 do pag. de compl ) de reforma. nos casos em que as empresas
apresentem resultados liquidos negabvos nos trés uliimos exercicios (2014,2013 e 2012)
AtigodoEGP
Nao utilizag o de caries de crédip X
N2o bolso de d derep ¢80 pessoal X
Despesas ndo documentadas - n.* 2 do artigo 18.° do DL n* 1332013
Prouhcaodereahza«;éodedepesas_réodocumentadas X
Promoglo d léudda_do salarial entre mulheres ol'gom‘ml -n2daRCM n* 182014
Elaborag 20 e divwligag o do relatorio sobre remuneragbes pagas a mulheres & homens
Contratagho Publica
Aplicagdo da normas de confralag o publica pela empresa X Ponb 57
Aplicag o da normas de conralag o publica pelas pariicipadas
Confralos submetidos a visto préwo do TC X 62 cant alos Ponb 57
28599 191,05€ (s/IVA)
Prevenglo da Corrupgso - n 1 do artigo 48."do DL n* 133/2013 -
http. /fwww chio.min-
saude pi/Downloads HSA
Elaborag 2o € diwigag o do relatério anual X [CHLO/Drganograma/RelP
tanoComupcaoinfConexas
_2015.pdf
Auditorias do Tribunal de Contas
Recomendages
Parque Automével X 5% Pon 59
N.°*Maturas X 18 viaturas Ponb 59
Gastos com waturas X 8576066 € Ponb 59
Gastos Operacionais das Empresas Publicas (artigo 61.° da Lei 82-82014) X Poab 5.9
Reduglio de Trabalhores (artigo 60. da Lel 82-B/2014)
N°de ¥abalhadores X +66/+18% Ponb 59
Volume de Negacios/ N ° de Trabalhadores +056% Ponb 59
N°de cargos dirgenies X +1 /5% Ponb 59
Principlo da Unidade de Tesouraria (artigo 125.° da Lei 82-B/2014/artigo 28.° do DL 133/2013)
Disponibilidades e aplicag des cen alizadas no IGCP X
Juros aufendos em incumprimento da UT E e en¥egues em Receita do Estado X



[ W CENTRO HOSPITALAR DE
B 1SROA OCIDENTAL £ PF

\ e

5.1. OBJETIVOS DE GESTAO

O CHLO tem os seguintes Objetivos de Gestdo — Desempenho Econémico-Financeiro - que se traduz

num incentivo institucional associado ao Contrato Programa:

Obijetivo 1: Redugao do Custo efetivo com trabalho extraordinario

A redugao da despesa com trabalho extraordinario ascendeu a -6,7%, comparativamente ao ano de 2014,
ultrapassando o objetivo estabelecido, apresentado um desvio favoravel de 11,3%, face ao orgamento.

Obijetivo 2: Cumprimento metas do Orgamento Econdémico (EBITDA >0)

Em 2015 manteve-se a politica de continua implementagdo de medidas no sentido de maiores niveis de
eficiéncia e eficacia.

Mesmo assim, o acentuado esforgo no controlo e contengao de custos em todos os agregados principais,
CMV/MC e FSE e dos Gastos com Pessoal, originou um desvio desfavoravel de 4,9%, 4,9% e 0,8%,
respetivamente, de alguma forma justificado pela: a) introdugao no mercado de medicamentos inovadores
extremamente onerosos, face a outros geralmente prescritos; b) acréscimo dos custos com os
transportes por via de nova regulamentagao legal, nomeadamente pela Portaria 28-A/2015 de 28 de
Fevereiro; c) pela reposigao salarial e demais orientagdes da Tutela, no que se refere ao calculo e registo
da estimativa de férias e subsidio de férias de 2015.

Contudo, a realizagdo dos Proveitos superou os valores orgamentados em cerca de 2,7%. Para esta
evolugéo contribuiram as Adendas ao Contrato Programa.

Tudo visto e ponderado, o CHLO terminou o exercicio econémico de 2015 com a meta global do
Orgamento Econdémico (EBITDA > 0).

Obijetivo 3: Acréscimo da divida vencida <0

O acréscimo de divida foi de 6,5 milhdes de euros, pelo que o objetivo ndo foi atingido. Para este

aumento contribuiu evolugdo negativa das disponibilidades de tesouraria.

Objetivo 4: Percentagem de Proveitos Operacionais extra Contrato Programa no total dos
proveitos Operacionais.

O montante de proveitos operacionais extra Contrato Programa atingiu 19,6 milhdes de euros, 9,6 %,

quando o objetivo era 10,7%. Em igual periodo do ano anterior essa a percentagem atingida foi de 8,8%
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Tudo visto e ponderado, para um incentivo global associado aos Objectivos de Qualidade e Eficiéncia,
que se traduziria no montante de 8.961.470,19 euros, o CHLO atingiu o valor de 8.203.461,96 euros,
correspondente a 91,5%.

5.2. Limites DE CRESCIMENTO DO ENDIVIDAMENTO

A inexisténcia de Passivo Remunerado e Custos e Perdas Financeiras, € transcrita nos quadros

seguintes:
Encargos Financeiros (euros) 2.600 257 0 0 0
Ta_:xa m(gd_ia_ An_ua| de Financiamfnto _(%_) _ 18% 2,5%
(euros)

Passivo ndo corrente 0 0 0
Financiamentos obtidos 0 0 0
Passivo corrente 0 0 0
Financiamentos obtidos 0 0 0
_To_t_al Pas_sivo Remt_lner_ago 0 0 _ 0

5.3. EVOLUGAO DO PRAZO MEDIO DE PAGAMENTO A FORNECEDORES E ATRASOS NOS PAGAMENTOS
(“ARREARS”)

Apesar de todo o esforgo, para dar continuidade a politica de redugéo de dividas junto dos fornecedores

externos, o valor dos arrears passaram de 15,3 milhdes de euros para 20,8 milhdes de euros.
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5.3.1. PRAZO MEDIO DE PAGAMENTOS A FORNECEDORES NOS TERMOS DA RCM 34/2008 com
AS ALTERAGOES INTRODUZIDAS PELO DESPACHO 9870/2009

Prazo (dias) 28 2o 4 L1

Verificou-se uma variagdo do Prazo Médio de Pagamentos de 227 dias em 2014 para 268 dias em 2015.
Apesar de todos os esfor¢os concentrados na redugdo deste prazo, ndo foi possivel a diminuigéo do

mesmo devido a evolugao desfavoravel dos recebimentos.

5.3.2. MAPA DA POSIGAO A 31/12/2015 DoS PAGAMENTOS EM ATRASO, NOS TERMOS DO DL 65-
A/2011, be 17/Mai0

(euros)
Aquisicao de Bens e Servigos 21.921.752 5.389.297 12.992.350 6.838.960 4.704.002
Aquisicdes de Capital 688.699 50.025 469.868 206.196 38.293
To_tfl _ 22610451 5439.322 13.462.218 7.045.156 4.742.295

5.4. RECOMENDAGOES DO ACCIONISTA

Aguarda-se a aprovagao do Relatério de Gestédo e Contas de 2014.
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5.5. REMUNERAGOES

5.5.1 ORGAOS SOCIAIS

e S
' ; Enfidade | Pagadora{OD)

CONSELHO DE ADMINIST RAGAO

President Dr? Maria Jodo Reis Siva de Soares Pais CHLO 0
VogaiExecuivo  Dr* Maria Celes Malverro Serra Sim-Sim dos Anjos Siva Resoigion? CHLO D
AWA%  VogalExeeuto e Caros ManuelMangas Cabriv Galanbade Oiveta  ggpva o e S1122015() CHLO 0
VogalExeufvo ~ Dr*Rila Perez Femandez da Siva (Direcbra Clinca) ' CHLO 0
VogalExecive  Ent? Femanda Maria da Rosa (Eniermefra Direcbra) CHLO D
(') Produz efeibs a parfr de 0110172014
Nok: OPRL: Opgao pela Remuneragdo Lugar de Origem; OID: OrigemDesino
(euros)

& Remuneragao.mensal bruto

{ Vencimento ° 'Despesas '
mensal | Representagio

Dr.2 Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais N B §523.24 166339
Dr.® Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva S B 3.89147 1.393,78
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira S B 3.89147 139378
Dr.? Rita Perez Fernandez da Siva N B 4.956,75 1.330,88
Enf.2 Fernanda Maria da Rosa S B 3.89147 1.393,78
Nota: EGP:Estauto do Gestor Publico
*Classificagao afribuida a0 CHLO (RCM n.° 36/12 de 26 de Margo)

(euros)

Valor Final
KFHJ*.I?)_*'{?I

Dr. Maria Joso Reis Siva de Soares Pais 97.286.04 97.266,04 12.258,04 194572 86.973,72
Dr * Maria Celesk Malveiro Serra Sim-Sim dos Anps Siva 71.205,94 71.205,94 8.971,95 1.424.12 6365611
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira 71.205,94 71.205,94 8.971,95 142412 63658.11
Dr * Rita Perez Fernandez da Siva 85 365,06 85 365,06 10.299,97 170730 76.772,39
Enf* Femanda Maria da Rosa 71.205,94 7120594 897195 142412 £3658.11

Redugdo anos anteriores refere remuneragbes regularzadas no ano em referencia perencentes a anos aneriores
* Indicar os mofivos subj aesk procediment
** Inclui a remuneragao +despesas de representago {sem redugdes)
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(euros)

rmdaPml'w;la
Vida

d 3
e 22 el

Dr * Maria Joo Reis Silva de Soares Pais 96929 ADSE/CGA 11707,39
Dr * Maria Celesie Malvero Serra Sim-Simdos Anps Siva 421 104615 ADSECGA 8100,37
Dr Carlos Manue! Mangas Catarino Galamba de Oiveira 4 107177 Seg. Social 6837,31
Dr * Ria Perez Fernandez da Stva a2 108885 ADSE/CGA 10.286.37
Enf® Fernanda Maria da Rosa 427 98210 ADSE/ICGA 809325

(euros)
Gastos com Comunicagoes Moveis
Plafond Mensal . ; 2
ValorAnual | Observagoes
Definido
Dr.? Maria Jodo Reis Silva de Soares Pais 80,00 805,40
Dr.? Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva 80,00 907,68
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira 80,00 763,28
Dr.? Rita Perez Fernandez da Silva 80,00 784,98
Enf.? Fernanda Maria da Rosa 80,00 586,71

N2 Prestagtes
Contratuais

Remanescentes;
Dr.* Maria oo Reis Sivade Soares Pas s s Leasng Financero
Dr.* Maria Celes Malvero Sarra Sm-Simdos Anjos Siva s s Aquisigio 2003
Dr Carlos Manuel Mangas Catarno Galaba de Ofveira S S Leasng Financeito 2006 2010
Dr * Rita Perez Fernandez da Siva N NA
Eni® Farnanda Maia da Rosa S S Leasng Financaro 2004 2007

{1} Aquisicao ALD;Leasing ou Qura

{euros)

Dr.? Maria Jodo Res Siva de Soares Pais 48643 1.396,58 150,05 1.036,61 456,26
Dr.* Maria Celese Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Siva 389,15 209328 876.60 1.240,00 36391
Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Ofiveira 389,15 121838 967,60 588,43 456,26
Dr * Rita Perez Fernandez da Siva 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Enf? Fernanda Maria da Rosa 389,15 1.711,56 732,30 306,58 36391
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N CENTRO HOSPITALAR DE
LISBOA OCIDENTAL F P

v-_m

5.5.2. FiscALIzagAo

FISCAL UNICO
Ekcivo BDO & Associados, Lda SROCn° 29 1122
Representada por Dr. Pedro Manuel Aeixo Dias  ROCn°725 Despachon®
2014-2016 10814 SET 03/0372014 1003/2014 3
Supenie  Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Femeira ROC n* 956
(euros)
-1

BDO & Associados, Lda 16.681,44 252443 316,88 14.473 89

(a) Nao inclui IVA

5.6. APLICAGAO Do DisposTo No ARTIGO 32.° Do ESTATUTO Do GESTOR PUBLICO

Nenhum elemento do Orgao de Gestéo usufrui de cartdes de crédito ou outro instrumento de pagamento
para a realizagdo de despesas ao servigo da empresa, ou de reembolso de quaisquer despesas que

caiam no ambito do conceito de despesas de representagao pessoal.

5.7. CONTRATAGAO PUBLICA

Foram observados os procedimentos de formagdo de contratos legalmente tipificados, nos termos
previstos no Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro.
Destacando-se a este nivel a submissao a visto prévio do Tribunal de Contas de contratos de valor igual
ou superior a 350.000 euros.

5.8. SISTEMA NACIONAL DE CompPrAS PuBLICAS E PARQUE DE VEicuLos Do EsTADO

As aquisi¢des ao abrigo de CPAs promovidos pela central de compras da sadde (SPMS) s&o, regra geral,
obrigatorias, ndo carecendo de ades@o, ainda que também integrem o Sistema Nacional de Compras

Pablicas. Ao nivel dos medicamentos, do Plano de Compras de 2015 constavam 43 milhdes de euros de
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aquisigbes ao abrigo de acordos quadro promovidos pela SPMS. Quanto ao mais, 0 CHLO é uma
"entidade voluntaria aderente”.

No ano de 2015 nao se verificou a aquisi¢ao de veiculos.

5.9. MEDIDAS DE REDUGAOQ DE GASTOS OPERACIONAIS

Embora se tenha mantido uma politica de contengdo de custos, o aumento verificado no CMVMC, foi
principalmente influenciado pela despesa registada com medicamentos inovadores, introduzidos no
Mercado em 2015, e os novos dispositivos médicos com justificados ganhos em saude.

No entanto, as medidas implementadas no sentido da melhoria continua dos niveis de eficiéncia, dando

cumprimento as orientagdes do acionista, continuam a revelar redugdes significativas nos Gastos

operacionais na ordem dos 19,5% (variagéo 2010/2015).

» Medidas no ambito da redugdo dos gastos com comunicagdes — renegociagdo dos contratos

conseguindo diminuir a despesa em 65,7% face a 2010;

« Medidas no ambito das deslocagdes e ajudas de custo: embora historicamente despesa de valor
residual, em 2015 apresentaram, respetivamente uma redugéo de 38,5% e um aumento de 8,8%, face a
2010. Este aumento é consequéncia das deslocagdes de pessoal médico para integrar juris de
concurso em outras instituicoes

imihares de ewros)

(1) CMVMC 692321 76.089.2 72513 77,0506 77300 946457 982468 35279 4%  -221576
(2) FSE 25259 268086 261394 274812 262400 329098 354761 6691 26% 86675
(3) Gastos com pessoal 1041683 1010557 1006341 1036321 998146 1065566 1197320 4216 04%  -186763
(5) Volume Negocios (VN) 197.531,7 2023745  197577B 2143799 2055381 2139466 2260153 47%7 24% 236408

Lei OE2045- A" 61 n."3

em inna com
Comunicages (FSE) 2014 2034 2550 3236 4270 4648 5930 516 202% -389.6
em Innacom
Desbcapdes/Estadas (F SE) 014 123 197 92 8.1 122 201 14 -37.5% 17
em linha com
Aludas de cusio [Gass com Pessod) 2014 130 96 34 47 127 119 33 5% 1.1
Nismero Trabalhadores 3879 3830 3763 3887 4080 4228 na 67 18% na
N.° de Efetivos 3857 3807 am 3863 4058 4203 na 66 18% na
N. Cargos de Diregdo 2 23 2 2% 2 25 na 1 45% na
Viaturas
N.° Viduras menor 2014 18 19 19 na na rna -1 53% na

(Gasbs com viaturas menor 2014 858 1321 1898 na na na 1040 -35.1% na
*Meta OF

6%
4%
-15,6%

-105%

-65.7%

-385%

88%
na
na

na

na
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5.10. PRINCIPIO DA UNIDADE DE TESOURARIA DO ESTADO

Foi dado cumprimento ao Principio da Unidade de Tesouraria do Estado.

5.11. DIVULGAGAO DE INFORMAGAO

80. r o Site do St ]
Estatutos } S ' S
Caracterizagdo da Empresa ' - o ' S
Fungao de tutela e accionista S
Modelo Governo /!dent Orglios Soclals: ol T
Idenﬁﬁééééo dos brjéos sociais i B - S
Estatuto remuneratorio fixado S
Divsigago das remunerag es auferidas peios Orgao Sociais o s
identificagdo das fungGes e responsabilidades dos membros do Consetho de Administrag do S
Apresentagao das sinteses cummiculares dos membros dosBrdéos socias ' S
Esforgo Financeiro Piblico NA
Ficha sintese S
Informagéo Financeira historica e actual
Principios de Bom govemo
Reguiamentos intemos e Extemos aque a empresa esta sujeita S
Transagdes Relevanles c/entidade(s) relacionada(s) S
Outras ransacgdes - S
Andlise de sustentabilidade da empresa nos dominios:
Economico S
Social S
Ambiental S
Avaliagéo do cumprimento dos PBG S
Codigo de Etica o S
Legenda
S-Sim
N- Nao

NA - Nao Aplicawel
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o GRELHA DE VALIDAGAO DAS BOAS PRATICAS DE GOVERNO
Y SOCIETARIO ADOTADAS EM 2015

Identificagiio = Divulgacéo

Relatério de Governo Socletério Pagina = Observagoes
_ . Sim | Néo | Sim | Néo |
I Sintese (Sumério Executivo) X X 3 I
[ Misséo, Objetivos e Politicas X X 5
| 1. Indicagao da miss&o e da forma como é
prosseguida, assim como a viso e 0s X X 5

. valores que orientam a empresa. |
| 2. | Politicas e linhas de agao desencadeadas '

| no ambito da estratégia definida X | X 6
1 3. | Indicagao dos objetivos e do grau de
cumprimento dos mesmos, assim como a X

justificag@o dos desvios verificados e as X "
medidas de correg&o aplicadas ou a aplicar. |
| 4. | Indicagao dos fatores chave de que

{ dependem os resultados da empresa. X X 12
| 5. | Evidenciaggo da atuagio em conformidade 14 |
[ com as orientagtes definidas pelos X X | '
| ministérios setoriais |
Il | Estrutura de Capital X X 14 |
' 1. | Estrutura de capital X X 14 |
| 2. Eventuais limitagGes a titularidade efou X [
_ transmissibilidade das agoes. X 14 i
3. | Acordos parassociais. X X 14 N/A |
IV | Participagdes Sociais e Obrigagdes |
detidas X X 15 N/A
' 1. | ldentificago das pessoas singulares
(6rgaos sociais) efou coletivas (Empresa) X

que, direta ou indiretamente, s&o titulares
de participagdes noutras entidades. X 15 N/A
2. | Aaguisicao e alienagao de participagdes
| sociais, bem como a participagao em
quaisquer entidades de natureza X 15
| assaciativa ou fundacional.
3. | Indicagao sobre o nimero de agdes e

obrigagdes detidas por membros dos X
_6rgaos de administragao e de fiscalizagao. ; X 15 N/A
4, Informagao sobre a existéncia de relagdes
significativas de natureza comercial entre X
| os titulares de participagdes e a sociedade. | X ; 15 NIA [
| V. Orgaos Sociais e Comissdes X X 16 |
A. | Mesa da Assembleia Geral X X 16 N/A
1. Composigao da mesa AG, mandato e
remuneragéo. X X 16 N/A
2. | Identificacéo das deliberagdes acionistas. X X 16 N/A
B. | Administragio e Supervisdo X X 16
1. | Modelo de governo adotado X X 16
2. Regras estatutarias sobre procedimentos
aplicaveis a nomeagao e substituicdo dos X
membros. X 17
3. | Composicao, duragdo do mandato, nimero X
de membros efetivos. X 17
4. | ldentificagdo dos membros executivos e
nao executivos do CA e identificagao dos X

membros independentes do CGS. X 18 N/A
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10.

Relatério de Governo Societério

Elementos curriculares relevantes de cada
um dos membros do CA

Declaragdo de cada um dos membros do
6rgao de administragéo ao 6rgao de
administragdo e ao 6rgdo de fiscalizagao,
bem como a Inspegdo-Geral de Finangas
(IGF), de quaisquer participagdes
patrimoniais que detenham na entidade.
Identificacéo de relagdes familiares,
profissionais ou comerciais, habituais e
significativas, dos membros do Conselho de
Administragao.

Organogramas relativos a repartigéo de
competéncias entre os varios 6rgaos

_sociais.

Funcionamento do Conselho de
Administragdo, do Conselho Geral e de
Superviséo e do Conselho de
Administragao Executivo.

Comissdes existentes no 6rgao de
administragdo ou supervisao.
Fiscalizagdo

Identificagao do 6rgao de fiscalizagéo
correspondente ao modelo adotado
Identificacio dos membros da Fiscalizagéo
Elementos curriculares relevantes de cada
um dos membros.

Funcionamento da fiscalizagéo.

" Revisor Oficial de Contas

Identificagdo do ROC, SROC.
Indicago das limitacdes, legais
Indicag@o do nimero de anos em que a
SROC efou ROC exerce fungdes
consecutivamente junto da
sociedade/grupo.

Descrigao de outros servigos prestados
pelo SROC & sociedade.

Auditor Externo

Identificacéo.

Politica e periodicidade da rotagéo
identificagao de trabalhos, distintos dos de
auditoria, realizados.

Indicagdo do montante da remuneragao
anual paga.

Organizacdo Interna

Estatutos e Comunicagdes

Alteragéo dos estatutos da sociedade -
Regras aplicaveis

Comunicagao de irregularidades.
Indicagéo das politicas antifraude.

. Controlo interno e gesto de riscos

Informagao sobre a existéncia de um

|_sistema de controlo interno (SCI).

Pessoas, orgaos ou comissdes
responsaveis pela auditoria interna efou
SCl.

Principais medidas adotadas na politica de
risco.

Sim
X

>

>

HKIXIXKIX X X X XX

>

> XXX X

XXX X X (X»xX

>

>

| Identificagio = Divulgagéo

Sim  Néo
X

XKIXIXIX X X X (XX

>

XXX X X

XX XX X IXI»IX

Pagina Observagées

18

25

25

26

26

44

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A
N/A
N/A

N/A

N/A
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Relatério de Governo Societério

Relagdes de dependéncia hierarquica e/ou
funcional.

Qutras areas funcionais com competéncias
no controlo de riscos.

Identificagdo principais tipos de riscos.
Descrigao do processo de identificagao,
avaliagdo, acompanhamento, controlo,
gestéo e mitigagao de riscos.

Elementos do SCI e de gestao de risco
implementados na sociedade.

i_Regulamentos e Cédigos

Regulamentos internos aplicaveis e
regulamentos externos. .
Cédigos de conduta e de Cédigo de Etica.
Plano de Gestao de Riscos de Corrupgéo e
InfragBes Conexas (PGRCIC).

| Deveres especiais de informagao

Indicagéo da plataforma utilizada para

i cumprimento dos deveres de informagéo a
| que a empresa se enconira sujeita.

Indicagao da plataforma utilizada para
cumprimento dos deveres de transparéncia

| @que a empresa se encontra sujeita

Sitio de Internet

Indicagao do(s) enderego(s) e divulgagao
da informacao disponibilizada.

Prestagéo de Servigo Publico ou de
Interesse Geral

Referéncia ao contrato celebrado com a
entidade publica que tenha confiado a
empresa a prestagdo de um servigo puablico
ou de interesse ceral

Exposicéo das propostas de
contratualizagéo da prestagéo de servigo
publico

Remuneragoes

Competéncia para a Determinagao
Competéncia para a determinago da
remuneragao dos 6rgaos sociais, dos
membros da comissdo executiva ou
administrador delegado e dos dirigentes da
sociedade.

Identificagdo dos mecanismos adotados
para prevenir a existéncia de conflitos de
interesses, atuais ou potenciais, entre os
membros de érgaos ou comissdes
societérias e a entidade.

Declaragéo dos membros do érgao de
administrago a referir que estes se abstém
de interferir nas decises que envolvam os
Seus proprios interesses.

Comissao de Fixagao de Remuneragées
Composic&o.

| Estrutura das Remuneragdes
. Politica de remunerag&o dos érgéos de
._administracéo e de fiscalizagao.

Informagéo sobre 0 modo como a
remuneragao ¢ estruturada.

Sim
X

XX X X X X

>

Néo

. Identificagdo ' Divulgagéo

Sim | Nio
X

> > X XX (X

XX XX

>

XX IX[Xx
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Relatério de Governo Societario

Componente variavel da remuneragao e
critérios de atribuicao.

Diferimento do pagamento da componente
variavel.

Parametros e fundamentos para atribuigéo
de prémio.

Regimes complementares de pensdes.
Divulgagao das Remuneragoes
Indicagdo do montante anual da
remuneragao auferida.

Montantes pagos, por outras sociedades
em relagéo de dominio ou de grupo.
Remunerag&o paga sob a forma de
participagao nos lucros efou prémios.
IndemnizagGes pagas a ex-administradores
executivos.

Indicagdo do montante anual da
remuneragao auferida do érgdo de
fiscalizacdo da sociedade.

Indicag&o da remunerag&o anual da mesa
__da assembleia geral.

Transagdes com partes Relacionadas e
Outras

Mecanismos implementados para controlo

|_de transacdes com partes relacionadas.

Informagéo sobre outras transagdes.

Analise de sustentabilidade da empresa

nos dominios economicos, social e

ambiental

Estratégias adotadas e grau de

cumprimento das metas fixadas.

Politicas prosseguidas.

Forma de cumprimento dos principios

inerentes a uma adequada gestdo

empresarial:

a) Responsabilidade social

b) Responsabilidade ambiental

c) lgualdade de tratamento e de
oportunidades entre homens e
mulheres

d) Principio da Igualdade do Género

e) Politicas de Valorizagao Profissional

i f)  Responsabilidade Econémica

Avaliagao do Governo Societério
Cumprimento das Recomendacdes

N —

Outras informagdes

L
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!}if- ACTIVIDADE GLOBAL EM 2015

7.1. TAXA DE EXECUGAO

Da analise as principais linhas de produgéo do CHLO, no que diz respeito aos objetivos fixados para o
ano 2015 e a sua realizagéo, verificou-se que a produgao apresentou uma taxa de execugdo de 100,2 %
nos Gdh’s Médicos de ambulatério, 98,3% na Urgéncia e Internamento, 97,8% nas Consultas Externas e
94% Gdh's cirargicos ambulatério e Hospital de dia.

120% -
100% | 98,3% 94,0% 100.2% 97,8% 98,3% 94,0%
=— e e E— — e
I ' [ wes Al t ; r
80% - : et | | |
60% o) ’ :
40% ] ’ i ] i
20% - ' ] 1 1| r
0% =Ly - v : = v e . ==
Internamento GDH Cir. GDH Méd. C Externas Urgéncia H.Dia
Ambulatorio Ambulatorio
aPD 2015 @ Real 2015

Em relagdo ao previsto no &mbito do Contrato Programa e também analisando as principais linhas de
producdo verificou-se que a Esclerose Miltipla, Gdh's Meédicos de ambulatério e VIH superaram o
previsto 6,7%, 1,0% e 0,5%, respetivamente.

No Internamento a taxa de execugao atingiu produgéo proxima dos 99 %, na Consulta Externa e Urgéncia
a realizag&o foi na ordem dos 98% enquanto que os Gdh's cirlirgicos de ambulatério e o Hospital de Dia
executaram, respectivamente, 94,6% e 93,4%.
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Intemamento GDH Cir. GDH Méd. C Bxiemas Urgéncia HDia VIH Esclerose Multipla
(doentes Ambutatono Ambulatono (s/ Intemamentos)
equivalentes)

aCP15 @Real 15

7.2. INDICADORES GLOBAIS POR LINHA DE ATIVIDADE

A atividade assistencial registou, face ao periodo homélogo, um decréscimo de produgado no Hospital de
Dia em 6,3%, nas Urgéncias em 1,7%, nas Consultas Externas em 0,8% e no Internamento em 0,1%. Por
sua vez, verificou-se um aumento de 9,3% nos Gdh's CirGrgicos de ambulatorio, 4,6% no nimero total de
Doentes Intervencionados e de 2,6 % nos Gdh's Médicos de ambulatorio.

Relatério de Gestao e Contas 2015 42
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INTERNAMENTO

Lotagdo 805 782 -2,9%

N.° Camas sem Bergario 795 782 -1,6%

Bergario 28 28 0,0%

Doentes Saidos sem transf. Intemas 27.221 27.198 -0,1%
Doentes Saidos sem Bergario* 25.155 25.043 -0,4%
Doentes Saidos Bergario 2.066 2155 4,3%

Doentes Saidos com transf. Intemas 35.080 35.024 -0,2%
Doentes Saidos sem Bergario 32.922 32.808 -0,3%
Doentes Saidos Bergario 2.158 2216 2,7%

Demora média (dias) 9,3 9,5 0,2

Taxa de Ocupagédo 80,3% 83,8% 3,5pp

oLl LU I 3.6 3.8 02

* Inclui doentes com recurso ao exterior

BLOCO OPERATORIO

Total de Intervengdes 23.878 23.743 -0,6%
Cirurgia Convencional 9.650 9.039 6.3%
Cirurgia de Ambulatério 9.364 9.701 3,6%
Cirurgia Urgente 4.864 5.003 2,9%

Total de Doentes Intervencionados 18.666 19.528 4,6%
Cirurgia Convencional 7210 7.335 1,7%
Cirurgia de Ambulatorio 7.228 7.674 6,2%
Cirurgia Urgente _ 4228 4519 6,9%

GDH AMBULATORIO
Cirdrgicos 6.656 7.277 9.3%

Médicos 9.386 9.633 2,6%
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CONSULTA EXTERNA

Consultas Realizadas

N.? de Primeiras Consultas
Primeiras Congullas / Tota_l B

URGENCIA

Doentes Entrados
Urgéncia Geral
Urgéncia Pediatrica
Urgéncia Obstéfrica
Urgéncia Oftalmologia
Urgéncia_Otorrino_

HOSPITAL DE DIA

Sessdes (ndo inclui didlise e quimio)
Psiquiatria
Pedopsiquiatria
Imunohemoterapia
Pediatria
Pneumologia
Outras
Infecciologia
Infecciologia Pediatrica

Hemodiélise

465.802
105.271
22,6%

153.831
86.890
34.105
15.267
8.514
9.05

22.482
5.246
2.817
4.167

262
267
9.356

304
63

8.839

462.107
108.481
23,5%

151.222
84.057
33.278
15.355
9.025
9.507

21.075
5.196
2144
4.165

235
258

8.778

288
1

8.693

-0,8%
3.0%
3.9%

A,7%
-3,3%
-2.4%
0,6%
6.0%
5,0%

-6,3%
-1,0%
-23.9%
0,0%
-10,3%
-34%
6,2%

-5,3%
-82,5%

-1.7%
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Actividade Global - Var % 2015/2014

16% + r

10% -

5%

0%

5%
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A - Doentes Saidos do Internamento sem Transferéncia. internas
A1 - Doentes Saidos do Internamento com Transferéncia. Internas
B - Bloco Operatorio - Doentes intervencionados

C - GDH's Cirurgicos de Ambulatério

D - GDH's Médicos Ambulatério

E - Consulta Externa

F - Urgéncia

G - Hospital de Dia
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7.2.1.INTERNAMENTO

MOVIMENTO ASSISTENCIAL E ALGUNS INDICADORES DO INTERNAMENTO

Lotagdo 795 782 -1,6%
Bergario 28 28 0,0%
Total de Doentes Saidos sem transf. Internas 271.221 27.198 -0,1%
Doentes saidos sem Bergario* 25.155 25.043 -0,4%
Doentes Saidos Bergario 2.066 2.155 4,3%
Total de Doentes Saidos comtransf. Internas 35.080 35.024 -0,2%
Doentes saidos sem Bergario* 32,922 32.808 -0,3%
Doentes Saidos Bergario 2.158 2.216 2,7%
Total Dias Internamento 238.816 243.005 1,8%
Dias de Internam. sem Bercério 233.028 237.075 1,7%
Dias Internam. Bergario 5.788 5.930 2,5%
Demora média (dias) 93 9,5 0,2
Taxa ocupagéo (%) 80,3% 83,8% 3,5pp
Doentes Saidos / Cama 31,6 31,8 0,2

* Inclui doentes com recurso ao exterior

Movimento Assistencial

40.000 T 35.080 35.024
30,000 21.221 ‘ _ 27.198 [»
20.000 + E . I
10.000 + :
0 : - {
2014 2015
i D.Saidos sitransf. Internas i D.Saidos c/transf. Intemas

Em 2015 o CHLO registou uma ligeira diminuigdo no nimero de doentes saidos representando um

decréscimo de produgao inferior a 0,1% no agregado do internamento.

O Bergario com 2.155 altas registou um acréscimo de 4,3% em relagao a 2014.
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DOENTES SAIDOS POR GDHS - 2014/2015

v iy

GDH Médicos 16.193 137.970 8,5 15.870 138.697 87 2,0% 0,5% 2,6%
GDH Cinirgicos 10.801 105.067 9,7 10.844 105.303 9,7 0,4% 0,2% -0,2%
Urgentes 3622 56.320 15,5 3.809 57.830 152 5.2% 27% -2,4%
Programados 7.17¢ 48747 6.8 7.035 47473 6,7 -2,0% -26% -0.6%

Total GDHs 26.994 243.037 9,0 26.714 244.000 91 1,0% 0,4% 14%

Nota: Indui GDH nio facturaveis
Fonte: Base de dados WEBGDH

O numero total de altas registadas no CHLO em 2015 gerou 26.714 GDH'S, dos quais 59,4% dizem
respeito a Gdh's Médicos e 40,6% a Gdh's Cirargicos.

LOTAGAO E TAXA DE OCUPAGAOQ 2015

Cardiologia 35 80,6%  Neurologia 16 86,1%
Cardiologia Pediatrica 8 64,2%  Ofalmologia 2 43.2%
Cirurgia Cardiotorécica 33 80,7%  Unidade Oncologica 3 100,7%
Cirurgia Geral 95 74.8%  Orbopedia 43 100,7%
Cirurgia Vascular 14 87,2%  Oftorrinolaringologia 1 104,5%
Cirurgia Plastica 21 70,5%  Pediatria 21 58,9%
Endocrinologia e Nufrigdo 6 69,2%  Pneumologia 19 74.0%
Gastroenterologia 12 91,5% Reumablogia 4 80,8%
Ginecologia/Obstetricia 59 62,8%  Urologia 19 73,6%
Hematologia 10 90,4% UC.IC 17 86,3%
Infecciologia 26 67,7%  Unid. Cuid. Intens. Coronaria 5 88,7%
Medicina Interna 164 96,8% U.CIP 16 87,3%
Nefrologia 27 92,8%  Unid. Cuid. Intens. Cardiotoracicos 13 86,8%
Neurocirurgia 25 94,9%  Unid. Cuid. Intens. Neonatais 14 78,4%
Neurotraumatologia 19 89,5% Psiquiatria (Agudos) 25 92,5%
TOTAL GERAL 2014 795 80,3%
TOTAL GERAL 2015 782 83,8%

A taxa de Ocupagao global do CHLO manteve-se em nivel bastante favoravel situando-se na ordem de
84%.
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A demora média global, 9,5 dias, registou um acréscimo de 0,2 dias em relagao a 2014.

A partir de 1 de Janeiro de 2015, para o agrupamento de episédios de internamento em Grupos de
Diagndsticos Homogéneos (GDH), entrou em vigor a versdo de agrupador de GDH All Patient Refined
DRG (APR), em substituicdo do agrupador até entdo em vigor (All Patient DRG 27 — AP 27).

A produg&o que no agrupador AP 27 era agrupada num (nico GDH com um determinado peso relativo e
que traduzia a média da severidade dos episddios agrupados nesse GDH, com o agrupador de tipo APR
esses mesmos episddios sdo distribuidos por 4 niveis de severidade e 4 niveis de risco de mortalidade
(nivel 1: Menor; nivel 2: Moderado; nivel 3: Major; nivel 4 Extremo).

O agrupador de tipo APR mantém as mesmas Grandes Categorias de Diagnostico (GCD) e cria
subclasses em cada GDH, tendo em consideragdo as diferengas existentes nos doentes quanto a
severidade da doenga e ao risco de mortalidade. A severidade da doenca é entendida como a extens&o
de uma descompensagao fisiolégica ou da perda de fungdes de um o6rgdo e o risco de mortalidade é

entendido como a probabilidade de ocorrer a morte do doente.

O quadro seguinte inclui as 15 patologias mais frequentes no ano 2015, segundo Grupos de Diagnéstico,
em que se reflete o peso da area materno-infantil, logo seguido das patologias do aparelho circulatério e
do coragao.
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15 GDHS MAIS FREQUENTES - 2015

640 M
560 M
138 M
175 c
463 L]
540 =]
194 M
45 M
115 Lo
163 c
174 c
173 c
EL [
144 M
263 [~

Recém-nascido, peso ao nascer > 2499g, normal ou
com outros problemas

Total
Parto vaginal

Total
Outras pneumonias

Total
Procedimentos cardiovasculares percutdneos sem
enfarte agudo do miocardio

Total
Infe¢gdes do rim efou vas urinarias

Total
Parto por cesariana

Total
Insuficiéncia cardiaca

Total

Acidente vascular cerebral efou oclus&o pré-cerebral
com enfarte

Total
Outros diagnésticos do ouvido, nariz, boca, garganta,
cabegafface

Total
Procedimentos nas valvulas cardiacas, sem cateterismo
cardiaco

Total
Procedimentos cardiovasculares percuthneos com
enfarte agudo do miocéardio

Total
Outros procedimentos vasculares

Total
Outros procedimentos no ouvido. nariz, boca efou
garganta

Total

Sinais, sintomas e/ou diagndsticos minor respiratérios

Total
Colecistectomia laparoscopica

Total

Tipo GDH: M:Médico/C:Clrurgico
Nivel Severidade: nivel 1:menor; nivel 2: Moderado.: nivel 3: Major. nivel 4: Extremo
Fonte: CHLO-Base Dodos WEBGDH

w N
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1.450

525
38
2.013
1.231
327
21
1.579
83
448
374
38
943

530

116
a8
16
710
64
334
250
22
670
434
204
28
666
36
331
253
33
653

o8

309
110

527
360

76
15

452
173

183
32
11

399

252

102
14

377
154
122
77
10
363

306
50

361
43
178
123

350
236
70
10
316

286

29
a2
27
28
36
6,1
30
6.6
10,7
14,2
16,6
11,9

15

12,9

24
2.1
1050
23

12,2

15,6
304
45,1
16,1

4.1

5.9
59
17,6
5,0
39
8.9
22,6
45,5
10,7

35

a6
3.8

23,0
3,7

111
13.4
17.7
11,4
37
54
27.5
a8
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A nivel do Contrato Programa, os valores de ICM normalizados fixaram-se em 2015, quer para o
internamento cirrgico quer para o medico, em 1,1201.

0 indice de case-mix global do CHLO é substancialmente influenciado pelo peso das valéncias da area
materno-infantil e ndo de uma subespecializagdo no conjunto global da sua producéo.

7.2.2. BLoCO OPERATORIO

O Centro Hospitalar dispde de trés blocos operatorios centrais, o Bloco | com quatro salas, o Bloco Il com
sete salas e o Bloco Ill com cinco salas operatérias, que sdo utilizadas para a cirurgia convencional. O
HSFX ainda dispde de 3 salas para as especialidades de Obstetricia/Ginecologia. No HEM, existem ainda
mais seis salas de Bloco, duas da Unidade de Cirurgia do Ambulatério (UCA), duas que constituem o
Bloco de Oftalmologia e duas salas de Bloco de Dermatologia.

O Servigo de Urgéncia Geral utiliza o Bloco |.

MOVIMENTO CIRURGICO - N.° DE DOENTES INTERVENCIONADOS

Total Geral 18.666 19.528 4,6%
Cirurgia Convencional 7.210 7.335 1,7%
Cirurgia Ambulatoria 7.228 7.674 6.2%
Cirurgia de Urgéncia 4228 4519 6,9%

% Cirurg Programada/Total 77,3% 76,9% -04 pp
% Cirurg Ambulatério/Programada 50,1% 51,1% 1,0 pp

Nota: Cirurg. begfémada = C. Convencional + C. Ambulatério

Em Dezembro de 2015, a atividade cirlirgica registou, face ao periodo homoélogo, um aumento de 4,6%
no total de doentes intervencionados, passando de 18.666 doentes para 19.528.

A Cirurgia Urgente, a Cirurgia Convencional e a Cirurgia de Ambulatério registaram, face ao periodo

homologo, um aumento de doentes intervencionados de 6,9%, 1,7% e 6,2%, respetivamente.
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Bloco Operatério - Doentes Intervencionados

12.000 -

8.000

4.000

C.Convencional

= 2014
7228 1674 @ 2015

C. Ambulatéria C.Urgente

Verificou-se um acréscimo na taxa de ambulatorizagdo que passou de 50,1% em 2014 para 51,1% em

2015.

A Cirurgia Programada constituiu 76,9% do movimento cirtirgico do CHLO, no ano 2015.

indices
100,0%
71,3% 76,9%
80,0% i -
60,0% 50,1% S11%
40,0%
20,0%
0,0% T 1
2014 2015

—4—% C. Programada/Total
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MOVIMENTO CIRURGICO POR ESPECIALIDADES

Especialidades

Cirurgia Geral
Urgente
Convencional
Ambulatdrio

Cirurgia Vascular
Urgente
Convencional
Ambulatdrio

Cirurgia Plastica
Urgente
Convencional
Ambulatdrio

Cirurgia Cardiotoracica

Urgente
Convencional
Ambulatorio
Dermatologia
Ambulatdrio
Estomatologia
Ambulatorio
Ginecologia
Urgente
Convencional
Ambulatdrio
Obstetricia
Urgente
Convencional
Neurocirurgia
Urgente
Convencional
Ambulatdrio
Oftalmologia
Urgente
Convencional
Ambulatdrio
Ortopedia
Urgente
Convencional
Ambulatrio
Otorrinolaringologia
Urgente
Convencional
Ambulatdrio
Urologia
Urgente
Convencional
Ambulatério

18.666
4.225
851
2.187
1.187
369
35
283
51
1.723
121
469
1.133
1.017
223
775
19
1.056
1.056
89
89
565
29
303
233
2.420
2.309
1M1
1.394
327
775
292
2.538

41
2.497
1.069
136
716
217
1.131
69
796
266
1.070
124
753
193

19.528
4.109
839
2.068
1.202
514
27
353
134
1.795
152
477
1.166
1.070
300
766

922
922
90
90
650
34
361
255
2.514
2.378
136
1.378
378
738
262
2.880

33
2.846
1.160

151

794
215
1.332
99
865
368
1.114
160
744
210

4,6%
2,7%
-1.4%
-5,4%

1,3%
39,3%

-22,9%
247%
162,7%

4,2%
25,6%
1,7%
2,9%

5,2%
34,5%
-1,2%

-78.9%
-12,7%
-12,7%

1,1%
1,1%
15,0%
17.2%
19,1%
9,4%

3,9%
3,0%
22,5%
-1,1%
15,6%
-4,8%

-10,3%

13,5%

-19,5%
14,0%
8,5%
11,0%
10,9%
-0,9%
17,8%
43,5%
8,7%
38,3%
4,1%
29,0%
-1,2%
8,8%
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Em 2015, observando o movimento nos diferentes Servigos/Especialidades (doentes intervencionados), a
atividade cirrgica registou, face ao periodo homélogo, um crescimento de 4,6%, passando de 18.666
doentes para 19.528.

De salientar o acréscimo de produgdo nas especialidades de Cirurgia Vascular (39,3%), ORL (17,8%),
Ginecologia (15,2%) e Oftalmologia (13,5%).

Destacou-se o aumento verificado de Cirurgias de Ambulatério nas especialidades de Oftalmologia (2.497
para 2.846), ORL (266 para 368), de Cirurgia Vascular (51 para 134) e Cirurgia Plastica (1.133 para
1.166).

Em relagdo a produgdo de Cirurgia Convencional, referem-se as especialidades que registaram
acréscimo da atividade: Cirurgia Vascular (283 para 353), Ortopedia (716 para 794), ORL (796 para 865),
Ginecologia (303 para 361) e Obstetricia (111 para 136).

7.2.2.1. LISTA DE INSCRITOS PARA CIRURGIA E TEMPO MEDIO DE ESPERA PARA CIRURGIA

Em 2015 verificou-se um decréscimo de 5% do nimero de doentes em Lista de Inscritos para Cirurgia
(LIC), passando de 3.349 doentes inscritos em 2014 para 3.182 em 2015, e o Tempo médio de espera
(TME),tendéncia que se tem vindo a verificar, apresenta uma redugéo de 5 dias, passando de 149 dias
em 2014 para 144 em 2015.

Evolugao dalListade Inscritos para Cirurgiae do Tempo
Médio de Espera

2014 2015

s LIC +— TME (dias)
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DOENTES OPERADOS DENTRO DO TEMPO MAXIMO DE RESPOSTA GARANTIDO (EM DIAS) POR NIVEL DE PRIORIDADE
(ndo inclui doentes oncolégicos)

Tor iy SONENY DTvp VR b

| CHLO- HEM CirurglaPlasicae Rec. 979 04.7% 6 99.9% 15 3
CHLO- HEM Otaimologia bi{) 98,9% 60 83,3% 15 72,9% 3 80,0%
CHLO- HEM Neurocirurgia 270 91,2% 60 92,9% 15 98,3% 3 90,2%
CHLO- HEM ORL 270 90,4% 60 921% 15 93,3% 3 85.7%
CHLO- HEM Esbmablogla
Hospital Egas Moniz ’ n 100.5% & N :
CHLO - HEM Cirurgia Geral Il 270 93,9% 60 88.9% 15 98,2% 3
CHLO- HEM Urologia 270 98,6% 60 100,0% 15 100,0% 3 90,3%
CHLO- HEM Cirurgia Vascular 270 754% 60 93,3% 15 100,0% 3 92,5%
CHLO- HEMUTCO 270 50,9% 60 15 3
CHLO - HEM Dermablogia 270 100,0% 60 15 3
Hosotal 3 CHLO - HSFX Cirurgia Geral | 270 97,2% 60 93.9% 15 100% 3 100.0%
ospital Sdo . .
Francisco Xavier L0 - HSFX Gnecalogia 270 64,.9% 60 45,5% 15 20% 3 100,0%
CHLO- HSFX Orbpedia 270 86,0% 60 87.5% 15 50% 3 85,5%
CHLO- HSC Cirurgla Geral ll 270 959% 60 94,6% 15 100% 3 100,0%
Hospital Santa Cruz CHLO- HSC Cirurgia Cardiobracica 270 60.6% 60 93,8% 15 79% 3 100,0%
CHLO - HSC Cirurgia Card. Pediatica 270 90,5% 60 98,3% 15 100% 3

Para o indicador “Doentes Tratados dentro do TMRG", o CHLO apresenta uma percentagem bastante

aceitavel, ainda que néo tenha atingido os 100%.

PERCENTAGEM DE DOENTES CIRURGICOS EM LIC DENTRO DO TMRG

Normal 270 3.150 2914 2.774 2.544 88,1% 87,3%
Normal Oncologia 80 41 47 40 45 97,6% 95,7%
Prioritério 60 129 179 69 99 53,5% 55,3%
Prioritario Oncologia 45 15 15 8 15 53,3% 100,0%
Muito Prioritario 15 4 18 1 8 25,0% 44.4%
Muito Prioritario Oncologia 15 4 1 0 0 0,0% 0.0%
Urgéncia Diferida 3 6 8 0 4 0,0% 50,0%
Urgéncia Diferida Oncologia 3 0 0 0 0 . -
Total 3349 3.182 2892 2715 86,4% 85,3%

O CHLO apresenta uma percentagem de Doentes em LIC dentro do TMRG de 85,3% e de 95,2% de
doentes cirlrgicos (neoplasias malignas) tratados em tempo adequado (apenas -0,1% face ao objetivo de
95,3%).
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7.2.3. BLoco DE PARTOS

O Bloco de Partos/ Urgéncia Obstétrica do HSFX/CHLO tem 3 salas cirirgicas dedicadas.

O total de partos em 2015 foi de 2.363, registando um acréscimo de 2,9% em relagédo ao periodo
homélogo.

MOVIMENTO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE ACTIVIDADE

Partos ocorridos 2.296 2.363 2,9%

Eutocicos 1.214 1.257 3.5%
Distocicos 414 468 13,0%
Cesarianas 668 638 -4.5%
% Cesarianas 29,1% 27,0% 2,1 pp
Frequéncia Média/Dia 6,3 6,5 2,9%

Os partos Eutocicos e Distocicos apresentaram um aumento de 3,5% e 13% respetivamente. Com uma
variagdo homologa de cesarianas de -4,5%, verificou-se uma diminui¢ao da respetiva taxa para 27% em
relagdo ao total de partos (29,1% em 2014).

Indicadores de Actividade - Bloco de Partos

3000 + —
2000 + | 2298 2.363
. 140
1.000 -+ it I ’ | 5
| ] | e
0 I 0,0

2014 2015

=== Total partos i=—2 Cesarianas —a&— Frequéncia Média /Dia
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7.2.4. CONSULTA EXTERNA

O namero total de Consultas Externas realizadas em 2015 foi de 462.107, o que representa um ligeiro
decréscimo de 0,8% em relagdo ao periodo homologo. Destacam-se as primeiras consultas onde se
verificou um acréscimo de 3,0%. Com efeito, o peso das primeiras no total de consultas passa de 22,6%
em 2014 para 23,5% em 2015.

MOVIMENTO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE ACTIVIDADE

Consultas Externas 465.802 462.107 -0,8%
Primeiras 105.271 108.481 3,0%
Subsequentes 360.531 353.626 -1,.9%

% Primeiras/Total 22,6% 23,5% 0.9pp
Movimento das Consultas Externas
500.000
465802 ~— 4462.107
e Bl
~ 360.531 353.626
250.000 + 1
105271 r 108.481 |
0 '- ’
2014 2015

5= Primeiras 2 Subsequentes —&— Total
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PRODUGCAO DA CONSULTA EXTERNA POR ESPECIALIDADE

Anestesiologia 10.933 11.519 54% MFR 9.469 9.849 4,0%
C. Plast e Reconstrutva 9.274 9.546 29%  Nefrologia 20.187 19.698 -2,4%
Cardiologia 31.567 30.937 -2,0%  Neurocirurgia 11.119 11.599 4,3%
Cardiologia Pediétrica 5788 6.089 52%  Neurologia 10.624 11.231 5.7%
Cirurgia Cardioforacica 4.350 4371 05%  Obsketricia 9.248 9.550 3.3%
Cirurgia Geral 28.819 27.399 -49%  Ofalmologia 32.864 26.892 -18,2%
Cirurgia Vascular 5.816 7.685 32,1%  Oncologia Medica 25.779 25.833 0.2%
Dermablogia 16.270 15.911 -2,2%  Orbopedia 15.596 16.426 5.3%
Endocrinologia 17.554 18.217 3,8%  Otrrinolaringologia 23.790 24714 3.9%
Estomailogia 12.733 12.743 0,1%  Patologia Clinica 26.610 24,895 -6,4%
Gastroenterologia 9.200 9.532 36%  Pediatria 8.376 8.568 2,3%
Genética Médica 538 435 -19,1%  Pedopsiquiatria 9.821 9.325 -5,1%
Ginecologia 5.805 7.098 223%  Pneumologia 11.052 12.078 9,3%
Hemablogia 7.150 8.014 121%  Psiquiatria 17.410 17.109 -1,7%
Imunoalergologia 2.852 2579 -96% Reumatologia 11.486 10.820 -5,8%
Imuno-hemoterapia 2.854 3.217 12,7%  Saude Ocupacional 1.402 1.087 -22,5%
Infecciologia 10.791 12.108 122%  Urologia 11.095 10.518 -5.2%
Medicina 27,580 24.515 -11,1%

Total Geral 465.802 462107 -08%

Na evolugdo do numero de consultas por especialidade, de referir o aumento das consultas de Cirurgia
Vascular (32,1%), de Ginecologia (22,3%), Imuno-hemoterapia (12,7%), Infecciologia (12,2%),
Hematologia (12,1%), Pneumologia (9,3%), Neurologia (5,7%) e Ortopedia (5,3%).

As variagdes negativas, principalmente influenciados pela saida e aposentagdo de alguns médicos,
registaram-se nas especialidades de Oftalmologia (18,2%), Medicina Interna (11,1%), Imunoalergologia
(9,6%), Patologia Clinica (6,4%), Reumatologia (5,8%), Urologia (5,2%) e Pedopsiquiatria (5,1%).
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7.2.4.1. CONSULTA A TEMPO E HORAS (CTH)

N.° DE PEDIDOS EFECTUADOS PELO CTH VS CONSULTAS REALIZADAS

Anestesiologia 126 152 20,6% 74 81 9.5%

Cardiologia 1.021 1.017 -0,4% 753 689 -8,5%
Cardiologia Pediétrica 115 146 27,0% 60 80 33,3%
Cirurgia Geral 2374 2272 -4,3% 1.862 1.713 -8,0%
Cirurgia Obesidade 97 195 101,0% 74 84 13,5%
Cirurgia Plastica Rec. 809 810 0.1% 592 652 10,1%
Cirurgia Varcular 1.564 1.638 4,7% 980 1.444 47,3%
Dermatologia 6.928 6.858 -1,0% 4,982 4.824 -3.2%
Endocrinologia 2.005 1.902 -5,1% 1.188 1.348 13.5%
Estomatologia 2.851 3.318 16.4% 1.960 2219 13,2%
Gastrenterologia 1.060 1.051 -0,8% 661 628 -5,0%
Genética Médica 59 62 5,1% 42 41 -2,4%
Ginecologia 1.380 1.340 -2,9% 953 1.052 10,4%
Hematologia Clinica 656 650 -0,9% 316 438 38,6%
Imunoalergologia 499 491 -1,6% 200 227 13,5%
Infecciologia 93 144 54,8% 64 94 46,9%
Medicina Interna 142 298 109,9% 93 193 107,5%
MFR 137 163 19,0% 111 105 -54%
Nefrologia 444 479 7,9% 265 261 -1,5%
Neurocirurgia 2.396 2.568 7,2% 2.049 2135 4,2%

Neurologia 848 908 71% 680 682 0,3%

Obstetricia 1.874 2174 16,0% 1.438 1.693 17,7%
Oftalmologia 6.539 6.643 1,6% 4.303 3.169 -26,4%
Oncologia Médica 52 53 1,9% 27 26 -3,7%

ORL 2.504 2,759 10,2% 1,989 2233 12,3%
Ortopedia 1.690 1.849 9,4% 1.063 1.152 8,4%

Pediatria 903 966 7,0% 615 702 14,1%
Pedopsiquiatria 425 367 -13,6% 272 254 -6,6%
Pneumologia 658 735 1,7% 264 378 43,2%
Psiquiatria 885 905 2,3% 390 431 10,5%
Reumatologia 976 1129 15,7% 625 747 19,5%
Urologia 1.016 983 -3,2% 631 757 20,0%

Total Geral 43.126 45.025 4,4% 29.576 30.532 3.2%
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O nimero de pedidos de consultas via CTH foi de 45.025 e apresentou, em 2015, um acréscimo de 4,4%

face ao periodo homoélogo.

Representando 30% dos pedidos, as especialidades de Dermatologia e a Oftalmologia séo as que

apresentam o maior namero de pedidos em 2015, seguindo-se a Estomatologia com 7,4% e todas as

restantes que no seu conjunto representam cerca de 62,5% dos pedidos.

As especialidades que registaram um aumento no nimero de pedidos via CTH, face a 2014, foram:
Estomatologia (467), Obstetricia (300), ORL (255), Neurocirurgia (172), Ortopedia (159), Medicina Interna

(156) e Reumatologia (153).

O numero de consultas que foram realizadas via pedido CTH, regista uma varia¢o positiva de 3,2% em

relagdo a 2014.

PRINCIPAIS INDICADORES

% de Consultas via CTH

% 1as Consultas realizadas dentro do TMRG

% 1as Consulfas realizadas fora do TMRG

28,2%
80,4%
19,6%

Tempo médio de avaliagdo do pedido e marcagao da consulta (dias)

7.2.5. URGENCIA

MOVIMENTO ASSISTENCIAL E INDICADORES DE ACTIVIDADE

Doentes Entrados
Urgéncia Geral
Pediatrica
Obstefrica/Ginecologica
Oftalmologia
Oftorrinolaringologia

Doentes Intemados
Urgéncia Geral
Pediatrica
Obstetrica/Ginecologica
Oftalmologia
Otorrinolaringologia

TOTAL GERAL D. ENTRADOS
Freq. Média/ Dia
Doentes Internados
% Doentes Internados

86.890
34.105
15.267
8.514
9.055

9.541
757
2283
28
130

153.831
43,0
12739
8,3%

84.057
33.278
15.355
9.025
9.507

9.329
620
2335
32
137

151.222
4371
12.453
8,2%

-3,3%
-24%
0,6%
6.0%
5.0%

-2,2%
-18.1%
2,3%
14,3%
5,4%

-1,7%
-1,3%
-2,2%
-0,1pp

% Doentes Internados
Urgéncia Geral
Pediatrica
Obstétrica/Ginecologica
Ofalmologia
Oforrinolaringologia

Frequéncia Média / Dia
Urgéncia Geral
Pediatrica
Obstéfrica/Ginecologica
Oftalmologia
Oftorrinolaringologia

59

11,0%
22%
15,0%
0,3%
14%

238
93
42
34
36

28,2%

79,0%

21,0%
59

11,1%
1.9%
15,2%
0,4%
14%

230
91
42
36
38

0,1pp
-0.3pp
0,2pp
0,1pp
0,0pp

-3,3%
-2,4%
0.6%
6,0%
5,0%
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Os Servigos de Urgéncia registaram um decréscimo de 1,7% em relagéo ao periodo homélogo, passando
de 153.831 para 151.222 doentes entrados. A média diaria de entradas passou de 443 para 437 doentes.

Urgéncia Geral

No ambito da Urgéncia Geral, o nimero total de doentes entrados em 2015 foi de 84.057, o que

representa um decréscimo de 3,3% face a 2014. A média diaria foi de 230 doentes.

O nimero de doentes internados foi de 9.329 (-2,2% face ao periodo homoélogo), mantendo-se a
percentagem de Internamento na ordem dos 11%.

Urgéncia Oftalmolégica

Na Urgéncia Oftalmolégica foram atendidos 9.025 doentes, verificando-se um acréscimo de 6,0%
relativamente ao ano anterior. A funcionar de segunda a sexta-feira entre as 08.00h e as 20.00h, foram

atendidos nesta Urgéncia em média 36 doentes por dia.

Urgéncia de Otorrinolaringologia

Na Urgéncia de ORL foram atendidos 9.507 doentes, o que representa um acréscimo de 5%
relativamente ao ano de 2014. Também funciona de segunda a sexta-feira, entre as 08.00h e as 20.00h e
o numero de doentes socorridos por dia foi de 38 doentes.



CENTRO FFOSPITALAR DE
TISBOA OCIDENTAL FI'F

100.000

60.000

40.000 |

20.000 -

Y e

Urg. Geral  Pediatrica  Obstétrica  Oftalmol. Otorrinol.

@D. Ent. 2014 i D. Ent. 2015

Urgéncia Pediatrica

A Urgéncia Pediatrica funciona diariamente entre as 09.00h e as 22.00h. Apés este periodo colaboram
com a urgéncia do Hospital Dona Estefania.

Foram observadas 33.278 criangas durante o ano de 2015, que geraram 620 internamentos, verificando-
se um decréscimo de 2,4% no total de entradas na Urgéncia. A taxa de internamento situou-se em 1,9%

e 0 nimero de criangas observadas representaram um afluxo médio diario de 91 criangas.

Urgéncia Obstétrica/Ginecologica

Em 2015 o numero de doentes observados foi de 15.355, tendo-se verificado um ligeiro acréscimo de

0,6% em relagao ao ano anterior. A frequéncia média diaria foi de 42 urgéncias.

7.2.6. HosPITAL DE DIA

0 n.° de sessbes em Hospital de Dia apresentou um decréscimo de 6,3% em relagdo ao periodo
homélogo, passando de 22.482 sessdes para 21.075 em 2015.

De entre as especialidades que contribuiram para este comportamento, destacam-se as redugdes de
23,9% nas sessdes de hospital de dia de Pedopsiquiatria e 6,2% no total de “Outras sessdes’
designadamente de Terapéuticas de Suporte (-12,1%), e Hematologia (-23,0%).
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No que se refere @ Hemodialise, verificou-se um decréscimo de 1,7% passando de 8.839 para 8.693

sessoes.
HOSPITAL DE DIA
Sessdes (ndo inclui didlise e quimio) 22.482 21.075 -6,3%
Psiquiatria* 5.246 5.196 -1,0%
Pedopsiquiatria 2.817 2144 -23,9%
Imunohemoterapia 4167 4.165 0,0%
Pediatria 262 235 -10,3%
Pneumologia 267 258 -3,4%
Outras 9.356 8.778 -6,2%
Cardiologia e Espec Médicas 1.517 1.520 0,2%
Gastrenterologia 945 863 -8,7%
Reumatologia 559 478 -14,5%
Neurologia 956 1.053 10,1%
Terapeuticas Suporte 4,446 3.910 -12,1%
Cardiologia Pediétrica 1 0 -100,0%
Cirurgia Geral 56 39 -30,4%
Anestesia/Dor 9 4 -55,6%
Estudos Clinicos 0 243
Hematologia 867 668 -23,0%
Infecciologia 304 288 -5,3%
Infecciologia Pediatrica 63 " -825%
Hemodialise 8.839 8.693 -1,7%
*N.° Sessdes de 2074 atualizadas S - ) _
Movimento do Hospital de Dia 2014 w2015
10000 AL B
| -90% 1 e .
8000 | y
4 1
6.000 -
0,0%
4000 -+ =3
2000 { ' [ ] !
_ -10,3% -34% -18,5%
0 it B | — | - Il..g‘;‘ —
Psiquiat/Pedop imunohem. Pediatria Pneumologia Outras Infecciologia/ Hemodialise

Inf.Pediatrica
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7.2.7. GDH’s MEpicos DE AMBULATORIO

Os GDH's Médicos de Ambulatério, no global, apresentam um aumento de 2,7% face ao periodo

homélogo.
Os GDHs de quimioterapia apresentam um acréscimo de 1,1%. De referir o acréscimo de 9,2% na

produgéo de GDHs de outra atividade.

GDH MEDICOS DE AMBULATORIO

} k ;
TOTAL 9.377 9.633 2,7%

Quimioterapia 7.484 7.565 1,1%

Outros 1.893 2,068 9,2%
Cardiologia 975 1.038 6,5%
Urologia/Litofricia 610 492 -19,3%
Outros ) 308 538 T47%

* N.® GDHs de 2014 atualizados

GDH Médicos Ambulatério

6.000 — }

4000 gy —

Quimioterapia Cardiologia Urologial/Litotricia Outros

42014 42015
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7.2.8. MEl10S COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA
Nos Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica destacam-se os acréscimos verificados na

Imuno hemoterapia-Testes laboratoriais (28,2%),Técnicas Neurologicas (15,4%), Medicina Nuclear
(6,5%) e Obstetricia/Ginecologia (6,1%).

MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA

Imagiologia 291.626 293.229 0,5%

Patologia Clinica 3.282.767 3.329.596 1,4%
Colheitas 175.068 169.755 -3,0%
Analises 3.107.699 3.159.841 1,7%

Anatomia Patolégica 33.34 33.228 -0,3%

Imuno Hemoterapia
Testes Laboratoriais 288.704 370.255 28,2%
Unidades transfundidas 13.307 11.626 -12,6%

Medicina Fisica e Reabilitagao 362.100 342.957 -5,3%

Técnicas Gastrenterologicas 17.692 16.437 11%

Técnicas Peumoldgicas 19.163 13.361 -30,3%

Técnicas Cardiologicas 68.252 70.154 2,8%

Obstetricia/Ginecologia 12.279 13.029 6,1%

Medicina Nuclear 3.426 3.650 6,5%

Técnicas Neurolégicas 2.315 2.672 15,4%

Técnicas Oftalmologicas 41.860 42.256 0,9%

Técnicas de ORL 10.710 10.438 +2,5%

Técnicas Urolégicas 4,621 4.0M -11,9%

Técnicas Reumatologia 2.399 2.331 2,8%

Ténicas de Dermatologia 4.571 4.692 2,6%

* N.®exames de 2014 atualizados
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7.3. DESEMPENHO ECONOMICO-FINANCEIRO

7.3.1. ANALISE ECONOMICA

Os Proveitos Totais, no exercicio de 2015, registaram um ligeiro decréscimo de 0,2 %, passando de

206,5 para 206,1 milhdes de euros.

Os Custos Totais verificados em 2015 ascenderam os 218,8 milhdes de euros, representando um

acréscimo de 3,3% em relagdo a 2014.

SINTESE DE INDICADORES

Proveitos Operacionais
Cuslos Operacionais
Resultados Operacionais
Resultado Liquido

199.932.211
206.732.586
-6.800.376
-5.344.567

204.320.983
211,117,149

-6.796.166
-12.764.246

-58,1%

(euros)

2,2%
2,1%
0,1%

O montante dos Proveitos Operacionais, principalmente influenciado pelo aumento da verba proveniente

de Adenda ao Contrato Programa (cerca de 4,4 milhdes de euros), registou um acréscimo de 2,2% face
ao exercicio anterior, ascendendo a 204,3 milhdes de euros.

Apesar do continuo esforgo no controlo e contengéo de despesa, a evolugdo de Proveitos Operacionais,

foi responsével para a obtengdo de um Resultado Operacional que registou valores na mesma ordem do

ano de 2014, 6,8 milhdes de euros negativos.

Em termos de grandes agregados, a evolugdo ocorrida ao nivel dos proveitos sintetiza-se no quadro

seguinte:

PROVEITOS TOTAIS

PROVEITOS
Proveitos Operacionais

Prestagao de Servigos

Outros Proveitos Operacionais
Proveitos e Ganhos Financeiros
Proveitos e Ganhos Exfraordinarios

TOTAL

199.932.211
195.092.721
4.839.489
431.345
6.148.763

206.512.319

204.320.983
200.692.132
3.628.851
115.841
1.634.627

206.071.451

(euros)

2,2%
2,9%
-25,0%
73,1%
-73,4%

-0,2%
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O total de Proveitos atingiu 206,1 milhdes de euros representando um ligeiro decréscimo de 0,2%.

A Prestacdo de Servicos apresentou um acréscimo de 2,9%. Para além do acréscimo de verbas
provenientes da Adenda ao Contrato Programa, este comportamento foi influenciado pelos valores
registados em “Outras entidades responsaveis”.

As verbas de compensagéo registadas em 2014 por conta do programa de resciséo por mituo acordo,

influenciaram a evolugao desfavoravel de Outros Proveitos Operacionais em 2015.

Os Proveitos e Ganhos extraordinarios apresentaram um acentuado decréscimo em resultado da

substancial redug&o da correcgéo da facturagéo reportada a exercicios anteriores.

No que se refere a evolugdo dos custos, o quadro seguinte evidencia a evolugéo sintese dos diversos

agregados:
CUSTOS TOTAIS
(euros)
CUSTOS TOTAIS
Cuslos Operacionais 206.732.586 211117148 21%
Cash Costs 199.361.367 203.968.080 2,3%
Amortizagdes / Provisdes 7.371.219 7.149.069 -3,0%
Custos e Perdas Financeiras 209.722 31023 -85,2%
Custos e Perdas Extraordinarias 4.890.896 7.664.622 56,7%

TOTAL 211.833.204 218.812.793  3,3%

Os Custos Operacionais totalizaram 211,1 milhGes de euros e registaram um aumento de 2,1% face ao
exercicio anterior. Os “Cash Costs” também apresentaram um aumento de 2,3% e os Custos Totais de
218,8 milhdes de euros um aumento de 3,3% face a 2014.

O esforgo na contengdo dos custos ndo se encontra espelhado nesta evolugao devido principalmente ao
efeito da introdugdo no mercado de medicamentos inovadores extremamente onerosos, ao acréscimo
dos custos com os transportes por via de nova regulamentagao legal, nomeadamente pela Portaria 28-
A/2015 de 28 de Fevereiro e a reposiao salarial e demais orientagdes da Tutela, no que se refere ao
célculo e registo da estimativa de férias e subsidio de férias de 2015.

A evolugéo dos Custos ndo desembolséveis (Amortizagdes e Provisdes) registaram uma diminuigao de

3,0% e passaram de 7,4 milhdes de euros para 7,1 milhGes de euros.
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A conjugacéo dos Proveitos e Custos conduz aos seguintes agregados de resultados:

RESULTADOS

Resultado Operacional -6.800.376
EBITDA 570.843
Resultados Financeiros 221.623
Resultados Extraordinarios 1.257.867
Resulsdo Liquido . L L

(euros)

-6.796.166  0,1%

352903 -38,2%

84819 61,7%

-6.029.995 -579,4%

12764246 -58,1%

O EBITDA apresenta uma ligeira diminui¢do, passando de 0,6 milhdes de euros em 2014 para cerca de

0,4 milhdes de euros em 2015.

Andlise dos principais agregados de custos:

CONSUMOS

Produtos Farmacéuticos 48.232.888
Material Consumo Clinico 23.192.723
Produtos Alimentares 28.672
Material Consumo Hoteleiro 345.180
Material Consumo Administrativo 346.126
Material Manutengao Conserv. 415676

TOTAL 72.561.266

50.700.846
24.179.963
28.016
397.899
336.898
445579

76.089.200

(euros)

51%
4,3%
-2,3%
15,3%
2,7%
1,2%

4,9%

O Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas ascendeu em 2015 a 76,1 milhdes de euros

e registou um acréscimo de 4,9% em relagéo a 2014.

Os Produtos Farmacéuticos que representam 66,6% e o Material de Consumo Clinico 31,8%, principais

agregados do custo de materiais consumidos, apresentaram um acréscimo de 5,1% e 4,3%,

respetivamente.
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CONSUMOS - PRODUTOS FARMACEUTICOS

Medicamentos 43.901.023

Reagentes e Produtos Diagnostico 4,293.085
Outros Produtos Farmacéuticos 38.780

TOTAL 48.232.888

46.472.913
4.193.209
34.724

50.700.846

(euros)

5,9%
-2,3%
-10,5%

5,1%

O montante dos consumos registados nos medicamentos, apresentou um aumento na ordem dos 6%

ascendendo a cerca de 46,5 milhdes de euros. Este substancial acréscimo nos custos deve-se

essencialmente a entrada de medicamentos inovadores a pregos elevados, comparativamente aos que

eram geralmente prescritos.

CONSUMOS - MATERIAL DE CONSUMO CLINICO

Mat. Cons. Clinico - de Penso 417.158

Mat. Cons. Clinico - Artigos Cir. 1.757.836
Mat. Cons. Clinico - de Tratam. 10.303.416
Mat. Cons. Clinico - de Electrom. 203.065
Mat. Cons. Clinico - de Laborator. 363.793
Mat. Cons. Clinico - Proteses 6.175.076
Mat. Cons. Clinico - Osteosintese 1.412.954
Mat. Cons. Clinico - Outro M.C. 2.559.425

TOTAL 23.192.723

436.734
1.801.081
10.872.131
156.511
451,852
6.438.575
1.179.743
2.843.335

24.179.963

(euros)

4,7%
2,5%
5,5%
-22,9%
24,2%
4,3%
-16,5%
11,1%

4,3%

O material de consumo clinico apresentou um aumento em relag&o ao ano anterior de 4,3%. Para este

aumento contribuiu principalmente o incremento verificado no consumo de material de tratamento (5,5%)
e proteses (4,3%).
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FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS (euros)
Subcontratos 5.888.659 6444382 9,4%
Fornecimentos e Servigos 20.250.786  20.364.205 0,6%
Fornecimentos e Servigos | 6.290.793 5908.196 -6,1%
Fornecimenthos e Servigos Il 883.334 931400 54%
Fornecimentos e Servigos Il 12979689 13429877  3,5%
Outros Fornecimentos e Servigos 96.969 94732 -2,3%
TOTAL 26.139.445  26.808.587  2,6%

Representando cerca de 12% dos Custos Totais, os Fornecimentos e Servigos Externos registaram um
acréscimo de 2,6%, passando de 26,1 para 26,8 milhdes de euros. Esta evolugo é fundamentaimente o
reflexo do aumento dos Subcontratos (9,4%) e dos Fornecimentos e Servigos Il (3,5%).
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SUBCONTRATOS (euros)
Assisténcia ambulatoria 308.384 2772716 -10,1%
Meios Compl. Diagnéstico 1.310.354 1.548.292 18,2%

Patologia Clinica 460.728 520.052 12,9%
Anatomia Patologica 16.921 12720 -24,8%
Imagiologia 371,635 426821 14,8%
Radiologia Convencional 14.719 2698 -81,7%
TAC 167.150 193.858 16,0%
Ecografias 21.743 36.452 67,6%
Ressonancias Magnéticas 158.671 180490 13,8%
Mamografia 28641 401  -84,8%
Angiografia 6.711 12922 92,5%
Cardiologia 0 53
Medicina Nuclear 141.477 191.719  35,5%
Gastrenterologia 19.155 45996 140,1%
Pneumologia 6.451 7332 13,6%
Oufros 293.986 343.098 16,7%
Meios Compl. Terapéufica 2.452.162 2285198 -6,8%
Medicina Fisica e Reabilitagéo 0 1.042
Cuidados Respiratorios Domiciliarios 54.871 404400 637,0%
Unidades Terapeuticas de Sangue 2.409.213 1.867.108 -22,5%
Oufros 24192 12.586 -48,0%
Internamentos e Transporte Doentes 1.259.390 1.700.507  35,0%
Assisténcia no estrangeiro 14.655 5366 -63,4%
Outr. frab. executados no exterior 543.714 627.744  15,5%
TOTAL _ ~ 5.888.659 6.444.382  9,4%

Os Subcontratos apresentaram um aumento de 9,4%. Os Meios Complementares de Diagnostico
requisitados ao exterior registaram um aumento de 18%, que resulta, fundamentalmente, do maior
recurso a exames de Medicina Nuclear (35,5%) de Imagiologia (14,8%) e de Patologia Clinica (12,9%).
Os Meios Complementares de Terapéutica, apesar do substancial aumento de Cuidados respiratorios,
que n&o eram debitados pela ARSLVT em 2014, registaram um decréscimo de 6,8%, tendo para o efeito
contribuido principalmente a redugao da despesa com Unidades terapéuticas de Sangue (-22,5%).

O recurso ao Internamento e transporte de doentes, este Ultimo em consequéncia de nova

regulamentac&o legal, apresentaram um incremento na ordem de 35%.
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Por outro lado, embora com contrapartida nos Proveitos, o impacto da necessidade de recurso ao exterior
para a realizagdo de cirurgias, comtempladas na rubrica “Outros trabalhos executados no exterior”,
registou um aumento de 15,5%.

FORNECIMENTOS E SERVICOS |

(euros)

Electricidade 1.749.539 1900494  8,6%
Combustiveis 3.066.542 2.363.270 -22,9%

Viaturas 57.512 48.207 -16,2%

Outros 3.009.031 2.315.063 -23,1%
Agua 516.708 685.094  32,6%
Ferramentas e Utensilios 0 10.616
Livros Document Técnica 2.440 6.387 161,7%
Rendas e Alugueres 955.564 942337 -14%

TOTAL 6.290.793 5.908.196 -6,1%

O decréscimo de 6,1% registado nos Fornecimentos e Servigos | deve-se, fundamentalmente, a uma

diminuic&o de 22,9% no custo dos Combustiveis, designadamente de gas (cogerago).

FORNECIMENTOS E SERVICOS Ii

(suros)
Comunicagao 255.014 203.416  -20,2%
Seguros 14,974 7.859 -47,5%
Transp. de Mercadorias 40 0 -100,0%
Deslocagdes e Estadas 19.744 12342 -37,5%
Honorarios 593.562 707.783  19,2%

TOTAL 883.334 931.400 54%

Nos Fornecimentos e Servigos Il verificou-se um aumento de 5,4%. Neste agregado destaca-se o
aumento de 19,2% nos custos com Honorarios, que teve como contrapartida a redugao da despesa no

recurso em Servigos Técnicos de Recursos Humanos.
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FORNECIMENTOS E SERVICOS llI T
Contencioso Notariado 51.860 57919 11,7%
Conserv. e Reparagao 4140137 4330537 4,6%
Public. e Propaganda 8.981 10872 21,1%
Limp., Higiene e Conforto 2.363.351 2597816  9,9%
Vigilancia e Seguranga 861.715 774118  -10,2%
Trab. Especializ. - Informafica 172179 87.303 -49,3%
Trab. Especializ. - Alimentagao 2.070.763 2049.775 -1,0%
Trab. Especializ. - Lavandaria 545,989 602.870 10,4%
Trab. Especializ. - Serv. Tecn. RH 2.179.095 1.959.054 -10,1%
Outros Trab. Especializ. 585.618 959.614 63,9%

TOTAL 12.979.689  13.429.877  3,5%

Os Fornecimentos e Servigos IIl registaram um acréscimo de 3,5%, passando de cerca de 13,0 para 13,4
milhdes de euros. Para o efeito, contribuiram os aumentos de 63,9% na rubrica de Outros Trabalhos
Especializados, 9,9% na Limpeza Higiene e Conforto e 10,4% na Lavandaria. Por outro lado, verificou-se
uma redugdo de 10,2% na Vigilancia e Seguranga e 10,1% na despesa com Servigos Técnicos de
Recursos Humanos.

DESPESAS COM PESSOAL (euros)
Remuneragdes Orgaos Direcgdo 319.249 354.295 11,0%
Remuneragdes Base do Pessoal 58.390.170 59.601.184  21%
Suplementos de Remuneragdes 11.524.359 11.290175  -2,0%
Prestagbes Sociais Directas 88.767 77527 -12,71%
Subsidios de Férias e Natal 10.176.550 10434470  2,5%
Pensdes 472.572 175647 -62,8%
Encargos sobre Remuneragdes 18.434.242 18.293.992 -0,8%
Seguros e Acidentes de Trabalho 410.439 461916  12,5%
Encargos Sociais Voluntarios 112.265 105644  -5,9%
Outros Custos com Pessoal 705.498 260896 -63,0%
TOTAL 100.634.110  101.055.746  0,4%

As Despesas com o Pessoal ascenderam a 101,1 milhdes de euros. Esta rabrica que representa 46% dos

Custos Totais apresentou um ligeiro aumento (0,4%) face ao ano anterior.
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Destaca-se a evolug@o homéloga das rubricas de maior peso:

- Remuneragdes Base de Pessoal verificou um acréscimo de 2,1%. Esta evolugdo desfavoravel é
consequéncia da reposi¢éo salarial e demais orientagdes da Tutela, no que se refere ao calculo e registo
da estimativa de férias e subsidio de férias de 2015.

- Suplementos de remuneragdo decréscimo de 2,0%, realgando-se neste agregado a diminuigdo do
Trabalho Extraordinario em 6,7% (-7,1% em Horas extraordinarias e -5,0% em Prevengdes).

ENCARGOS COM O DECRETO LEI 62/79

(euros)
1 - Ordenados e Salarios (a) 58.709.419  59.955479 2,1%
2 - Horas Extraordinarias 4,094.646 3.803.281 -7,1%
3 - Prevencgoes 939.436 892184 -50%
4 - Noites e Suplementos 2.664.140 2668.252  0,2%
5 - Decreto Lei62/79 - (2)+(3)+(4) 7.698.222 7.363.717  -4,3%

% DL 62/79/Ord. e Salarios - (5)/(1) 13,1% 12,3%

(a) Inclui c/ 641- Remuneragdo dos 6rgédos directivos

De acordo com as disposi¢des legais estabelecidas, os encargos com remuneragdes suplementares
ascenderam a 7,4 milhdes de euros e registaram um decréscimo de 4,3 %, A despesa na rubrica Horas
extraordinarias foi a que mais contribui para a contengéo neste grupo, registando uma quebra de 7,1%
face a 2014.



/W) CENTRO HOSPITALAR DE
11SBOA OCIDENTAL ¢ PE

N . —e

DECRETO LEI 62/79 - DISTRIBUICAO POR GRUPOS PROFISSIONAIS (oros)

1- Ordenados e Salarios 58.709.419 59.955.479  2,1%
Médicos 23.663.146 24655172  4.2%
Enfermeiros 18.314.124 18.729.174  2,3%
Outro Pessoal ¥ 16.732.150 16.571.134  -1,0%

2 - Horas Extraordinarias 4.094.646 3.803.281  -71%
Médicos 3.855.970 3.460.696 -10,3%
Enfermeiros 52.763 109.873 108,2%
Outro Pessoal 185.914 232712 25,2%

3 - Prevengdes 939.436 892184 -5,0%
Médicos 551.455 518.961 -59%
Enfermeiros 231.026 228.988 -0,9%
Outro Pessoal 156.954 144235 -8,1%

4 - Noites e Suplementos 2.664.140 2.668.252  0,2%
Médicos 459.493 469.483  22%
Enfermeiros 1.615.916 1.629.929 0,9%
Outro Pessoal 588.731 568.841 -3,4%

5. Decreto Lei 62/79 - (2)+(3)+(4) 7.698.222 7.363.717 -43%
Médicos 4.866.918 4449140 -8,6%
Enfermeiros 1.899.706 1.968.790  3,6%
Outro Pessoal 931.599 945787 1,5%

6 - % Dec Lei 62/79 nos ordenados

Médicos 20,6% 18,0%
Enfermeiros 10,4% 10,5%
Outro Pessoal __56% _SiT%

(a) Inclut ¢/ 641 - Remuneragao dos orgaos directv os

Com maior peso nos custos com Horas Extraordinarias, o grupo profissional dos médicos auferiu cerca
de 91% do seu valor total, tendo registado uma diminuigao de 10,3% relativamente a 2014.

Nas Prevengdes, em que o encargo gerado pelos médicos atinge 58,2% do total despendido com este
tipo de remuneragao, verificou-se uma redugao de cerca de 6%.

A rubrica Noites e Suplementos registou um ligeiro aumento de 0,2% em relagdo a 2014 e é o pessoal de

enfermagem que gera o maior encargo que atinge cerca de 61% do total deste tipo de remuneragéo.
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PRESTA(;C)ES DE SERVICOS (ouros)
Prestagdes de Servigos
Internamento 81.421.257 68.565.322 -15,8%
Consulta Externa 50.180.160 52.474.898  4,6%
Urgéncia 14535162 14862004 2,2%
Hospital de Dia 1.067.513 1.130.870 5,9%
Meios Complem. de Diag. e Terap. 5437120 5973318 9,9%
Outras Prestagoes de Servigos de Saude
Visitas domiciliarias 10.758 8.606 -20,0%
GDH Ambulatdrio 15.199.866 17.617.374 159%
GDH Cirdrgicos 10.276.796  12.085.120 17,6%
GDH Médicos 4,923.070 5532.253 12,4%
Programas verficais 402.034 470.344  17,0%
Outras Prestacdes de Servicos de Saude 4,333.069 6.774.462 56,3%
Outras Prestagoes de Servigos 8.740.997 9.545117  9,2%
Sub-total 181.327.936 177.422.314 -2,2%
Incentivos Institucionais 8.777.569 8203462 -6,5%
Adendas/Verba Convergéncia 4987.217  15.066.357 202,1%

TOTAL 195.092.721 200.692.133  2,9%

O Total de Prestagdes de Servigos registou um acréscimo de 2,9% face ao ano anterior, ascendendo a
200,7 milhdes de euros.

As principais linhas de produgao, com excegdo da linha de produgao do Internamento, apresentaram um
acréscimo em relagdo a 2014. O Internamento, que representa cerca de 34% do total das Prestagdes de
Servigo registou um decréscimo de 15,8% que é, fundamentalmente, consequéncia da redugéo dos
precgos unitarios finais nas linhas de produgdo do Contrato Programa. Os pregos ajustados ao novo ICM
resultaram numa diminui¢do de 18,0% no prego unitario do Internamento Programado e de 15,4% no
Cirargico Urgente.

A Consulta Externa, com um peso de 26% no total das Prestagdes de Servigo, registou um aumento de
4,6%.

Os GDH's de ambulatério, os Meios Complementares de Diagnostico e Terapéutica, o Hospital de dia e a
Urgéncia também registaram um acréscimo de 15,9%, 9,9%, 5,9% e 2,2% respetivamente.
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O montante global do Contrato Programa celebrado com a ACSS para 2015 ascendeu a 179,2 milhdes
de euros, incluindo verbas de convergéncia e incentivos institucionais.

A valorizagao da produgao associada ao Contrato Programa registou uma execugao de 98,3%.

7.3.2. ANALISE FINANCEIRA

RUBRICAS DO BALANCO Paros)
Afivo Tofal Liquido 468.137.423 443.739.271 -5,2%
Imobilizado Liquido 58.936.347 56.861.463 -3,5%
Invesimentos Financeiros 0 19.278
Afivo Circulante Liquido 409.201.076 386.858.530 -5,5%
Existéncias Liquidas 6.709.105 15.309.527 128,2%
Créditos médio € longo prazo 5.701.614 5.565.777 -2,4%
Créditos curip prazo 322.565.512 305.987.484 -51%
Disponibilidades 935.491 122.480 -86,9%
Acréscimos e Diferimenfps

Acréscimos de proveitos 73.254.455 59.872.262 -18,3%

Custos diferidos 34.899 1.000 -97,1%
Fundos Proprios 24.516.571 6.617.127 -73,0%
Passivo 443.620.852 437.122.144 -1,5%
Provisdes 5.687.545 8.950.551 57,4%
Passivo de curio prazo 425.937.775 416.636.447 -2,2%
Acréscimos e Diferimentos

Acréscimos de cusios 15.694.962 16.126.022 2,7%

Proveios diferidos - 1.988.115 4.359.675 193%

O total do Ativo Liquido atingiu, em 2015, o montante de 443,7 milhdes de euros, registando uma redugéo
de 52% relativamente a 31 de Dezembro de 2014. Esta evolugdo € consequéncia da redugdo
significativa do Activo Circulante Liquido 5,5%, relativamente ao periodo homélogo, ascendendo ao
montante de 386,8 milhdes de euros.

A rubrica de Existéncias registou um substancial acréscimo fruto do aumento dos medicamentos da
Hepatite C.
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A rubrica das disponibilidades regista uma significativa variagdo negativa resultante do Despacho
n°29/2015 da Secretaria de Estado da Salide que determina que as entidades do Ministério da Saude
devam utilizar todos os meios financeiros disponiveis, de forma a nao gerar qualquer saldo de geréncia a
31 de Dezembro de 2015.

As corregdes de exercicios anteriores registados em Resultados Transitados, bem como os resultados

negativos registados no exercicio originaram uma variagao desfavoravel de 73% nos Fundos Préprios.
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BALANGOS COMPARADOS - ATIVO

ATIVO
IMOBILIZADO

Imobilizado Incorporeo Bruto
Amortizagdes Acumuladas
Imobilizado Corporeo Brubo
Imobilizado Corpéreo
Imobilizado em Curso corporeo
AmortizagBes Acumuladas
Imobilizado Corpéreo Liquido

Total de imobilizado bruto

Total de Amorfizagdes acumuladas
Total de imobilizado Liquido

INVESTIMENTOS FINANCEIROS

EXISTENCIAS

Matérias-primas,subsid.e consumo

Provisdes p/ depreciagdo de exisncias
Total das existéncias Liquidas

CREDITOS ATERCEIROS - Médio e longo prazo

CREDITOS ATERCEIROS - Curto prazo
Clientes
Clientes e utentes cobranga duvidosa
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes plblicos
Outros devedores
Provisdes p/ Clientes Cob. Duvidosa
Total Créditos Curto Prazo

Contas no Tesouro
Depositos em instiuigdes financeiras
Caixa

Total de Disponibilidades

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
Acréscimos de proveiios
Cuslos diferidos

Total acréscimos e diferimentos
TOTAL DO ATIVO

1.148.888,04
1.148.888,04
178.622.731,75
175.392.917,00
3.229.814,75
121.761.268,75
56.861.463,00

179.771.619,79
122.910.156,79
56.861.463,00

19.278,30

16.422.355,64
112.828 46
15.309.527,18

5.565.776,88

289.035.615,49
6.906.973,15
217.031,13
308.779,52
15.572.404,16
6.053.319,11
305.987.484,34

56.785,80
59.580,37
6.113,53
122.479,70

59.872.261,79
1.000,00
59.873.261,79
443.739.271,19

0,3%

40,3%
39,5%
0,7%

12,8%
40,5%

12,8%
0,0%

3.5%

3,5%
1,3%

65,1%
1.6%
0,0%
0,1%
3,5%

69,0%

0.0%
0,0%
0,0%
0,0%

13,5%
0,0%
13,5%

100,0%

1.148.888,04
1.148.888,04
175.855.330,23
173.860.492,68
1.994.837 55
116.918.983,29
58.936.346,94

177.004.218,27
118.067.871,33
58.936.346,94

0,00

6.821.933,51
112.828,46
6.709.105,05

5.701.613,78

307.415.318,67
5.901.804,04
211.134,31
508.861,77
14.430.197,73
5.901.804,04
322.565.512,48

706.691,30
225.18541

3.614,24
935.490,95

73.254.455,11
34.899,12
73.289.354,23
468.137.42343

0,2%

37,6%
37,1%
0,4%

12,6%
37,8%

12,6%
0,0%

1,5%

1,4%
1.2%

65,7%
1,3%
0,0%
0,1%
31%

68,9%

0.2%
0,0%
0,0%
0,2%

15,6%
0,0%
15,7%

~ 100,0%

(ewros)

0,0%
0,0%
1,6%
0,9%
61,9%
41%
-3,5%

1,6%
41%
-3,5%

126,1%
0,0%
128,2%

-2,4%

-6,0%
17,0%
2,8%
-39,3%
7,9%
2,6%
-5,1%

-92,0%
-73,5%
69,2%
-86,9%

-18,3%
-97,1%
-18,3%
-5.2%
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BALANGOS COMPARADOS - FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

FUNDO PATRIMONIAL

Fundo Patrimonial

Reservas

Resuttados Transitados

Resultado Liquido do Exercicio
Total de Fundo Patrimonial

PASSIVO

Provisdes para outros riscos e encargos
Adiantamentos de clientes
Fornecedores clc
Fornecedores - Facluras recepgao e conferéncia
Fornecedores de imobilizado ¢/c
Estado e outros enles publicos
Qutros credores
Total de Débitos de curto prazo

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
Acréscimos de custos
Proveitos diferidos

Total acréscimos e diferimentos

TOTAL PASSIVO

TOTAL FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

133.293.333,33
45.769.505,07

-159.681.464,81

-12.764.246,32
6.617.421,27

8.950.551,31
314.359.563,98
78.357.931,18
1.304.272,09
2.515.198,95
3.557.141,95
7.591.787 52
407.685.895,67

16.126.022,38
4.359.674 56
20.485.696,94

43712214392

443.739.271,19

30,0%
10,3%

-36,0%

-2.9%
1,5%

2,0%
70,8%
17,7%
0,3%
0,6%
0,8%

1,7%
91,9%

3,6%
1,0%
4,6%

98,5%

100,0%

126.860.000,00
45.723.138,16

-142.721.999,20

-5.344.567 47
24.516.571,49

5.687.544,65
340.889.212,55
65.378.729,66
3.463.928,54
428.361,59
3.486.821,37
6.603.177,01
420.250.230,72

15.694.962,00
1.988.114,57
17.683.076,57

443.620.851,94

468.137.423,43

211%
9,8%

-30,5%

-1,1%
5,2%

1,2%
72,8%
14,0%
0,7%
0,1%
0,7%
1.4%
89,8%

3.4%
04%
3,8%

94,8%

100,0%

(euros}]

5,1%
0,1%
11.9%
138,8%
-73,0%

57,4%
-7,8%

19.9%
-62,3%
487,2%

2,0%

15,0%
-3,0%

2,7%
119,3%
15,8%

-1,5%

-5,2%
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APLICAGOES DE FUNDOS

Ativo Fixo
Imobiizado liquido

Ativo Clrculante
Exisendias
Realizave!
Disponivel

Total aplicages

58.936.347

409.201.076
6.709.105
401.556.480
935491
468.137.423

56.880.741

386.858.530
16.309.527
371426523
122.480
443.739.271

-3,5%

-§,5%
128.2%
-1.5%
-86.9%
-5,2%

ORIGENS DEFUNDOS

Capltal Proprio

Fundo Patrimonial 24.516.571
Capital Alheio

Exigivel de curip prazo 443620852
Total Origens 468.137.423

6.617.127

437.122.144

443.738.271

{euros)

-73.0%

-52%

Apesar do montante de investimento ter registado um aumento em relagdo ao ano transacto, ainda nao

foi suficiente para compensar as amortizagdes ocorridas, tendo a variagdo do Ativo Imobilizado liquido
apresentado um decréscimo de 3,5%.

O Ativo Realizavel apresenta um decréscimo de 7,5% devido a uma diminui¢@o dos créditos a receber a
curto prazo, conforme ja anteriormente referido.

O Ativo Disponivel diminuiu em 86,9% resultante da diminui¢do das disponibilidades, como consequéncia

de um aumento dos valores pagos.

O Exigivel a Curto Prazo apresenta um decréscimo de 1,5%, resultante da validagéo da faturagdo pela

ACSS.

RACIOS

Racios de Liquidez

. Liquidez Geral

. Liquidez Reduzida

. Liquidez Imediata

0,92 0,89
0,91 0,85
0,00 0,00

Réacios de Autonomia Financeira, Solvabilidade e Endividamento

. Autonomia Financeira

. Solvabilidade
. Endividamento

Prazo Medio (dias)
. Pagamento

Equilibrio Financeiro

. Fundo Maneio

0,05 0,01
1,06 1,02
0,95 099
227 268

-34.419.775 -50.263.614
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Na analise aos racios financeiros, € de realgar:

+ O racio de liquidez geral apresenta um decréscimo refletindo a diminuigéo do ativo circulante sobre o
passivo de curto prazo,

+ Asituagdo de tesouraria, apresente um decréscimo refletido no indicador de liquidez reduzida, revela

que persistem problemas ao nivel da capacidade do CHLO em solver os compromissos de curto prazo;

+ Aliquidez imediata nao sofreu qualquer alteragéo face ao periodo homélogo e continua a revelar que

0s meios monetarios disponiveis ndo sao suficientes para liquidar o exigivel de curto prazo;

+ O réacio da autonomia financeira mostra que o capital préprio financiou 5% e 1% do ativo total em 2014
e 2015 respetivamente;

+ Aanalise da solvabilidade revela que ainda existem ativos suficientes para liquidar o passivo exigivel;

+ 0O grau de endividamento evidencia que o passivo exigivel representa 95% e 99% do total do ativo
liquido em 2014 e 2015, respetivamente;

+ 0O fundo de maneio indica que, em 2014 e em 2015 os capitais permanentes ndo foram suficientes
para cobrir o imobilizado liquido.
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7.3.3. EXECUGAO ORGAMENTAL

EXECUGAO ORGAMENTAL

(euros)
CUSTOS 207.178.489 218.812.793 105,6%
CMVMC(Consumos) 69.232.083 76.089.200 109,9%
Fornecimentos e Servicos Externos 25.825.924 26.808.587 103,8%
Custos ¢/ Pessoal 104.168.307 101.055.746 97.0%
Outros Custos Operacionais 7.740.921 7.163.616 92,5%
Cusios Financeiros 209.722 31.023 14,8%
Custos Extraordinarios 1.533 7.664.622
Custos Operacionais Cash 199.600.707 203.968.080 102,2%
Custos Operacionais 206.967.234 211.117.149 102,0%
PROVEITOS 200.697.806 206.071.452 102,7%
Vendas/Prestagéo de Servigos 195.046.657 200.692.133 102,9%
Outros Proveitos Operacionais 4.839.490 3.628.851 75,0%
Proveitos Financeiros 402,751 115.841 28,8%
Proveitos Extraordinarios 408.908 1.634.627 399,8%
RESULTADOS OPERACIONAIS -7.081.087 -6.796.166
EBITDA 285.440 352.903
RESULTADOLIQUIDO 6480684 12764246

Apesar do acentuado esfor¢o no controlo e contengéo de custos, a nivel orgamental, 0 montante total dos

Custos em 2015 apresentou uma taxa de execugéo de 105,6%.

Em termos de grande agregados os consumos, devido fundamentalmente a entrada de medicamentos
inovadores a pregos elevados, comparativamente aos que eram geralmente prescritos, apresentaram

uma taxa de execugédo na ordem dos 110%.

Os Fornecimentos e Servigos Externos, principalmente influenciados pelo comportamento de despesas
ocorridas tendo em consideragdo imperativos legais, tais como a nova regulamentagao de transportes,
acentuado aumento das taxas afetas a faturagao da Agua, aumentos dos pregos de energia, superaram o

previsto em 3,8%.

As despesas com pessoal registaram uma taxa de execugéo de 97%.
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A realizagdo dos Proveitos superou em 2,7% os valores orgamentados. Para esta evolugéo destacaram-
se as contribuigdes das Adendas ao Contrato Programa e as correcgbes efectuadas na facturagio de

exercicios anteriores.

7.3.4. INVESTIMENTO

O Investimento total realizado em 2015 ascendeu na ordem de 4,8 milhdes de euros.

INVESTIMENTO (euros)
2015
Imobilizado Ct;:rpéreo 1.221.074 94,2% 3.522.033 74,0% 188,4%
Edificios e Outras construgoes 427180  32,9% 26023  05% -93,9%
Equipamento Basico 545405 421% 3.097.616 651% 467,9%
Médico-Cirurgico 240206  18,5% 1.565.854  32,9% 551,9%
de Imagiologia 80.734  6,2% 626.624  13,2% 676,2%
de Laboratdrio 49441  3.8% 26805 06% -45,8%
Mobiliario Hospitalar 25354  2,0% 290.504  6,1% 1045,8%
Desinfecgéo e esterilizagéo 22725  18% 58934 12% 159,3%
de Hotelaria 107459  8,3% 420653  8,8% 291,5%
Outro 19.485  1,5% 108.241  2,3% 4555%
Equipamento de transporte 0 0,0% 0 0,0% -
Ferramentas e Utensilios de desgaste rapido 0 0,0% 381 0,0%
Equipamento Administrativo 17183 1,3% 22.064 0,5% 28,4%
Equipamento Informético 231307  17,8% 375950 7,9% 62,5%
Taras e Vasihame 0 00% 0 0,0% -
Outras 0 00% 0 0,0% -
Imobilizado em Curso corpéreo 75672  58% 1.234.977  26,0% 1532,0%
Imobilizado Incorpéreo 0 0,0% 0 0,0% -
Despesas de instalagao 0 0,0% 0 00% -
Despesas investigagao e desenvolvimento 0 00% 0 00% -

TOTAL INVESTIMENTO 1.296.747 100,0% 4.757.011  100,0% 266,8%

Realgam-se os investimentos realizados em equipamento médico-cirlrrgico e equipamento de imagiologia
onde se investiram montantes na ordem de 2,2 milhdes de euros, bem como as obras em curso que

registaram o valor de 1,2 milhdes de euros.
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7.4. RECURSOS HUMANOS

No que respeita ao nimero de Recursos Humanos, o ano de 2015 inverte a tendéncia verificada nos
anos anteriores, com um aumento de profissionais ao servigo do CHLO, em efetividade de fungdes,
apresentando o CHLO mais 66 elementos que no periodo homologo de 2014. Este aumento corresponde,
em grande parte, ao aumento de nimero de Internos atribuidos ao CHLO no inicio do ano de 2015,
contabilizando-se mais 42 do que em 2014; também nos Enfermeiros, Assistentes Operacionais e
Técnicos de Diagnostico e Terapéutica se verificou um aumento do nimero de profissionais, com um
acréscimo de 28, 14 e 5 profissionais, respetivamente. No pessoal médico (especialistas), ao contrario,
verificou-se uma diminuigdo de 20 profissionais, pelas saidas por rescisdo e sobretudo, por aposentagao,
sem substituigao.

Nao obstante a manutengao da politica de restrigdes de admissdo de novos recursos humanos, criou-se
uma possibilidade de contratagao através do Despacho n.° 342-C/2015, que permite a admissdo imediata

de RH (apenas sujeita a ratificagdo ministerial) em duas circunstancias distintas;
> Substituicdo temporaria de profissionais ausentes;
> Admissao de profissionais para Servigos de Urgéncia.

Com base nesta legislagao foram, sobretudo, admitidos Enfermeiros e Assistentes Operacionais.

No que concerne a politica de cortes salariais, a Lei n.° 82-B/2014, 31 de Dezembro, prevé para o ano de
2015, a aplicagdo de cortes salariais a todos os trabalhadores com remuneragdes superiores a 1.500€
(semelhantes aos ja aplicados no ano anterior), embora com a reversdo de 20% do valor total do corte
efetuado em 2014.

A aplicagao destas medidas, ao longo do ano de 2015, resultou nos indicadores abaixo mencionados:

a) Aumento de 66 profissionais, cerca de 1,8%, face a 2014;

b) Aumento da despesa com pessoal de 0,4%, onde se englobam todos os custos previstos na
Conta 64.
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7.4.1. EvoLugAo DOS RECURSOS HUMANOS POR GRUPOS PROFISSIONAIS

No final do ano 2015, o0 CHLO tinha a exercer fungdes 3.807 trabalhadores, dos quais 972 sdo homens e
2.835 sdo mulheres, evidenciando-se uma predominancia do sexo feminino (74,5%) em todos os grupos

profissionais, com excegao do pessoal de Informatica.

GRUPOS PROFISSIONAIS POR VINCULO

.

Dirigente 13 9 22 14 9 - 23 8% 0% 4,5%
Médico 305 217 522 269 233 - 502 -12% % -3,8%
Intemato Médico 345 0 s 387 - - 387 12% 12,2%
Téc. Sup. Saude 19 10 29 19 10 - 29 0% 0% 0,0%
Téc. Superior 18 61 1 80 16 63 - 79 -11% 3% -1,3%
Enfermagem 484 678 45 1207 459 746 30 1.235 -5% 10% 33%  2,3%
Informatica 5 8 13 4 9 - 13 -20% 13% 0,0%
Docente 1 1 1 3 1 1 1 3 0% 0% 0,0%
Téc. Diag. Terap. 181 111 22 314 180 14 25 319 -1% 3% 14% 1,6%
Assistente Técnico 108 284 392 103 286 - 389 -5% 1% -0,8%
Assistente Operacional 372 436 3 811 348 476 1 825 -6% 9% 1,7%
Outro Pessoal 1 2 3 1 2 3 100% 100% 0,0%

_ TOTAL 1851 1816 74 3741 1800  1.948 5 3.807 -3% % 20%  18%

Obs.: Néo inclui médicos do Internato em estagio no CHLO
0O n.° de Médicos e Intemato Médico em 2014 foi retificado.

Pela analise do quadro, verifica-se que os grupos profissionais (sobretudo) responsaveis pelo aumento de
efetivos sdo os Médicos Internos (+42), Enfermeiros (+28), Assistentes Operacionais (+14) e TDT's (+5).
Este aumento do nimero de efetivos justifica-se pela necessidade de uma resposta mais adequada, face
ao acréscimo de atividade, designadamente em periodos de maior afluéncia, nomeadamente, o Servigo
de Urgéncia e alguns Servigos de Internamento Médico, e as exigéncias, cada vez maiores, da qualidade

assistencial.

Para os restantes grupos profissionais, ou se manteve 0 mesmo nimero de efetivos face a 2014 ou

apenas se verificaram decréscimos com menor expressao.

Tal como em anos anteriores, a concentragdo do maior nimero de efetivos situa-se nos grupos de
pessoal de Enfermagem, Médico e Assistente Operacional, representando cerca de 68% do total de
profissionais do CHLO.
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Quanto a natureza do vinculo, 1.800 colaboradores detém uma relagéo juridica de emprego piblico, na
modalidade de contrato em fungdes publica (47,3%) do total de colaboradores, e 2.007 s&o abrangidos
por outros tipos de vinculo, nomeadamente, contratos individuais de trabalho e prestagdes de servigo em
nome individual, correspondentes a 52,7% dos efetivos.

7.4.2. MoBILIDADE DE PESSOAL

O quadro seguinte possibilita analisar a mobilidade, por grupos profissionais:

MOBILIDADE DE PESSOAL

Dirigente 4 1 -75,0% 2 2 0,0%
Médico 233 234 0,4% 233 256 9,9%
Téc. Sup. Saude 3 2 -33,3% 1 2 0,0%
Téc. Superior 6 6 0,0% 3 5 0,0%
Enfermagem 108 171 58,3% 84 199 136,9%
Informatica 0 1 0,0% 0 1 0,0%
Docente 0 0 0,0% 0 0
Téc. Diag. Terap. 15 24 60,0% 13 29 123,1%
Assistente Técnico 33 16 -51,5% 12 13 8,3%
Assistente Operacional 103 101 -1,9% 35 115 228,6%
Outro Pessoal 0 0,0% 0 0,0%
TOTAL GERAL 505 556 10,1% 383 622 62,4%
% Admissées 10,2% 16,3% 59,6%

% Saidas  13,5% 14,6% 8,2%
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Analisando os dados referentes a mobilidade de pessoal, constatamos que o niimero de saidas é menor
(556) quo nimero de admissdes (622), o que justifica o aumento de efetivos verificado ao longo do ano
de 2015, invertendo a tendéncia de anos anteriores.

No que se refere as admissdes, registou-se um acréscimo de 62,4%, relativamente a 2014, sendo que
este facto se relaciona, sobretudo, com:

v"Internos atribuidos ao CHLO no inicio de 2015 (inseridos no grupo de pessoal em formagéo
pre-carreira);

v" Admissdo de trabalhadores, nos diversos Grupos Profissionais, em substituicdo das saidas
ocorridas durante o ano de 2015, nomeadamente nos grupos profissionais Médico,
Enfermagem e Assistentes Operacionais.

Quanto as saidas verificou-se um aumento de 10% relativamente ao ano 2014, com um total de 556

saidas. Este aumento justifica-se, principaimente, pelos seguintes fatores:

v" Aposentagdes (40);
v' Elevado numero de rescisbes de contrato, principaimente, nos grupos profissionais de
Enfermagem e Assistente Operacional, onde se verifica uma grande dificuldade de fixagéo

destes profissionais, pela baixa remuneragéo associada ao tipo de fungdes em questao.

7.4.3. ABSENTISMO

No ano de 2015, a taxa de absentismo apresenta um aumento significativo face ao ano de 2014,
apresentando um total de 84.284 dias de auséncia (+12.336 dias de auséncia que em 2014),
correspondente a um aumento de 13,5%.
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A taxa de absentismo do CHLO em 2015 foi de 9,9%, face a 8,7% em 2014, correspondente a um
acréscimo de 12.336 dias de auséncia. O grupo de pessoal Médico, foi 0 que mais contribuiu para esta
evolugdo percentual, com uma taxa de absentismo de 14,1%, equivalente a 17.957 dias de auséncia,
seguido do Assistentes Operacionais e Pessoal de Enfermagem, com uma taxa de absentismo de 10,4%
e 10,2%, com 21.841 e 31.240 dias de auséncia, respetivamente.

Em 2015, o absentismo por doenca representa cerca de 38% do total de faltas ao servigo, equivalente a
31.957 dias de auséncia. A prote¢do na parentalidade é a segunda responsavel, apresentando uma taxa
de absentismo de 35,7%, - 30.125 dias de auséncia - claramente indicadora de uma populagao jovem,
nomeadamente, no grupo profissional dos Enfermeiros. De realgar um aumento de cerca de 25% face a

2014, dos dias de auséncia motivados por prote¢do na parentalidade.

A soma das auséncias por doenga e protegao na parentalidade corresponde a cerca de 74% do total de
faltas em 2015 no CHLO.

ABSENTISMO POR GRUPOS PROFISSIONAIS

Dirigente 116 161 38,8% 2,1% 2,8% 30,1%
Médico 17.230 17.957 4.2% 13,3% 14,1% 6,2%
Téc. Sup. Satde 509 607 19,3% 7,0% 8,2% 16,9%
Téc. Superior 1.718 1.758 2,3% 8,7% 8,8% 0,3%
Enfermagem 23.902 31.240 30,7% 8,3% 10,2% 23,6%
Informatica 91 32 -64,8% 2,8% 1,0% -65,5%
Docente 4 102 2450,0% 0,8% 201%  2399,8%
Téc. Diag. Terap. 5.188 5.145 -0,8% 71% 6,9% -34%
Assistente Técnico 6.002 5433 -9,5% 6,1% 5,5% -10,6%
Assistente Operacional 17.473 21.841 27,.2% 8,5% 10,4% 22,3%
Outro Pessoal 15 8 -46,7% 6,0% 31% -47,7%
TOTAL 71.948 84.284 17,1% 8,7% 9,9% 13,5%

Taxa de Absentismo =
N° de Faltas /(Dias de Trabalho * N° de Efetivos) * 100



CENTRO HOSPITALAR Dt
11$BOA OCIDENTAL FPE

Taxa de Absentismo 2H4/2015

J 2015 H24

OutroPessoal P; —E

Assistente Operacional 104%

Assistente Técnico

Téc. Diag. Terap.

" —
Docente Eﬁ 0,8%

Informética

Enfermagem

Téc. Superior

Téc. Sup. Satde |~ e R Y.
: ";-—ﬂ?“_' — 4 141%
Médico e : g

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%

|
-

7.4.4. ESTRUTURA ETARIA

Em termos de Estrutura Etaria do CHLO em 2015, verifica-se que cerca 61% dos colaboradores tém
menos de 45 anos. E na faixa etaria entre os 30-34 anos que se situa 0 maior nimero de elementos, com
729 efetivos correspondentes a cerca de 19% dos efetivos.

Em 2015, com idade superior a 59 anos, registam-se 222 colaboradores, cerca de 5,8% do total de

profissionais, um valor ligeiramente superior ao registado em 2014 (5,22%).
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DISTRIBUIGAO POR ESCALOES ETARIOS

I

18-24 10 25 150,0% 28 74 164,3% 38 99 160,5%  1.0% 2,6%
25-29 144 141 -2,1% 368 353 -4.1% 512 494 35%  137%  13.0%
30-34 182 176 -3,3% 544 553 1,7% 726 729 04% 194%  191%
35-39 134 129 -3.7% 365 362 -0.8% 499 491 1,6%  133%  129%
40-44 122 115 -5,7% 410 403 -1.7% 532 518 -26% 142%  136%
45- 49 114 124 8,8% 348 345 -0,9% 462 469 1.5% 123%  123%
50- 54 106 97 -8,5% 334 329 -1.5% 440 426 32% 1M8% 11.2%
55-59 76 76 0,0% 261 283 8,4% 337 359 6.5% 9,0% 9.4%
60 - 64 61 66 8,2% 98 1 13,3% 159 177 13% 43% 4.6%
65-69 18 21 16,7% 15 2 40,0% 33 42 213%  09% 1,1%
70 e mais 2 2 0,0% 1 1 0,0% 3 3 01% 0.1%

TOTAL 969 972 0,3% 2.772 2.835 2,3% 3741 3.807 1,8%  100,0% 100,0%

Resumindo, da andlise da estrutura etaria do CHLO, conclui-se que estamos perante um efetivo,

maioritariamente jovem, dado que 48% dos efetivos tem menos de 40 anos.

Distribuigao Etaria por Sexo - 2015
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Quanto a distribuigdo etaria por sexo, o grupo com maior dimensdo ¢ sem dlvida o grupo do sexo
feminino, com 2.835 efetivos, correspondentes a 74,5% dos colaboradores do CHLO. O escaldo etario

com maior populagao feminina encontra-se entre os 30 — 34 anos, com 553 elementos.
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IDADE MEDIA POR SEX0S
Masculino 416 416 -0,1%
Feminino 413 412 -0,1%
TOTAL M4 13 -0,1%
r'_*"__l' "““i 1.3 ‘
TOTAL : _j a4
— 22015 = 2014
SR —
S 41,2
Feminino __.jj M3 l
' 2416
Masculino - 1 141,6
1 il —
410 41,2 414 416 418

No que se refere a idade média dos colaboradores do CHLO, esta situa-se nos 41,3 anos, com a
diminui¢do de 0,1 anos, relativamente a 2014.

7.4.5. FORMAGAO

Contrariamente ao registado no ano anterior, verificamos um acréscimo significativo na promogéo de

formagéo no CHLO, como podemos observar nos dados do quadro seguinte.

N.° Acgoes 49 130 165,3%
N.° Total Formandos (internos+externos) 874 2914 233.4%
Volume Formagao 9.266 17296  86,7%

Recorrendo a mobilizagao interna de profissionais do CHLO como formadores (formadores internos
eventuais) conseguimos dar uma resposta mais abrangente a necessidades especificas e/ou transversais
identificadas nos varios grupos.

Tendo em conta as restricdes financeiras e redugdo de pessoal em diversas areas que criaram

constrangimentos diversos na atividade de formagdo, o recurso a formadores externos manteve-se
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apenas pontualmente e restringiu-se a matérias especificas consideradas como prioritarias, como por
exemplo a formagao em Reanimagao Pediatrica, destinada a Médicos e Enfermeiros da area da Pediatria
e a formacdo basica em Cuidados Paliativos que abrangeu para além de Meédicos e Enfermeiros,

Técnicos de Servigo Social, Fisioterapeutas e Psicologos.

Relativamente a necessidade de desenvolvimento de competéncias na area comportamental/relacional e
tal como tinhamos feito em anos anteriores, recorremos a colaborago de uma entidade de formagao
externa que em parceria com o Instituto do Emprego e Formagdo Profissional e beneficiando de
financiamento do Fundo Social Europeu no ambito do Programa Operacional Potencial Humano (POPH),
permitiu 0 acesso a formagdo de alguns profissionais através da modalidade de Formagdo Modular
(Unidades de Formagao de Curta Duragéo).

O acréscimo da atividade a que assistimos e como se pode observar nos dados apresentados, ficou a

dever-se essencialmente a formag&o desenvolvida na area de enfermagem.

Formmandos internos 2015 2 217 12 2170 33 30 26 34 16 2.840
Formandos intenos 2014 2 125 2 537 21 29 43 K} 2 795

Foram abrangidos 766 Enfermeiros em agdes realizadas sobre Padrdes de Qualidade dos Cuidados de
Enfermagem, formagao preconizada pela Ordem dos Enfermeiros (OE) e com a qual se pretende que
sejam identificadas areas com necessidade de melhoria e desenvolvidos projetos de melhoria da

qualidade, tendo por referéncia o enquadramento conceptual e os enunciados descritivos definidos pela
OE.

Na formagéo sobre Padréo Nacional Unico/S. Clinico Normalizado, (apresentagao do aplicativo), que visa
a uniformizagéo dos procedimentos dos registos de enfermagem para normalizagdo da informagéo
participaram também 649 enfermeiros.

Na formagao promovida na area de Reanimagao, certificada pelo Conselho Portugués e Europeu de
Ressuscitagao (CPR/ERC) foram abrangidos 253 profissionais, na maioria Médicos e Enfermeiros,
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7.4.5.1 FORMAGAO PRE-GRADUADA

Em 2015, o CHLO manteve a participagdo no ensino pré-graduado, com base em protocolo com a
Faculdade de Ciéncias Médicas da Universidade Nova de Lisboa. Participou igualmente no ensino pré-

graduado de algumas Universidades Privadas com as quais estabeleceu igualmente protocolo.

7.4.5.2. FORMAGAO POS-GRADUADA - INTERNATO

A formagao de médicos € um importante contributo para a evolugéo técnica e sustentabilidade cientifica
dos servigos de salde.

Neste ambito, 0 CHLO assegurou, em 2015, a continuagao dos Internatos Médicos de Especializagao e
do Ano Comum, colaborou também na formagao de internos de outras instituigdes do SNS, das Forgas
Armadas e das Regides Autonomas.

O CHLO mantém ainda protocolos com os PALOP para formacdo de Médicos em estagios
correspondentes as varias especialidades médicas.

7.5. SISTEMAS E TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO

Em 2015 foi realizado um investimento na area de armazenamento de imagem médica, dotando o Centro
Hospitalar de novos equipamentos com capacidade de armazenamento de imagem médica, permitindo a
consulta imediata pelos médicos de imagens medicas de exames efetuados ha vérios anos. O novo
equipamento, com redundancia entre os centros de dados do HSFX e o do HSC, possibilitou uma maior
rapidez na consulta de exames e um mais rapido e eficiente atendimento do doente.

Na continuagao de substituiao de equipamentos criticos descontinuados, foi efetuada a aquisicao de um
novo equipamento central de distribuigdo de comunicagdes de dados. Este novo equipamento, além de
diminuir o risco operacional face ao antigo, permitiu dotar o CHLO de larguras de banda de comunicagdes
de dados superiores as que existiam e um melhor desempenho e utilizagdo dos sistemas informaticos em
todo o Centro Hospitalar.

A informatizag&do do servigo de Oftalmologia, que estava bastante dependente de papel, permitiu, através
de uma aplicag@o, a requisicdo de exames e a sua subsequente consulta pelo médico.

Por dltimo, o SSTI continuou o seu apoio funcional aos varios servigos do CHLO, de maneira a difundir a

utilizagéo de sistemas de informagao no Centro.
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7.6. INVESTIGAGAO CLINICA

No Ano de 2015 deram entrada 28 Ensaios Clinicos e 15 Adendas, foram autorizados 22 mais 8 do ano
anterior.

Destacaram-se durante o ano de 2015 as seguintes atividades:

+ Apoio de Secretariado e Monitorizagdo dos ensaios em curso e inicio de novos estudos
autorizados pelo CA,;

+  Apoio a apresentagao de trabalhos cientificos em reunides nacionais e internacionais;

+  Apoio a Publicagéo de artigos cientificos em revistas conceituadas das varias especialidades;

+ Apoio a Cursos de pos graduagao;

+  Disponibilizagao de Consultoria cientifica na area da Estatistica, com apoio de um consultor.

+ Renovag&o de contrato com a Revista British Medical Journal Case Reports para publicagéo de
trabalhos cientificos;

+ Realizagéo de dois Encontros Cientificos do CHLO;

+ Dois Cursos de Formagdo em Investigagdo Clinica e Publicagdo Cientifica com um total de 45
participantes.

7.7. ComissAo DE HUMANIZAGAO E QUALIDADE DOS SERVIGOS

A operacionalizagdo das atividades atribuidas & Comiss@o de Humanizagdo e Qualidade dos Servigos &
assegurada no CHLO pelo Departamento de Qualidade.

Durante o ano 2015 destacaram-se as seguintes atividades:

Organizacional:

Promulgacao do Regulamento da Comisséo de Qualidade e Seguranga;

Regulamento de orientagdo ao desenho da documentagdo para reformulagdo dos modelos de
Consentimento Informado a luz da NOC respetiva e a sua atualizagao;

Questionarios de avaliagao da satisfagdo dos utentes do HSC,

Participagao no Programa SINAS, quando aplicavel;

Qualidade e Seguranca:

Formagdo no ambito das regras de seguranga interna;

Seguranga na prescricao de medicamentos (sistema de alertas em uso, Ex: prescrigao antibioticos);

Seguranga Cirdrgica - ainda influenciada pelos registos imperfeitos de procedimentos obstétricos, em
fase de rectificagéo, atingiu 91,2%;
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Prevengdo de quedas - politica de andlise e gestdo de risco inserida na monitorizagao diaria dos
doentes internados;

Aplicagdo das NOC's da DGS:
Divulgagao das NOC através da Intranet e junto dos servigos
Auditorias ao grau de cumprimento da NOC 1/2015 e NOC 15/2013;

Destaque para algumas auditorias internas realizadas nos hospitais do CHLO:

o Precaugdes basicas em Controlo da Infegao;

o Higiene das maos nos servigos de internamento e consulta externa;
o Qualidade da limpeza por parte da empresa;

o Técnicas endoscopicas;

o Indicagao para cateterizagao vesical;

o Prescrigdo e Duragdo da Antibioterapia;

Qutras atividades:

Realizagéo de dois cursos para formagao de auditores internos (médicos e enfermeiros).

7.8. ComissAo DE Etica
Durante 0 ano de 2015, salientam-se as seguintes atividades:

+ Foram emitidos 92 pedidos de pareceres. Destes, 82 por estarem completos e de acordo com as
Normas da Comissdo de Efica para a Salide (CES) foram submetidos a apreciagdo: 51 registos
observacionais/projetos de investigagdo clinica, 10 estudos conducentes a provas académicas, 21
adendas/emendas a estudos aprovados anteriormente;

+ Apreciaram-se 1136 justificagdes para autorizagdo de utilizagdo de medicamentos que ndo fazem
parte do Formulario Hospitalar Nacional de Medicamentos (FHNM) ou cuja aplicagdo néo estd ainda
aprovada pelo INFARMED;

+ Participagdo no seminario Outono/Inverno da RedEtica- Partilha, Cooperagéo, Identidade, organizado
pela ARSLV.

7.9. GRuPO DE COORDENAGAO LocAL DE PREVENGAO E CONTROLO DE INFEGAO E RESISTENCIAS
A0S ANTIMICROBIANOS (GCL-PPCIRA)

No ambito das competéncias que Ihe sdo atribuidas, o0 GCL-PPCIRA realizou diversas atividades ao

longo de 2015, das quais destaca-se:
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Vigilancia Epidemiologica

+ Vigilancia epidemiolégica de incidéncia da infecdo associada aos cuidados de saide: infegao
nosocomial e microrganismos epidemiologicamente significativos;

+ Vigilancia epidemiolégica das resisténcias aos antimicrobianos;

+ Vigilancia epidemiolégica da infegdo do local cirdrgico e da infegdo em UCI - Hospital in Europe Link
for Infection Control through Surveillance (HELICS) - Programa de Preveng&o e Controlo de Infegdo e
Resisténcia aos antimicrobianos (PPCIRA);

+ Vigilancia epidemiolégica na UCI Neonatal - (PPCIRA);

+ Vigilancia epidemiolégica da infegao nosocomial da corrente sanguinea - (PPCIRA);

+ Apresentagao de resultados da vigilancia epidemiologica realizada com publicagéo online.

Formagao / Acompanhamento Clinico
+ Organizagdo, coordenagdo e participagdo em agdes de formagao interna, em colaboragédo com
Departamento de Formagao do CHLO (Plano anual de Formagao),
+ Integragao de novos Enfermeiros, politicas do GCL-PPCIRA.
+ Colaboragdo em estagios da especialidade médica e com instituigdes de cursos de ensino pos-
graduado, nomeadamente, Escolas Superiores de Enfermagem;
+ Elaboragdo e implementagéo, com os servigos envolvidos, do Plano de Contingéncia para o Middle
East Respiratory Syndrome (MERS);
+ Orientagao das praticas clinicas;
+ Continuag&o da elaboragao ou atualizagao de recomendagdes e normas para 0 manual de prevengao
e controlo de infe¢ao do CHLO;
+ Emissao de pareceres em prevengao e controlo de infegao.
+ Participagdo, como oradores convidados:

o Comemoragao promovida pelo DGS aquando da Semana do Antibiético, Lisboa, 17 de

Novembro;

Auditoria de estrutura, processo e resultado
« Campanha das Precaugdes Basicas em Controlo de Infecdo (PBCI) - Direcgdo Geral de Saude e
Organizag@o Mundial de Saude;

+ Auditorias internas a indicadores de estrutura, processo e resultado.

Colaboragdo em atividades de gestao de materiais e equipamentos
+ JUri de concursos de escolha de material e consumo clinico;

+ Projetos de acreditagdo no CHLO.
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7.10. SERVIGO SOCIAL

O Servigo Social, integrado no universo dos Servigos de Apoio a A¢do Médica, tem como foco principal o
doente e a sua reintegragdo na comunidade. O trabalho com os stakeholders formais e informais na
promogao da cidadania e reparagao de disfungdes procura fomentar a mudanga na responsabilizagao,
integracdo social e bem-estar, construindo respostas personalizadas que assentem no respeito pelos

valores da dignidade humana e justi¢a social com o impacto no equilibrio ambiental.

Nos servigos de agdo médica, essencialmente nos servigos de internamento, a intervengao centrou-se na
resolugdo das altas hospitalares, num trabalho em equipa multidisciplinar que promoveu a qualidade do
tratamento dos doentes através do rastreio e resolugdo de problematicas sociais que se constituiram
como obstaculo a reintegragdo comunitaria dos mesmos.

No cumprimento do plano de atividades do servigo, destacam-se as seguintes atividades:

» Participagdo no Nicleo Hospitalar de Apoio a Crianga e Jovem em Risco, Equipa de Gestdo de
Altas, Comissdo de Informatizagdo Clinica e vinculagdo ao centro de referéncia Epilepsia
Refractaria;

« Trabalho com a comunidade: rede social da freguesia de Belém na area do isolamento social;
colaboragdo na articulagdo com a Unidade da Costa do Sol; ligagdo com o ACES Oeiras e
Lisboa Ocidental na vertente materno/infantil; articulagdo com as escolas do 1.° e 2.° ciclo no
desenvolvimento do projeto “Intervengdo escolar em salde mental da crianga e
adolescente”; desenvolvimento comunitario “ Pais que maltratam”; articulagdo com a

IPSS ARIA num projeto-piloto de prestagéo de cuidados e de reabilitagdo psicossocial;

« Formagao interna e externa e prelegdes em sessdes publicas sobre tematicas relacionadas com
a area de intervengao do Servigo.

RESUMO DA PRODUGAO DAS EQUIPAS DE SERVIGO SOCIAL - 2015

CHLO 10.039 6.352 6.162 1.002 989 10.039 27.018 184 0,7%

* Nao inclu doentes com recurso ao extenor
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2 FACTOS MAIS RELEVANTES DURANTE O ANO DE 2015

Janeiro

+ Forum sobre Oncosexologia decorreu no dia 15 de janeiro,
no auditéorio da FCM, no HSFX. Uma iniciativa da
Associa¢ao Unidas para Vencer, Associagdo Humanitaria de
Apoio a Mulheres com Cancro da Mama, com o objetivo de
refletir, esclarecer e debater sobre o tema, bem como sobre

a fertilidade no Doente com Cancro da Mama.

o
Simpésio de @

Tromboembolismo
Progressas md:(uﬁh:ia L

Museu do Oriente - Lishboa

23
JAN
2015

Fevereiro

k tia Internacional da

| Tolerancia Zero a

{ Mutilacdo Genital
Feminina

Dra. Teresa Morais.

+ 5° Simpésio de Tromboembolismo do CHLO decorreu no dia
23 de janeiro, no Museu do Oriente. Organizado pela Comissdo de
Prevengdo do Tromboembolismo do CHLO, foram abordados varios
temas sobre o tromboembolismo, quer nos aspetos preventivos quer
nos avangos terapéuticos.

+ Dia Internacional de Tolerancia Zero a Mutilagao
Genital Feminina, por ocasido desta data, em 6 de fevereiro, no
auditério da FCM, no HSFX, decorreu uma sessao subordinada ao
tema. Neste evento foi apresentado o ponto de situagdo sobre a
execugdo do Ill Programa de Agao para a Prevencao e Eliminagao
da Mutilagdo Genital Feminina 2014-2017, pela Senhora

Secretaria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade,
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XVIl Simposium de Atualizagdo em Nefrologia “Diabetes e Rim, Novos Paradigmas”
realizou-se no dia 21 de fevereiro, no Hotel Vip Art's, no Parque das Nagdes, organizado pelo
Servigo de Nefrologia do CHLO. Teve como principais temas: “Geografia da Diabetes”, “Biologia
da Doenga Renal Diabética”, “Controvérsias | e II", "A Gestdo da Doenca Renal Diabética” e
“Terapéutica de Substituigdo da Fung¢do Renal na DM1 e na DM2".

DIABETES E RIM

ChEl e e NOVOS PARADIGMAS
. "ATUAL 0 oK 21FEV2015 (SABADO)
N %H‘Ndrologia P DX S 2108 HOTEL VIP ART'S (Parcue a2 aches)
=t __m—-___‘-_‘— —
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Enfermagem de Reabilitagdo da UCIP do HEM premiada no
| Curso de Atualizagdo em Enfermagem de Reabilitagdo em
Medicina Intensiva: Reabilitar o Doente Critico, que decorreu
no dia 27 de fevereiro, organizado pelo Centro Hospitalar de
Séo Jodo. O trabalho, premiado com o primeiro lugar, na

categoria de comunicagdes livres, tinha como titulo

‘Enfermagem de Reabilitagdo na UCIP-CHLO: 3 anos -
projeto, intervengdes e resultados”.

+ Exposigao “Mulher Mae”, a propésito do dia da mulher,
decorreu de 9 a 20 de margo, no HSFX, uma iniciativa da Associagao
Unidas para Vencer, em conjunto com a CERCICA, instituicdo de
referéncia na habilitagdo e capacitagdo das pessoas com deficiéncia
intelectual e incapacidades. Os trabalhos expostos foram realizados
pelos utentes desta instituicdo, que também entregaram flores as

mulheres presentes nas salas de espera das consultas e do hospital de
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| Curso Teorico-Pratico de Radiologia Convencional para
Médicos Internos decorreu no dia 28 de margo, organizado pelo
Servico de Radiologia do CHLO, teve como principal objetivo
responder as duvidas dos médicos internos sobre a interpretagéo

dos exames de radiologia convencional.

Atribuigdo de medalha de ouro ao Dr. Kamal Mansinho, a ceriménia decorreu no dia 7 de
abril, no auditério do Infarmed, com a presenga do Senhor Ministro da Sadde, Dr. Paulo Macedo.
Esta distingZo foi atribuida pelo desempenho da Task Force que controlou o surto da Doenga
dos Legionarios em Vila Franca de Xira, da qual o Dr. Kamal Mansinho, Diretor do Servigo de
Doengas Infecciosas do CHLO, fez parte integrante.

Rastreio da Voz, para assinalar o Dia Mundial da Voz,
decorreu de 14 a 16 de abril, organizado pela Unidade da
Voz do HEM. Este rastreio foi aberto ao piblico em geral
e aos profissionais da voz, promovendo assim melhor

esclarecimento quanto as patologias vocais.

1° Curso Suporte Avangado de Vida - Escola de Formagao
CHLO, realizou-se nos dias 18 e 19 de abril, no HSFX.

Enfermagem da Unidade de Dialise Peritoneal
premiada no XXIX Congresso da Associa¢do Portuguesa
de Enfermeiros de Diadlise e Transplantagdo, que
decorreu de 15 a 18 de abril. Foi premiado o poster

‘Resultados de um projeto de melhoria continua da

qualidade dos cuidados de enfermagem”.
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+ 2 VRT Vascular and Valvular Restorative Therapy, realizou-se nos dias 7 e 8 de maio, no
HSC e no Hotel Lagoas Park. A Unidade de Intervengéo Cardiovascular, UNICARV, do CHLO
fez parte da comisséo organizadora.

+ 2% Corrida Saude + Solidaria, realizou-se no dia 10 de maio,

uma iniciativa da Associagdo de Estudantes da Faculdade de Medicina da

2512 - Universidade de Lisboa que reuniu varios hospitais da zona de Lisboa e

instituicdes de solidariedade social. O CHLO, pelo 2° ano consecutivo,

coragemoa voltou a ser parceiro neste evento e este ano o valor angariado das
inscrigdes reverteu a favor da Associagao Coragem.

+ Jornadas da Dor realizaram-se no dia 13 de maio, no HEM. Organizadas pela Unidade de
Terapia da Dor, do Servigo de Anestesiologia, este ano subordinadas ao tema ‘E nés que
cuidamos como lidamos com a Dor?".

+ Comemoragao “20 anos de Cirurgia de Epilepsia no CHLO”, a ceriménia teve lugar no

Centro Cultural de Belém, no dia 28 de maio, e contou com a presenga de Sua Exceléncia o

Ministro da Saude, Dr. Paulo Macedo.




Junho
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Volvo Ocean Race - Equipa Alvimedica apoiou a Associagao Coragem em Lisboa, decorreu
de 25 de maio a 7 de junho, a maior regata a volta do mundo e um dos trés maiores eventos

] / B nauticos mundiais. Este ano a equipa da Alvimedica
participou com um objetivo de promover a doenga
cardiaca & volta do mundo, apoiando dez
Associagbes, diretamente vocacionadas para a

doenga cardiaca. Em Portugal foi selecionada a

Minicor — Associagdo Coragem, sediada no HSC.

HSC implantou o pacemaker mais pequeno do mundo. No dia 2 de junho foi implantado um
novo pacemaker cardiaco, um equipamento to pequeno quanto um comprimido, que representa
uma revolugdo no tratamento da bradicardia. Procedimento inédito em Portugal, da

responsabilidade dos Servigos de Cardiologia e Cirurgia Cardiotoracica do CHLO.

+ 2% Jornadas de Oftalmologia realizaram-se no dia 5 de junho,
. no Museu do Oriente, organizadas pelo Servigo de Oftalmologia do CHLO.

Workshop para formagdo na metodologia Lean, organizado pela
Comiss@o de Qualidade e Seguranga do CHLO, com o objetivo de
promover uma ferramenta da Qualidade impacto na melhoria de

atividades, quer clinicas, quer do foro administrativo e organizacional.

Este workshop teve lugar no HEM, no dia 19 de junho, e contou com
cerca de 80 participantes.

Il Curso de Formagdao em Investigagdo Clinica e Publicagdo Cientifica, uma iniciativa
conjunta do Departamento de Investigagdo Clinica e do Internato Médico do CHLO, com a
colaboragdo do Centro de Estudos de Doengas Cronicas - CEDOC — Nova Medical School.
Realizou-se no dia 19 de junho, no HSC.
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L

L

L

Atividades no ambito da “Semana de Satide Mental” de 5 a 9 de outubro o Departamento de
Psiquiatria e Salide Mental organizou vérias atividades para assinalar esta efeméride, dirigidas a
diferentes populagdes alvo, com o objetivo de promover a saide mental e diminuir o estigma
relativo as pessoas com doenga mental. Das varias atividades realizadas destacam-se
workshops, sessdes abertas para cuidadores informais de pessoas com deméncia, caminhadas,
conferéncias e exposigdes.

Atividades alusivas ao Dia Nacional da Prevengao Contra o Cancro da Mama, organizadas
pela Associagdo “Unidas para Vencer’, de 5 a 30 de outubro. Neste periodo decorreu uma
exposi¢do de pintura, com varios artistas convidados a exporem as suas obras. No dia 30 de
outubro teve lugar uma sess&o intitulada "Mulher & Cancro - Preveng&o do Cancro da Mama | O
Hospital na Comunidade”, no auditorio da FCM, no HSFX.

CHLO reconhecido pelo Ministério da Saide como centro de referéncia na area de
Epilepsia Refrataria, pelo Despacho n® 11297/2015, de 8 de outubro, do Gabinete do Secretario
de Estado Adjunto do Ministro da Saude
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+ Dia Mundial da Alimentagao. O Servigo de Nutri¢do e
Dietética do CHLO assinalou a data, com a realizagéo
de iniciativas subordinadas a tematica, com o objetivo
de promover habitos alimentares e estilos de vida
saudaveis. As atividades decorreram no dia 16 de
outubro, no HSC.

1* JORNADAS MULTIDISCIPLINARES
ACES LISBOA OCIDENTAL E OEIRAS

CENTRO HOSPITALAR LISBOA GCIDENTAL + | Jornadas Multidisciplinares do Agrupamento de
Py = o - Centros de Salde de Lisboa Ocidental e Oeiras e do Centro

Hospitalar de Lisboa Ocidental realizaram-se de 15 a 17 de

'} Y outubro, no Centro de Congressos Tagus Park, destinadas a todos

7 os profissionais envolvidos nos dois niveis de cuidados prestados
L/ a populagao da zona de Lisboa Ocidental e Oeiras.

+ 1° Encontro de Enfermeiros Especialistas em
Enfermagem Médico-Cirurgica do CHLO, “Partilhar
para crescer” realizou-se dia 16 de outubro, no HEM, com
um total de 148 participantes inscritos. Os temas discutidos
foram “Ambiente terapéutico e seguranga do doente’, “Da

melhoria continua aos resultados” e “A pessoa em situagéo

critica”.

+ Enfermeiras do Hospital de Dia premiadas, no passado dia 16
de outubro, no 1° Encontro de Enfermeiros Especialistas em

Enfermagem Meédico-Cirirgica do CHLO, com o prémio de

melhor apresentacédo e discussdo do poster intitulado “Linha de
Apoio Telefoénico ao Doente Oncoldgico” e com a mengdo honrosa pela apresentagdo e
discussao do péster intitulado “Monitorizagao do Utente Anticoagulado”.

+ Il Jornadas de Enfermagem e Ortoptica do CHLO, subordinadas ao tema “Oftalmologia
Pediatrica, Intervengéo Precoce’, decorreram no dia 24 de outubro, no HEM, organizadas pelo
Servigo de Oftalmologia do CHLO.
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Conferéncia “Antimicrobial Stewardship, da teoria a pratica”, proferida pela Dra. Maria
Virginia Villegas, investigadora principal da area da infe¢do nosocomial e resisténcia bacteriana
do Centro International de Entrenamiento e Investigaciones Medicas, Cali, Colémbia. Esta
conferéncia decorreu no dia 28 de outubro, uma iniciativa do Grupo de Coordenagéo Local do

Programa de Prevengéo e Controlo da Infegdo e Resisténcia aos Antimicrobianos do CHLO.

Novembro

¢

Curso Pratica de Acessos Vasculares Ecoguiados, organizado pela Unidade de Cuidados

Intensivos do HEM, realizou-se no dia 8 de novembro.

Atividades alusivas a Semana da Diabetes, para assinalar o Dia Mundial da Diabetes, o
Servico de Endocrinologia realizou vérias atividades alusivas ao tema, na semana de 9 a 13 de
novembro.

Workshop Pain Education - Curso de Dor Cronica, organizado pela Unidade de Terapia da
Dor, do HEM, no ambito da formagao em dor, realizou-se no dia 11 de novembro, com o
formador Dr. Paulo Pina.

Dia Mundial da Prematuridade, para assinalar a data, dia 17 de novembro, a Unidade de
Neonatologia do CHLO realizou vérias atividades, nomeadamente exposicao alusiva ao tema,
realizacdo e projecdo de filme sobre a prematuridade e lanche com profissionais, familiares,
amigos e ex-prematuros.

X Jornadas da Unidade de Neuropsicologia, realizaram-se em
20 de novembro, no HEM, subordinadas ao tema "Contributos
para a Inovagdo na Pratica Hospitalar: Contextos, Percursos e
Investigagao”.
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+ Comunicagao de enfermagem premiada do Hospital de Dia, na Reunido Anual da Sociedade
Portuguesa de Hematologia, realizada de 12 a 14 de novembro, com o 2° prémio na comunicagao
oral sobre a implementagao do “Enfermeiro de Referéncia em Hospital de Dia de Hemato-oncologia”.

Dezembro

+ [l Encontro da UCF Sao Francisco Xavier realizou-se dia 3 de dezembro, no auditério da FCM,
no HSFX, organizado pelo CHLO e os ACES de Lisboa Ocidental e Oeiras.

+ 6%Edi¢do do Curso de Cirurgia Naso-sinusal e da Base do Cranio, realizou- se no dia 3 de
dezembro, no HEM, organizado pelo Servigo de Otorrinolaringologia em parceira com a Nova
Medical School/Faculdade de ciéncias Médicas.

+ Festa de Natal no HEM, organizada pela Liga de
Amigos do HEM associada & Unidade de Terapia da Dor,
realizou-se no auditério daquele hospital, no dia 16 de
dezembro. Neste evento foram entregues 25 cadeiras de

rodas, 15 cadeirbes de levante e 5 cadeiras de banho,

equipamento doado aoc HEM, no &mbito do programa de

atividades da respetiva Liga dos Amigos.

+ Festa de Natal no HSFX, organizada pelo Voluntariado da Liga de Amigos do HSFX, para
utentes e colaboradores, realizou-se no passado dia 18 de dezembro. No dia 14/12/2016, um
grupo de jovens levou alegria aos doentes internados, da consulta e hospital de dia, com
canticos de Natal e entrega de lembrangas.

+ Festa de Natal do Doente, organizada pela Liga dos
Amigos do HSC, realizou-se naquele hospital no dia 21 de

dezembro.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O Centro Hospitalar ndo efetuou negdcios com os seus administradores, nos termos do artigo 37° do
Cadigo das Sociedades Comerciais.

O Centro Hospitalar ndo tem dividas em mora ao Estado nem a Seguranga Social.
Cumpre-nos informar que nao estdo a ser utilizados instrumentos de politica de cobertura financeira.

Por Despacho n.? 3653/2016, do Gabinete do Ministro de Saude, datado de 07 de Margo, o CHLO, EPE,
foi reconhecido oficialmente pelo Ministério da Satide como Centro de Referéncia, para as seguintes
areas: Cardiologia de Interveng@o Estrutural, Cardiopatias Congénitas, Epilepsia Refractéria, Oncologia

de Adultos — Cancro do Reto e Transplante Rim.

N&o ocorreram, ou se prevéem vir a ocorrer, quaisquer outros factos relevantes apds o termo do exercicio

que possam vir a ter impacto nas demonstragbes financeiras do Centro Hospitalar em 31 de Dezembro

de 2015, com excepgdo do abaixo descrito;
O Ativo inclui, em Dividas de Terceiros de Médio e Longo Prazo, 5.565.777 euros a receber do SUCH
- Servigo de Utilizagao Comum dos Hospitais, no &mbito da dissolugéo e liquidagao do ACE “Somos
Compras” por se considerar que essa entidade mantém a obrigagdo de reembolsar o Centro
Hospitalar pela sua quota-parte na referida dissolug&o e liquidagao, interpretagao que é, também, a do
Tribunal de Contas, mas que o SUCH nao confirmou até a presente data por estar a desenvolver
todos os esforgos no sentido de se obter novo esclarecimento ou concluséo distinta (da interpretagao
do Tribunal de Contas), por tarte da Tutela.

Néao obstante o aumento de capital verificado, o total do Fundo Patrimonial do CHLO ascende, em 31 de
dezembro de 2015, a 6.617.127 euros, quando o valor do Patriménio € de 133.293.333 euros, pelo que
esta assim perdido em mais de 50%, em virtude dos resultados transitados negativos acumulados.

E convicgdo do Conselho de Administragdo do CHLO que a atual situagdo de desequilibrio ndo pde em
causa o principio da continuidade das operagdes no CHLO que, enquanto entidade publica empresarial

de enquadramento estratégico-prioritario, serd sempre assegurada pelo Estado.

Nesse sentido, o Conselho de Administragdo e a Tutela nunca deixardo de equacionar diferentes

cendrios economicos possiveis e mais adequados, para promover essa sustentabilidade.
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De acordo com o previsto nas disposicdes legais e estatutarias aplicaveis e tendo em consideragdo a
exigéncia prevista no n.° 2 do artigo 23° dos Estatutos publicados em Anexo ao Decreto-Lei n.® 233/2005,
de 29 de Dezembro, o Conselho de Administragdo do Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental EPE, vem
propor que o resultado apurado no exercicio de 2015, no montante de 12.764.246,32 euros negativos

seja transferido para a conta de Resultados Transitados.

Lisboa, 21 de Abril de 2016
O Conselho de Administragao

p——

Dra. Maria Joao Reis Silva de Soares Pais

(Presidente)

Wi s b
o o _—
Dra. Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
(Vogal)

sl v

Dr. Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira
(Vogal)

_-’1
Dra.?z(erez Fernandez da Silya
(Diretora Clinica)

dea wau o

Enf. Fernanda Maria da Rosa

(Enfermeira Diretora)
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DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

11.1 - BALANGO (31 DE DEZEMBRO)

ATIVO
IMOBILIZADO

IMOBILIZAGOES INCORPOREAS

Despesas de instalagéo

Despesas investgagao e desenvolvimento/outras
Total das imobilizagbes incorpéreas

IMOBILIZAGOES CORPOREAS

Edificios e oufras construgdes

Equipamento basico

Equipamento de fransporte

Ferramentas e utensilios

Equipamento administrativo e informatico

Qutras imobilzagdes corporeas

Imobilizag. em curso de imobil. corpéreas
Total das imobilizag6es corpéreas

INVESTIMENTOS FINANCEIROS
Outras aplicagdes financeiras
Total dos investimentos financeiros

CIRCULANTE

EXISTENCIAS
Mateérias-primas,subsid.e consumo
Total das existéncias

DIVIDAS DE TERCEIROS - Medio e longo prazo

Quiros devedores

Total das Dividas de terceiros - Médio e longo prazo

DIVIDAS DE TERCEIROS - Curto prazo
Clientes cic
Utentes c/c
Insttuigdes do Estado
Clientes e utentes cobranga duvidosa
Adiantamentos a fornecedores
Estado e outros entes ptiblicos
Outros devedores
Total dividas de terceiros - Curto prazo

DEPOSITOS EM INSTITUICOES FINANCEIRAS / CAIXA

Contas no tesouro
Depasitos em instituigdes financeiras
Caixa

Total de depdsitos e caixa

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS
Acréscimos de proveits
Custos diferidos
Total acréscimos e diferimentos
Total de amortizagoes
Total de provisdes

TOTAL DO ATIVO

/"'/
0 Contabili}w’Ce ?Zado

541.854 87
607.033,17
1.148.888,04

95.593.609,30
59.544.653 47
2.218.341,44
563.689,48
17.311.423,76
161.199,55
3.229.81475
178.622.731,75

19.278,30
19.278,30

15.422.355 64
15.422.355,64

5.565.776,88
5.565.776,88

476.816,83
101.966,66
288.456.832,00
6.906.973,15
217.031,13
308.779,52
15.572.404 16
312.040.803,45

56.785,80
59.580,37
6.113,563
122.479,70

59.872.261,79
1.000,00
59.873.261,79

572.815.575,55

(euros)
541.854 87 0,00 0,00
607.033,17 0,00 0,00
1.148.888,04 0,00 0,00
4834506690  47.248.54240  51.305.663,98
53.999.677,60 5.544.975 87 4.717.956,08
2.079.126,48 139.214,96 239.957,78
563.689,48 0,00 0,00
16.621.196,72 690.227,04 660.555,65
152.511,57 8.687,98 17.375,90
3.229.814,75 1.994.837,55
121.761.268,75  56.861.463,00  58.936.346,94
19.278,30 0,00
19.278,30 0,00
112.828,46 15.309.527 18 6.709.105,05
112.82846  15.309.527,18 6.709.105,05
0,00 5.565.776,88 5.701.613,78
0,00 5.565.776,88 5.701.613,78
476.816,83 970.467,74
101.966,66 699.427,21
288.456.832,00 305.745.423,72
6.053.319,11 853.654,04 0,00
217.031,13 211.134,31
308.779,52 508.861,77
15.572.404,16  14.430.197,73
6.053.319,11  305.987.484,34  322.565.512,48
56.785,80 706.691,30
59.580,37 225.185,41
6.113,53 3.614,24
122.479,70 935.490,95
59.872.261,79  73.254.455,11
1.000,00 34.899,12
59.873.261,79  73.289.354,23
122.910.156,79
6.166.147,57
129.076.304,36  443.739.271,19  468.137.423,43
O Conselho de Administragao
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11.1 - BALANGO (31 DE DEZEMBRO)

FUNDOS PROPRIOS
Pafrimonio
Reservas
Reservas legais
Reservas estatutarias
Reservas Livres
Doagdes
Reservas decorrentes da fransferéncia de activos
Total das reservas

Resultados fransitados
Resultado liquido do exercicio

TOTAL DO FUNDO PATRIMONIAL
PASSIVO
PROVISOES

ProvisOes para riscos e encargos
Total de provisdes

DIVIDAS ATERCEIROS - Curto prazo

Adiantamentos de clientes, utentes e instt. Minist. Salide

Fornecedores c/c
Fornecedores - Facturas recepgéo e conferéncia
Fornecedores de imobilizado c/c
Estado e oufros entes publicos
Outros credores
Total dividas a terceiros

ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Acréscimos de custos
Proveitos diferidos
Total acréscimos e diferimentos

TOTAL DO PASSIVO

TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS E DO PASSIVO

O Contabilist: rtificado

133.293.333,33

1.163.149,34
58.831,59
12.774.118,72
2.072.006,96
29.701.398 46
45.769.505,07

-159.681.464,81
-12.764.246,32

6.617.127,27

8.950.551,31
8.950.551,31

314.359.563,98
78.357.931,18
1.304.272,09
2.515.198,95
3.557.141.95
7.591.787,52
407.685.895,67

16.126.022,38
4,359.674,56
20.485.696,94

437.122.143,92

443.739.271,19

(euros)

126.860.000,00

1.163.149,34
58.831,59
12.774.118,72
2.025.640,05
29.701.398,46
45.723.138,16

-142.721.999,20
-5.344 567 47

24.516.571,49

5.687.544,65
5.687.544,65

340.889.212,55
65.378.729,66
3.463.928,54
428.361,59
3.486.821,37
6.603.177,01
420.250.230,72

15.694.962,00
1.988.114,57
17.683.076,57

443.620.851,94

468.137.423,43

O Conselho de Administragdo
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11.2 -DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR NATUREZA (31 DE DEZEMBRO)

(euros)
Custos e Perdas
Custos das merc.vend.e das mat. consumidas
Mercadorias
Matérias de consumo 76.089.200,21 76.089.200,21 72.561.266,07 72.561.266,07
F ornecimentos e servigos externos 26.808.586,85 26.808.586,85 26.139.444 .88 26.139.444 88
Custos como pessoal
Remuneragbes 81.757 651,31 80.499.094,77
Encargos Sociais
Pensdes 175.647,43 472.571.91
Oufros 19.122.446,99  101.055.745,73 19.66244343  100.634.110,11
203.953.532,79 199.334.821,06
Transf. correntes conc. e prest soc 0,00
Amortizagdes do exercicio 6.719.91346 6.840.271,73
Provisdes do exercicio 429.155,59 7.149.069,05 530.947 05 7.371.218,78
Outros custos e perdas operacionais 14.547 40 26.546,39
(A) 211.117.149,24 206.732.586,23
Custos e perdas financeiras 31.022,64 209.722,32
(C) 211.148.171,88 206.942.308,55
Custos e perdas extraordinarias 7.664.621,61 4.890.895,87
(E) 218.812.793,49 211.833.204,42
Imposto s/ rendimento do exercicio 22.904 44 23.681,78
(G) 218.835.697,93 211.856.886,20
Resultado liquido do exercicio -12.764.246,32 -5.344.567,47
Totat 206.071.451,61 206.512.318,73
Proveitos e Ganhos
Vendas e prestagao de servigos
Vendas 0,00 0,00
Prestagdo de servigos 200.692.132,72  200.692.132,72  195.092.721,25  195.092.721,25
Impostos, taxas e outros 0,00 0,00
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Proveitos suplementares 1.946.501,74 2.354.417 10
Transferéncias e sub. correntes obtidos
Transferéncias - Tesouro 0,00 0,00
Transferéncias correntes obtidas 0,00 0,00
Subsid. correntes obt-Outentes publicos 0,00 0,00
Subsid. correntes obt-de oufras entidade 0,00 0,00
Outros proveitos e ganhos operacionais 1.682.348,91 3.628.850,65 2.485.072,38 4.839.489 48
Reversdes de Amoriizagoes e Ajustamentos
(B) 204.320.983,37 199.932.210,73
Proveitos e ganhos financeiros 115.841,22 431.344,83
(D) 204.436.824,59 200.363.555,56
Proveitos e ganhos exfraordinarios 1.634.627,02 6.148.76317
(F) 206.071.451,61 206.512.318,73
Resumo
Resultados Operacionais: (B) - (A) -6.796.165,87 -6.800.375,50
Resultados Financeiros: (D-B) - (C-A) 84.818,58 221.622,51
Resultados Correntes: (D) - (C) -6.711.347 29 -6.578.752,99
Resultados Antes de Imposts: (F) - (E) -12.741.341,88 -5.320.885,69
Resultados Liguido do Exercicio: (F) - (G) -12.764.246,32 -5.344.567 47

O Conselho de Administragao
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S B .
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11.3 - DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS POR FUNGOES ( 31 DE DEZEMBRO)

(euros)

Vendas e prestagdo de servigos 200.692.132,72 195.092.721,25
Custo das vendas e prestagao de servigos 184.764.395,81 181.041.233,24
Resultados Brutos 15.927.736,91 14.051.488,01
Qufros Proveitos e Ganhos Operacionais 5.379.318,89 11.419.597 48
Custos Administrativos 19.189.136,98 18.293.587 82
Outros Custos e Perdas Operacionais 14.788.023,89 12.307.611,29
Resultados Operacionais -12.670.105,07 -5.130.113,62
Custo Liquido de Financiamento 134,81 188.860,82
Ganhos (Perdas) em outros investimentos 0,00 0,00
Resultados Comentes -12.670.239,88 -5.318.974,44
Impostos Sobre Resultados Correntes 22.904 44 23.681,78
Resultados Comentes Apos impostos -12.693.144,32 -5.342.656,22
Resultados Extraordinarios -71.102,00 -1.911,25
Impostos Sobre Resultados Extraordinarios 0,00 0,00
Resultado Liquido -12.764.246,32 -5.344.5@573‘_17
O Contabilist cado 0 Conselho de Administragao
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11.4 - DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA

ACTIVIDADES OPERACIONAIS

Receblmentos de clientes (i)
VENDAS E PRESTAGOES DE SERVICOS
Adiantam dientes, utentes e insfluicdes
VENDAS E PRESTAGCOES DE SERVICOS

Pagamentos a fornecedores (i)
COMPRAS
FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS
Adiantamentos a fornecedores
CORRECGAQ A COMPRAS
FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS

Pagamentos ao Pessoal (iij)
CUSTOS COM O PESSOAL
Adiantamento a pessoal
DESPESAS COM O PESSOAL

(A) Fluxo gerado pelas operagées (i - i - il})

Pagamento/Recebimento do imposto s/ rendimento (B)
Impost s/ rendimento do exercicio (PC)

Imposto s/ rendimento exercicio anterior

Outros recebimentos relativos a actividade operaclonal (C)

Imposios e taxas

Proveios suplementares

TRANSFER. E SUBS. CORRENTES OBTIDOS
OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS
Diferengas cambio favorais

Outros proveitos diferidos

Imposbos e taxas

Proveitos suplementares

Trnsferencias subs correntes obtidos

OUTROS PROVEITOS E GANHOS OPERACIONAIS
Oufros

Adiantamentos a fornecedores

Retengao de impostos s/ rendimento

Imposio s/ valor acresecentado

Qutros Impostos

Conftribuigbes p/ seguranga sodial

Outros

Adiantamentos a pessoal

Sindicatos

Regularzagao de dividas p/ pordem Tesouro
Devedores e credores diversos

feuros)

Outros pagamentos relativos & actividade operacional (D)

Qutros custos e perdas operacionais
Cuslos diferidos

Acréscimos e diferimentos

Outros custos operacionais

Adiantam dientes, utentes e inst Estado
Retengao de impostos s/ rendimento
Imposbo §/ valor acresecentado

Oufros Impostos

Contribuigdes p/ seguranga social
Outros

Sindicatos

Regularizagao de dividas p/ pordem Tesouro
Devedores e credores diversos

(E) Fluxo gerado antes das ribrica

ordinérias: (A) -

TOTAIS TOTAIS
5.556.106,10| 5.200.460,30|
184.470.811,25 | 180.419.968,12|
| 210.943081,20| 400.969.998,64| 99.265.112,47| 284.885.540,89
21.085.283,86 | a7
15.618.326,22 16.140.753,03
3.857.234,77 1.388.243,55
53.091.328,88 | 49.623.665.28
| 1013002878 10376220251 2779251880 119.421.403,43
| §7.260.436,54| | 86.624.302,99
[ 118.084,77 64.350,41
14.192.880,76| 101.575.411,07| 14.933.729,24| 101.822.382,64
[ | 195.612.385,06 | 63.641.754,82
I I I B
|
-106.414,35| 41,622,26
‘ 0,00 0,00/
* | 10641435 41.622,26
0,00 0,00|
759.203,16 | 1.874.709,35|
127.747 40 . 0,00|
3.156.417,14 1.158.763,91
0,00 0,00|
0,00/ 0,00|
0,00| ‘ 0,00|
384.981,88 1.541,018,65|
0,00 0,00|
2.190.029,83 | 1.452.790,59|
-673.346,57 118.701,37|
6.340.919,62, 2.341.532,15|
16.561.722,44 16.909.365,90|
243.740,96 798.960,94,
0,00 0,00|
| 1021268160 10.012.196,36
3.585,34| 24.198,60
112.893,87 62.263,98,
133.165,36 133.647,08|
0,00 0,00/
990.12531) 40.543.867,14  1.016.554,09 37.454.702,97
13.439,90 372.766,62|
0,00 0,00
0,00 0,00|
\ 1.627,20 3.885,50 |
213.490.303,71 83.208.364,32|
16.509.562,90 16.987.379,18|
426.460,58 485.250,84
0,00 0,00
10.181.069,45 10.042.323,64
5.392,90 22.243,54
133.276,38 135.899,12
0,00 0,00
| 854.192,27 241.615.34529  1.329.018,26 112.567.131,02
(B) +(C)- (D) -5.352.678,74 -11.532.295,49
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114 - DEMONSTRAC()ES DOS FLUXOS DE CAIXA (turos)
TOTAIS TOTAIS
Recebimento gerado com rubricas extraordinarias (F)
Recuperagéo de dividas 0,00 0,00
Ganhos em exisncias 0,00 0,00
Ganhos em imobilizagdes 0,00 0,00
Beneficios penalidades confatuais 44 811,73 3401307
Outros proveilbsiganhos extaordinarios 116 @5,,9.921 _ 161.671,65 255.577,94|  289.591,01
Pag relacionados com ruvabricas extraordinarias (G}
Transkrencias de capital concedidas 0,00, 0,00
Perdas em exisencias 0,00 0,00
Perdas em inobilizagdes 0,00/ 0,00
Multas e penalidades 551,00 1.911,25
Outros cusbs e perdas extraordinarias -73,13 16.961,43
Resibigdes 0,00| 0,00
Proveiios suplementares 0,00; 0,00
Qutras correcgdes 0,00/ 0,00
Cusbs e perdas exraordinérios 2.325,89 2.803,76| 0,00] 18.872,68
(1) Fluxo das actividades operacionais (E) + (F) - (G) ‘ -5.193.810,85 -11.261.577,16
ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Recebimentos provenientes de: (H)
EMPRESTIMOS CONCEDIDOS
Amortizagéo de emprésimos 0,00 0,00
SUBSIDIOS DE INVESTIMENTO
Subsidios para invesimenbs 0,00 0,00
JUROS E PROVEITOS SIMILARES
Proveiios @ ganhos inanceiros 115.335,78 393.549,89
Proveilbs ® ganhos inanceiros -56.908,57 | 7.49534
OUTROS RENDIMENT OS DE ACTIVIDADES DE INVESTIMENTO
Adiantamens a brnacedores imobiizado R 58.427,21 | 4010452
Pagamentos respeitantes a: (J}
EMPRESTIMOS CONCEDIDOS
Concessdo de empréstimos 0,00 0,00
INVESTIMENTOS FINANCEIROS |
Investimenbs fnanceiras 18.278,30| 0,00
Investimenibs fnanceiros 0,00/ 0,00
IMOBILIZAGOES CORPOREAS
Imobilizagbes corpdreas 1.206.388,00| 401.241,04
Imobilizagbes corpéreas 320.650,87 | 900.040,20
IMOBILIZAGOES INCOPOREAS
Imobilizagdes Incorporeas 0,00 0,00
Imabiizagdes Incorporeas 0,00;E 0,00
IMOBILIZAGOES EM CURSO
Imobilizages em curso 532.460,35/ 0,00
Imobilizagbes em curso 2.895,00 298.113,46
IMOBILIZAGOES EM CURSO
Bens do domnio publico 0,00 0,00
Bens do dominio publico 0,00/  2.081.672,52 0,00]  1.599.394,70
(2) Fluxo das actividades de investimento: (H) - (J) -2.023.245,31 -1.198.349,47
ACTIVIDADES DE FINANCIAMENTO I - -
Recebi provenientes de: (K}
EMPRESTIMOS OBTIDOS
Empréstimos obtidos 0.00 0,00
AUMENTOS CAPITAL PREST. SUP. E PREMIOS EMISSAC
Capital 6433 333,33 0,00
SUBSIDIOS E DOAGOES
Subsidios 0.00 0,00
Doagdes 000  6.433.333,33 9.750,00 9.750,00
Pagamentos respeitantes a: (L} ]
EMPRESTIMOS OBTIDOS
Empréstmos obtidos 0,00 0,00
JUROS E CUSTOS SIMILARES
Cusbs e perdas financeiras 28.936,22 209.114,06
Cusbs e perdas financeiras 352,20 | 2.585,36
TRANSFERENCIAS CORRENTES CONCEDIDAS |
Trans correntes conce prestag socais 0.00 | 0,00
Trans correnies conce prestag sociais 0.00 29.288,42 0,00 211.699,42
Fluxos das actividades de financiamento (3) = (K) - (L} 6.404.044,91 -201.949,42
Variagao de caixa e seus equivalentes (4) = (1) + (2} + (3) ~513.011,25{.\ | -12.661.876,05
Caixa e seus equivalentes no inicio do Periodo (5) [ |
Caixa 3.614,24 . 3.950,56|
Depésibs eminst Financeiras 225.185,41 | 899.247,44 |
Conta no Tesouro 706.691,30 | 1269416000
Titulos Negociavels
Cutras aplicagGes tesouraria 935.490,95 | | 13.597.367,00
Caixa e seus equivalentes no final do periodo (6} = (4) +(5) 122.479,70:r | 935.490,95
O Contabilsta Cerficatio O Conseho de Administragéo
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11.5 - MAPA DOS FLUXOS FINANCEIROS - RECEITA

(euros)

Caixa 3.614,24 3.614,24
Depositos 931.876,71 931.876,71
|- SALDOINICIAL 935.490,95 935.490,95
Titulos negociaveis 0,00 0,00
Outras aplicagdes de tesouraria 0,00 0,00
Total das contas 15/18 0,00 0,00 0,00
Adiantamento de clientes 184.470.811,25 0,00 184.470.811,25
Adiantamento a fornecedores 6.34091962 -2.272.55054 4.068.369,08
Empréstmos obtidos 0,00 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 27.021.730,34 0,00 27.021.730,34
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado 0,00 0,00 0,00
Adiantamentos ao pessoal 112.893,87 0,00 112.893,87
Sindicatos 133.165,36 0,00 133.165,36
Regularizagdo de dividas por ordem Tesouro 0,00 0,00 0,00
Devedores e credores diversos 990.125,31 0,00 990.125,31
Total das receitas de fundos alheios 219.069.645,75  -2.272.550,54 216.797.095,21
Subsidios de investmento 0,00 0,00 0,00
Outros proveitos diferidos 0,00 260797343 2607.97343
Total da conta proveitos diferidos 0,00 2.607.973,43  2.607.973,43
Empreéstimos concedidos {Amortizagdes) 0,00 0,00 0,00
Fundo patrimonial (capital social) 6.433.333,33 0,00 643333333
Subsidios 0,00 0,00 0,00
Doagdes 0,00 0,00 0,00
Total da conta reservas 6.433.333,33 0,00 6.433.333,33
Vendas 0,00 0,00 0,00
Prestagtes de servigos 5.556.106,10 195.115.028,59 200.671.134,69
Impostos e taxas 0,00 0,00 0,00
Proveitos suplementares 759.203,16 1.187.298,58  1.946.501,74
Transferéncias do tesouro 0,00 0,00 0,00
Transferéncias correntes obtidas 127.747,40 -127.747 40 0,00
Subsidios correntes obtidos - Outros entes publicos 0,00 0,00 0,00
Subsidios correntes obtidos - de outras entidades 0,00 0,00 0,00
Oufros proveitos e ganhos operacionais 3.156.41714  -1474.06823 1.682.348,91
Proveitos e ganhos financeiros 115.335,78 505,44 115.841,22
Proveitos e ganhos extraordinarios 161.671,65 364.160,84 525.832,43
Total de proveitos do exercicio 9.876.481,23 195.065.177,82 204.941.659,05
Il - RECEITAS DO EXERCICIO 235.379.460,31 195.400.600,71 430.780.061,02
Correcgdes relatvas a exercicios anteriores 212.787.837,66 -126.419.838,31 86.367.999,35
Il - RECEITAS EXERCICIO ANTERIORES 212.787.837,66 -126.419.838,31 86.367.999,35
449.102.788,92  68.980.762,40 518.083.551,32
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11.5 - MAPA DOS FLUXOS FINANCEIROS -

Adiantamentos de clientes
Adiantamentos a fornecedores
Empréstimos obfidos
Estado e outros entes publicos
Adiantamentos a fornecedores de imobilizado
Adiantamentos ao pessoal
Sindicas
Regularizagio de dividas por ordem Tesouro
Devedores e credores diversos
Total da despesa de fundos alheios
Cusbs Diferidos

Emprestimos concedidos (Concessao)
Mercadorias

Produftos farmacéuticos
Material de consumo dlinico
Produtos alimentares
Material de consumo hoteleiro
Material de consumo administativo
Material de manutengio e conservagéo
Outro material de consumo
Total da conta de compras

Investmentos financeiros
Imobilizagdes corpéreas
Imobilizagdes incorpéreas
Imobilizagdes em curso
Bens de dominio publico

Total da conta de imobilizagbes
Assisténcia ambulatiria
Meios complementares de diagnodstico
Meios complementares de terapéutica
Produtbos vendidos por farméacias
Inernamentos
Transporte de doentes
Aparelhos complementares de terapéutca
Trabalhos executados no exterior
Qutros subcontras

Total da conta de subcontratos
Fornecimentos e servigos de terceiros
Transferéncias corrent Conc. E prest Sociais
Remuneragdes dos orgéos directivos
Remuneragdes base do pessoal
Suplemenios de remuneragéo
Prestagdes sociais directas
Subsidio de ferias e natal
Prémios de desempenho
Pens&es
Encargos s/ remuneragdes
Seg acidentes trab/Doeng profissionais
Encargos sociais voluntarios
Oufros custos com pessoal

TJotal da conta de despesas com pessoal

Oufros custos e perdas operacionais

Custos e perdas financeiras
Tranferéncias de capital concedidas
Perdas em existdncias
Perdas em imobilizagGes
Multas e penalidades
Qufros custos e perdas extraordinarias
Total da conta custos/perdas extraordinarias
Imposto s/ rendimento exercicio (PC)

IV - DESPESAS DO EXERCICIO

C.R E.A. - Despesas com pessoal
C.R.E.A. - Oufros

V - DESPESAS EXERCIC. ANTERIORES

Caixa
Deposibs

VI - SALDO FINAL
TOTAL GE

O Contabili

DESPESA

213.490.303,71
3.857.234,77
0,00
27.122.505,83
0,00
118.084,77
133.276,38
0,00
854.192,27
245.575.597,73
0,00

0,00
0,00

16.539.021,95
4.168.471,61
0,00
75.431,72
140.627,00
161.731,58
0,00
21.085.283,86
19.278,30
1.206.388,00
0,00
532.460,35
0,00
1.758.126,65
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
1.335.585,74
0,00
1.335.585,74
14.282.740,48
0,00
3156.334,45
54.483.029,19
11.599.809,9¢
77.527 .36
5.295.604,15
0,00
175.647,43
14.580.255,77
424.303,10
105.643,57
207.281,53
87.264.436,54
13.439,90

28.936,22

0,00

0,00

0,00
551,00
-73,13
477,87
-106.414.35

371.238.210,64

14.192.889,76
63.549.208,82

77.742.098,58

6.113,53
116.366,17

122.479,70
449.102.788,92

()

311.869.720,09
2.483.684,85
0,00
2.684.468,57
0,00
-254.033,70
9.200,00

0,00
263.500,41
317.056.540,22
-33.899,12

0,00
0,00

73.361.889,95
35.702.804,77
34.394,79
384.683,42
218.165,09
325.220,38
0,00
110.027.158,40
0,00
214.055,19
0,00
702.516,85
0,00
916.572,04
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
5.108.796,16
0,00
5.108.796,16
6.081.464,47
0,00
-28.337 64
-1.300.766,23
-309.635,09
0,00
-1.379.824,63
0,00

0,00
543.176,20
37.612,88
0,00
53.614.,28
-2.384.160,23
1.107,50

2.086,42

928,76

0,00

0,00

70.551,00
708.348,48
779.828,24
0,00
437.555.494,10

-12.070.643,05
70.957.553 .54

58.886.910,49

0,00
496.442.404,59

(euros)

525.360.023,80
6.340.¢219,62
0,00
29.806.974,40
0,00
-135.948,93
142.476,38
0,00
1.117.692,68
562.632.137,95
-33.899,12

0,00
0,00

89.900.911,90
39.871.276,38
34.394,79
460.115,14
358.792,09
486.951,96
0,00
131.112.442,26
19.278,30
1.420.443,19
0.00

1.234 977,20
0.00
2.674.698,69
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
6.444.381,90
0.00
6.444.381,90
20.364.204,95
0,00

286 996,81
53.182.262,96
11.290.174,90
77.527.36
3.915.779,52
0,00
175.647,43
15.123.431,97
461.915,98
105.643,57
260.895,81
84.880.276,31
14.547,40

31.022,64

928,76

0,00

0,00
71.102,00
708.275,35
780.306,11
-106.414,35

808.793.704,74

2.122.246,71
134.506.762,36

136.629.009,07

6.113,53
116.366,17

122.479,70
945.545.193,51

O Conselho de Administragao
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO ECONOMICO - PROVEITOS E GANHOS

Vendas e Prestagdes de Servigos
Vendas

Prestagdes de servigos SNS Contrato Programa

Internamento
Consula
Urgéncia/SAP
Quartos parficulares
Hospital de dia
Meios compementares diagnéstico e terapéutica
De diagnéstico
De terapéutica
Taxas moderadoras
Oufras prestagdes de servigo de saude

Prestagoes de servigos Outras Entidades Responsaveis

Internamento
Consulta
Urgéncia/SAP
Quartos particulares
Hospital de dia
Meios compementares diagnéstico e terapéutica
De diagnéstico
De terapéuftica
Taxas moderadoras
Outras prestagdes de servigo de salide
Qufras prestagdes de servigos
Total da conta 712
Imposios e taxas
Proveitos suplementares
Transferéncias e subsidios cormrentes obtidos
Transferéncias do tesouro
Transferéncias correntes obtidas
Da ACSS
Do PIDDAC
EU-Fundos Comunit Proj ndo co-financ.
Oufras Trnsferéncias correntes obtidas
Subsidios correntes obtidos - Qutros entes publicos
Subsidios correntes obfidos - de outras entdades
Total da conta 74
Trabalhos para a propria entidade
Outros proveitos e ganhos operacionais
Reembolsos
Produtos de fabricagao interna
N&o especificados alheios ao valor acrescentado
Oufros
Total da conta 76
Provettos e ganhos financeiros
Proveitos e ganhos exfraordinarios

TOTAL GERAL

0,00

67.379.894,14
33.417.753,22
14.488.714,94
0,00
1.208.026,96

0,00
0,00
0,00
62.735.014,54

1.711.302,02
268.318,35
367.108,38
0,00

0,00

944.426,91
4.502.296,87
2.715.952,70
1.657.747,09
3.650.100,90

195.046.657,02
0,00
2.354.417,10

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

1.957.826,40
0,00

0,00
527.246,19
2.485.072,59
402.751,05
408.907,81

200.697.805,57

0,00

66.527.929,36
52.165.737,96
14.214.145,26
0,00
1.130.870,26

0,00
0,00
0,00
50.701.865,10

2.037.392,25
309.159,85
647.858,78
0,00

0,00

1.447.039,42
4.526.278,29
6.322.089,53
661.254,86
511,80
200.692.132,72
0,00
1.946.501,74

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0.00
0,00
0,00
0,00

1.225.576,66
0,00
1.142,40
455.629,85
1.682.348,91
115.841,22
1.634.627,02

206.071.451,61

(euros)

0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0.00

0.00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO ECONOMICO - CUSTOS E PERDAS

Custos Merc. Vend. E Mat. Cons.
Mercadorias
Produtos Farmacéuticos
Material de Consumo Clinico
Produtos Alimentares
Material Consumo Hoteleiro
Material de Consumo Adminisfrativo
Material de Manutengdo/Conservagao
Outro Material Consumo
Total da conta 61

Fornecimentos e Servigos Externos

Subcontratos
Trabalhos executados exterior
Em entidades Ministério Salde
Assisténcia ambulatoria
Meios Complementares diagnéstico
Meios Complementares ferapéutica
Prescricao de medicamentos
Intern, serv.enf, part/T.doentes
Outros
Total da conta 62181
Em outras entidades
Assisténcia ambulatoria
Meios Complementares diagnéstico
Meios Complementares terapéutica
Prescricdo de medicamentos
Intern, serv.enf, part./T.doentes
Aparelhos Complem. Terapéutica
Assisténcia no estrangeiro
Termalismo social
Oufros
Total da conta 62189
TOTAL DACONTA6218
Outros subcontratos

Fomecimentos e Servigos
Fornecimentos e Servigos |
Fornecimenios e Servigos Il
Fornecimentos e Servigos Il
Outros Fornecimentos e Servigos

Total da conta 622
Total da Conta 62
Tranferencias corrent conced/Prest sociais

0,00
50.700.845,95
24.179.962,86

2801574
397.899,22
336.897,61
445578,83

0,00
76.089.200,21

212,57
421.902,63
1.936.508,29
0,00

0,00
605.886,27
2.964.509,76

343.394 43
453.800,99
311.009,20
0,00
2.074.203,89
0,00

0,00

0,00

0,00
3.182.408,51
6.146.918,27
0,00

6.888.178,66
962.631,10
14.604.121,46
277.509,84
22.732.441,06
28.879.359,33
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

-31,00
131.116,20
767.546,06

0,00

0,00
12.110,00
910.741,26

80.045,40
1.164.713,59
1.949,98
0,00
151.091,00
0,00
362228
0,00

0,00
1.401.422,25
2.312.163,51
0,00

5.329.573,00
566.399,29
12.113.588,99
57.24817
18.066.809,45
20.378.972,96
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
130.706,30
767.546,06

0,00

0,00

12.110,00
910.362,36

80.045,40
363.588,79
1.539,98
0,00
151.055,00
0,00
3.622,28
0,00

0,00
599.851,45
1.610.213,81
0,00

2.118.46147
475.620,15
9.935.455,67
49.840,19
12.679.377,48
14.089.591,29
0,00

0,00
50.700.845,95
24.179.962,86

28.015,74
397.899,22
336.897,61
445,578,83

0,00
76.089.200,21

372,00
542.236,24
2.265.776 47
0,00

0,00
627.743,80
3.436.128,51

276.903,53
1.006.055,34
19.421,14
0,00
1.700.507,06
0,00
5.366,32
0,00

0,00
3.008.253,39
6.444.381,90
0,00

5.908.195,81
931.400,47
13.429.876,74
94.731,93
20.364.204,95
26.808.586,85
0,00

(euros)

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00
11.828,50
0,00
0,00
63.410,08
0,00
0,00
0,00
0,00
75.238,58
75.238,58
0,00

1.303.688,94
413.680,06
1.079.618,11
6.325,84
2.803.312,95
2.878.551,53
0,00
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO ECONOMICO - CUSTOS E PERDAS (ewos)
Despesas com Pessoal
Remuneragoes orgaos directivos
Remuneragdes base 256.205,78 129.476,54 144.708,08 354.295,37 144.708,08
Subsidio de férias e natal 0,00 8.318,26 0,00 0,00 0,00
Suplementos de remuneragdes 88.000,00 6.913,28 0,00 0,00 0,00
Prestagdes socials directas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras remuneragdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total da conta 641 344.205,78 144.708,08 144.708,08 354.295,37 144.708,08
Remuneragbes base do pessoal
RCTFP por empo indeterminado 25.162.568,92 11.080.735,74 11.080.73570  26.382.817,04 11.080.735,70
Pessoal ¢/ contrato a termo resolufivo 6.210.608,80  3.059.250,28  3.059.250,28  7.098.669,14  3.059.250,28
Pessoal Reg contind trabalho 23.531.562,08 12.052.564,47 10.283.832,86 25.372.381,14 10.283.832,86
Pessoal em qualquer outra situagao 499,606,50 264.267,31 264.267,31 747.316,76 264.267,31
Total da conta 6421 55.404.346,30 26.456.817,80 24.688.086,15 59.601.184,08 24.688.086,15
Suplementos de remuneragao
Horas extraordinarias 3.202.733,32  1.504.22645 1.504.226/45  3.803.281,26  1.504.226,45
Prevengbes 973.900,00 366.034,06 366.034,06 892.183,83 366.034,06
Noites e Suplementos 1.880.41440 1.101.78140 1.101.78140  2.668.252,00 1.101.781,40
Subsidio de wrno 869,00 0,00 0,00 -3.978,31 0,00
Abono para falhas 1.743,00 846,97 846,97 1.899,69 846,97
Subsidio de refeicao 3.320.757,00 1450.078,65 1.450.078,65  3.408.635,69  1.450.078,65
Ajudas de custo 7.373,00 3.816,61 3.816,61 12.956,63 3.816,61
Vestuario, artig pes,alim e alojamenio 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
SIGIC 0,00 56.339,28 56.339,28 293.604,66 181.616,47
Qutros suplemenios 643.005,00 247.922,83 247.922,83 213.339,45 122.645,64
Total da conta 6422 10.030.794,72  4.731.046,25 4.731.046,25 11.200.174,90  4.731.046,25
Prestagoes sociais diversas 83.548,00 32.344,27 32.341,27 77.527,36 32.341,27
Subsidio de ferias e natal 5.161.159,00 2.195.005,59  2.195.005,59 10.434.469,60  2.195.005,59
Pensdes 304.967,00 94.232,15 94,232,15 175.647 43 94.232,15
Encargos s/ remuneragdes 0,00 0,00 0,00 18.293.991,63 0,00
Seg acidentes trab/Doeng profissionals 678.015,50 450.885,51 225.885,51 461.915,98 188.385,51
Encargos sociais voluntarios 85.000,00 40.032,75 40.032,75 105.643,57 40.032,75
Qutros custos com pessoal 259.234 51 120.504,92 93.267,80 260.895,81 65.924,68
Total da Conta 64 72.351.270,81 34.265.574,32 32.244.605,55 101.055.745,73 32.179.762,43
Qutros custos operacionais 14.551,68 9.033,93 9.033,93 14.547 40 5.446,01
Amortizages do exercicio 0,00 0,00 0,00 6.719.913 46 0,00
Provisdes do exercicio 0,00 0,00 0,00 429.155,59 0,00
Custos e perdas financeiras 30.110,02 16.599,81 16.400,70 31.022,64 13.423,87
Custos e perdas extraordinarias
Donativos 0,00 0,00 0,00 928,76 0,00
Dividas incobraveis 0,00 0,00 0,00 153.381,26 0,00
Perdas em existéncias 0,00 0,00 0,00 1.340,76 0,00
Perdas em imobilzagtes 0,00 0,00 0,00 111.981,13 0,00
Multas e penalidades 2.000,00 0,00 0,00 71.102,00 0,00
Aumentos de amortizagdes e provises 0,00 0,00 0,00 485.366,14 0,00
Correcgtes relaivas a anos anteriores  11.490.044,12  1.120.424 81 609.91515  6.132.24621 31.680.979,84
Qutros custos e perdas extraordinarias 5.000,00 80,40 80,40 708.275,35 80,40
Total da conta 69 11.497.044,12  1.120.505,21 609.99555  7.664.621,61 31.681.060,24
TOTAL GERAL 188.861.536,17 55.790.686,23 46.969.627,02 218.812.793,49 66.758.244,08
0 Conselho de Administragdo
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO DE COMPRAS

{euros}

Compras
Mercadorias 0,00 0,00 0,00 0,00
Produtos Farmacéuticos
Medicamentos 70.988.569,00 43.500.909,59 3372381088 91.64147871 583.754 40
Reagentes e prod.diag. Rapido 44570350 2.497.75523 149438502 4.398.58924 206,64
Outos produtos farmacéuticos 445703,50 0,04 15.807 52 39.403,50 0,00
Material de Consumo Clinico 26.034.560,00 10.577.022,13 9.336.241.89 39.871.276,38 145.317,67
Produtos Alimentares 94.653,84 24.853,84 14.667,19 34.394,79 0,00
Material Consumo Hoteleiro 574.301,06 340.972,34 222.807,34 460.115,14 5.865,20
Material de Consumo Administrativo 393.816,12 277.067.50 151.826,23 358.792,09 13.630,68
Material de Manutengao/Conservagao 479.053,48 289.193,65 267.932,24 486.951,96 12.103,35
Outro Material Consumo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total das Compras 99.456.360,50 57.507.774,32 45.227.478,31 137.291.001,81 760.877,94
DEVOLUGAQ DE COMPRAS 0,00 0,00 0,00 227,07 0,00
DESCONTO ABATIMENTOS COMPRAS 20.827.334,00 0,00 000 6.178.332,48 0,00
TOTAL GERAL 78.629.026,50 57.507.774,32 45.227.478,31 131.112.442,26 760.877,94

O Contabilista Certifidado O Conselho de Administrag&o
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11.6 - MAPA DE CONTROLO DO ORGAMENTO DE INVESTIMENTOS

(euros}

Imobilizagdoes Corpdreas

Terrenos e recursos naturais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Edificios e outras construgdes 1.095.528,00 4.888,02 4.888,02 26.022,52 4.888,02
Equipamento Basico
Médico-Cirurgico 171041400 120759225 1.206.44146 613.829,13 93.018,75
de Imagiologia 216.500,00 166.598,58 166.598,58 396.104,72 69.597,09
de Laboratorio 248.500,00 2255220 22.552,20 1.486,23 0,00
Mobiliario Hospitalar 48.500,00 28.888,66 27.948,04 260.111,29 0,00
Desinfecgao e esterilizagio 48.500,00 0,00 0,00 -70.113,00 0,00
de Hotelaria 48.500,00 9.640,25 9.640,25 142.007,31 0,00
Outro 58.254,00 19.128,87 18.756,81 65.258,68 0,00
Total da conta 423 2.379.168,00 1.454.400,81  1.451.937,34  1.408.684,36 162.615,84
Equipamento de fransporte 0,00 0,00 0,00 -57.837,90 0,00
Ferramentas e Utensilios de desgaste rapid 10.000,00 0,00 0,00 -37.793,16 0,00
Equipamento Administrativo e Informatico
Equipamento Administratvo 8.500,00 6.938,81 6.938,81 -1.139,16 0,00
Equipamento Informético 384.255,00 3377224 33.772,24 194.487,66 7.232,40
Total da conta 426 392.755,00 40.711,05 40.711,05 193.348,50 7.232,40
Taras e Vasihame 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras 0,00 0,00 0,00 0.00
Total imobilizagbes Corporeas 3.877.451,00 1.499.999,88  1.497.536,41  1.532.424,32 174.736,26
Imobilizagdes Incorporeas
Imobilizagdes Incorpéreas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Imobilizagoes Em Curso
ImobilizagGes em curso 1.045.111,00 0,00 000 1.234977,20 0,00
Bens de Dominio Publico
Bens de dominio publico 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTAL GERAL 4922562,00 1.499.999,88  1.497.536,41  2.767.401,52 174.736,26
O Contabilista icado 0 Conselho de Administrag&o
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ANEXO AO BALANGO E A
DEMONSTRAGAO DE RESULTADOS

12.1. CARACTERIZAGAO DA ENTIDADE

12.1.1. IDENTIFICAGAO E LEGISLAGAO

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. (CHLO) é uma entidade publica empresarial detida a
100% pelo Estado Portugués, constituida de acordo com o Decreto - Lei n.° 233/2005, de 29 de
Dezembro.

De acordo com o estipulado na alinea a) do n® 2 do artigo 1° daquele diploma, o Centro Hospitalar de
Lisboa Ocidental, E.P.E., integrou, por fusdo, as seguintes entidades:

« O Hospital Egas Moniz, S.A., com sede na Rua da Junqueira, 126, 1349-019 Lisboa,

» O Hospital de Santa Cruz, S.A.,, com sede na Avenida Professor Reinaldo dos Santos, 2790-134
Carnaxide,

« O Hospital de Sao Francisco Xavier, S.A., com sede na Estrada do Forte do Alto do Duque, 1449-005
Lisboa.

Nos termos do n.° 4, artigo 1° do citado diploma, as entidades atras referidas foram extintas com a
criagao do Centro Hospitalar.

12.1.2. LEGISLAGAO APLICAVEL

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., € uma pessoa coletiva de direito piblico, de natureza
empresarial, dotada de autonomia administrativa, financeira e patrimonial, nos termos do Decreto-Lei n°
558/99, de 17 de Dezembro, e do artigo 18° do anexo da Lei n°® 27/2002, de 8 de Novembro.
Consequentemente, é-lhe aplicavel o regime juridico do Sector Empresarial do Estado (Decreto-Lei n.°
558/99 de 17 de Dezembro, com a redagéo que lhe foi dada pelo Decreto-Lei n° 300/2007, de 23 de
Agosto) e, subsidiariamente, o Cédigo das Sociedades Comerciais.
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12.1.3. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL EFETIVA

A Estrutura Organizacional do CHLO encontra-se detalhada no ponto 3 do Relatério de Gestao, dando-se
aqui por integralmente reproduzida.

12.1.4. DESCRIGAO SUMARIA DAS ATIVIDADES

O Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. esta integrado no Servigo Nacional de Salde e tem por
objeto principal a prestagdo de cuidados de saude & populagéo, designadamente aos beneficiarios do
Servigo Nacional de Salde e aos beneficiarios dos subsistemas de saude, ou de entidades externas que

com ele contratualizarem a prestag&o de cuidados de satde e a todos os cidaddos em geral.

O CHLO tem também por objeto desenvolver atividades de investigagao, formagéo e ensino, estando a

sua participagdo na formagao de profissionais de saude dependente da respetiva capacidade formativa.

A atividade do CHLO ¢é exercida de forma coordenada pelas trés unidades hospitalares que o integram,
em submiss&o as obrigagbes inerentes ao servigo publico que presta, incluindo a sujeigéo a orientagbes
das autoridades nacionais de salde relativas a execugao da politica nacional de salide. Assim, a grande
maioria dos pregos praticados pelo CHLO é aprovada oficialmente, sendo o volume de produgao, no
ambito do Servigo Nacional de Saude, contratualizado anualmente com o Ministério da Salde, através da
Administragdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo e da Administragéo Central do Sistema de
Saude, IP (ACSS).

12.1.5. RECURSOS HUMANOS

Os orgdos sociais do CHLO nomeados para o triénio 2014-2016 sdo compostos pelos seguintes
elementos:

Conselho de Administragao

Maria Jodo Reis Silva de Soares e Pais Presidente

Maria Celeste Malweiro Serra S.S. dos Anjos Silva Vogal Executivo

Carlos Manuel Mangas Catarino Galamba de Oliveira Vogal Executivo

Rita PerezFernandezda Silva Vogal Executivo (Diretora Clinica)

Fernanda Maria Rosa Vogal Executivo (Enfermeira Diretora)
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Fiscal Unico

Foi nomeado para o triénio 2014-2016:
Fiscal Unico Efetivo BDO & Associados, SROC, Lda., representada pelo Dr. Pedro Manuel Aleixo Dias.
Fiscal suplente, Dr. Jodo Paulo Torres Cunha Ferreira

Pessoal ao servigo do CHLO

Em 31 de Dezembro de 2015, estavam ao servigo do CHLO 3.807 colaboradores, incluindo os membros

do Conselho de Administragéo e outro pessoal dirigente, conforme se evidencia no quadro seguinte:

_ Eupo de Pessoal | Total
‘Conseho de Administragso s
IDirigentes : 18
._Pessoal com Confrato Individual de Trabalho 1.939
IPessoal com Vinculo & Fungao Plblica | 1.786
iPessoaI em Regime de Prestagio de Servigos i 59
:\ Total ! 3.807

Em 31 de Dezembro de 2014 estavam ao servigo do CHLO, 3.741 colaboradores.

12.1.6. ORGANIZAGAO CONTABILISTICA

a) Manual de procedimentos
O CHLO dispde de procedimentos instituidos nas diversas areas e principais rotinas, os quais estéo

integrados num Manual de Procedimentos por area.

b) Livros de registo
Os movimentos s&o langados ou integrados, para efeitos de apuramento da informagéo contabilistica e
de gestdo do CHLO com recurso as diversas aplicagdes informaticas disponiveis e séo registados nos

Diarios de Movimentos e no Razao.
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¢) Organizagao do arquivo dos documentos de suporte

Os documentos de suporte ao registo das operagdes contabilisticas estdo arquivados, por “pagos” e
“cobrados”, por niimero sequencial de caixa e por “Faturas em Aberto por Cliente” e “Faturas em Aberto
por Fornecedor". Existe ainda o arquivo relativo ao diario de "Operagdes Diversas’.

Em termos contabilisticos, algumas rotinas geram um nimero de documento interno, com numeragéo
sequencial de base anual.

d) Sistemas informaticos utilizados

O Centro Hospitalar mantém os seus registos contabilisticos na plataforma informatica SISCONT da SHI.
Os principais sistemas informaticos utilizados no CHLO sao os seguintes:

+ Contabilidade Patrimonial e Analitica — SISCONT da SHI;

« Contas Correntes — SISCONT da SHI;

 Caixa e Bancos — SISCONT da SHI;

« Faturagdo - Sonho da ACSS;

o Gestdo de Recursos Humanos - RHV da ACSS;

o Gestdo do Patriménio — GIAF da INDRA,;

o Gestdo de Stocks — da GLINTT.

e) Demonstragdes financeiras Intercalares

Sao preparadas demonstragdes financeiras mensais que sao enviadas para a ACSS.

f) Descentralizagdo contabilistica
As instalagdes fisicas do CHLO estédo dispersas pelas trés Unidades Hospitalares referidas em 12.1.1.,

pelo que algumas rotinas sdo descentralizadas, sendo a respetiva integragdo assegurada
periodicamente.

12.2. NOTAS AO BALANCO E A DEMONSTRA(;AO DE RESULTADOS
12.2.1. NOTA INTRODUTORIA
Base de preparagao das contas

O artigo 24° do Projeto de Estatutos publicado em Anexo ao Decreto-Lei n° 233/2005, de 29 de
Dezembro, estabelece que o Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. deve seguir o Plano Oficial de
Contabilidade do Ministério da Saude (POCMS), com as adaptagdes necessarias a estabelecer por
despacho conjunto dos Ministros das Finangas e da Saude.
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Entretanto, foi publicado o Despacho n® 17164/2006, de 25 de Agosto, admitindo a possibilidade de
existéncia de algumas contas previstas no POC - Plano Oficial de Contabilidade e a dispensa da
utilizagdo das contas de controlo orgamental e de ordem (classe 0 e contas 25), bem como os
documentos previsionais e de prestagao de contas inerentes.

De acordo com a circular informatica da ACSS n.°25/2012/UOC, de 30 de Outubro, as entidades publicas
empresariais integradas no Sistema Nacional de Saude devem elaborar e apresentar as suas contas a
partir do exercicio de 2014 de acordo com o novo referencial contabilistico- Sistema de Normalizagéo
Contabilistica (SNC).

Esta orientagdo da ACSS foi refor¢ada pelo despacho n.° 1507/2014, de 16 de Janeiro, da Secretaria de
Estado do Tesouro e do Secretario de Estado da Saude, que determina o inicio da obrigatoriedade de
aplicagdo do SNC nas entidades publicas empresariais da area da salde, com a apresentagéo de contas
do exercicio de 2014.

Na sequéncia do Despacho n.° 3016-A/2015, de 23 de Margo dos Gabinetes da Secretaria de Estado do
Tesouro e do Secretario de Estado da Salde, que estabelece a prorrogagéo do prazo para apresentagéo
de contas de acordo com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC) para o exercicio de 2015, as
demonstragdes financeiras de 2014 do CHLO foram preparadas ainda de acordo com o Plano Oficial de
Contabilidade do Ministério da Saide (POCMS), procedimento que se manteve em 2015, em
consonancia com as circulares normativas da ACSS n° 2 e n° 10 de 2015;

O Decreto-Lei n° 192/2015 de 11 de Setembro, que aprova o Sistema de Normalizagdo Contabilistica
para as Administragdes Publicas (SNC-AP) é aplicavel a partir de 01 de Janeiro de 2017, com excepgao
das entidades piloto, da qual ndo faz parte o CHLO.

Consequentemente, as notas a seguir indicadas estao de acordo com a numeragéo sequencial definida
no POCMS. As notas cuja numeragdo ndo consta deste anexo, ndo sdo aplicaveis ao CHLO ou a sua

apresentagao ndo é relevante para a leitura das demonstragdes financeiras em apreciag&o.

Os valores indicados s&o expressos em euros.

12.2.2. COMPARABILIDADE DOS EXERCICIOS

Nos mapas das demonstragdes financeiras, os valores do exercicio s&o comparaveis com os do exercicio
anterior.
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12.2.3. CRITERIOS VALORIMETRICOS E METODOS DE CALCULO

As demonstragbes financeiras foram preparadas a partir dos livros e registos da empresa, segundo a
convengao dos custos historicos e na base da continuidade das operagdes do Centro, em conformidade
com os principios contabilisticos fundamentais da prudéncia, substancia sobre a forma, materialidade e
especializagdo dos exercicios.

12.2.3.1. CRITERIOS VALORIMETRICOS UTILIZADOS
Os principais critérios valorimétricos adotados foram os seguintes:
a) Imobilizagbes incorpéreas e corporeas

As imobilizagbes incorporeas e corpéreas estdo escrituradas ao custo histérico, com excegdo dos bens
moveis adquiridos até 31/12/2002 que foram valorizados com base numa avaliagdo independente,
realizada por uma empresa da especialidade, nas trés entidades que antecederam o CHLO.

O patriménio Imével, ndo obstante também ter sido avaliado, néo foi objeto de qualquer alteragéo, dado
que foi determinado pela ACSS o adiamento do registo contabilistico do efeito da avaliagdo, enquanto
nao estiver perfeitamente definida a solugdo adotar relativamente ao modelo de gestao do patrimonio
imobiliario afeto as entidades piblicas empresariais do sector da satde.

0 novo edificio do Hospital de S. Francisco Xavier, transferido da Direcgao Geral do Patriménio em 2005,

encontra-se valorizado ao custo de aquisig&o.

As amortizagdes sao calculadas pelo método das quotas constantes em regime de duodécimos.

As despesas de reparagdo e manutengéo corrente do imobilizado sdo consideradas como custos do ano
em que ocorrem.

b) Existéncias

As entradas de existéncias sdo registadas ao custo de aquisigdo. Como método de custeio das saidas e
consumos é utilizado o custo médio ponderado.

Os saldos finais de balango séo ainda ajustados na sequéncia das contagens fisicas efetuadas com
referéncia ao final do exercicio.



W CENTRO TIOSPITALAR DE
£l 11580A OCIDENTAL 1t

v'_ =
¢) Provisoes para clientes de cobranga duvidosa

Em face da analise dos riscos de crédito, 0 Centro Hospitalar adotou o critério de provisionar os créditos
em mora em fungéo do nivel de risco atribuido a cada grupo de entidades (clientes e devedores diversos)
e da antiguidade das respetivas dividas, assumindo um critério semelhante ao fiscalmente definido como
maximo aceitavel.

Relativamente aos créditos de entidades publicas, que em alguns casos tém uma antiguidade
significativa, tém, no entanto, vindo a ser progressivamente regularizados, razao pela qual se optou, ja no
exercicio de 2006, por nao efetuar quaisquer provisbes para riscos de cobranga associados a estes
créditos. Este critério foi mantido, de forma consistente, no decurso dos exercicios de 2006 a 2015. Para
as dividas das Regioes Auténomas, foi entendimento do Conselho de Administragéo em anos anteriores
que, dado a antiguidade bastante elevada da divida e nao terem ocorrido pagamentos, ndo era possivel
avaliar se, ou quando, se processaria a recuperagdo das dividas destas entidades, razéo pela qual o
Conselho de Administragdo achou prudente manter e reforgar a proviséo constituida em 2006 até 2010.
Em 2011 foi vontade do Conselho de Administragdo alterar a politica contabilistica que vinha sendo
adotada, passando a nao reconhecer provisdes para as dividas das Regides Auténomas e anulando,
consequentemente, as provisdes anteriormente constituidas para este fim. Esta posi¢éo do Conselho de
Administragdo é tomada face a posigdo assumida pela ACSS no ambito da correspondéncia trocada,
reitera as instrugdes de que “devem os estabelecimentos e servicos do Servico Nacional de Salde
manter a faturagdo as RegiGes Autonomas nos termos do oficio circular n® 11702, de 15/12/2006".
Acrescenta-se que no decorrente ano de 2015 o Governo Portugués e o Governo da Regido Autonoma
da Madeira chegaram a um entendimento, no qual resultou a resolugéo da divida até 31/08/2015 que
ascendia a 4.836.099,47 euros, com um perdao parcial da mesma em 708.300,26 Euros por parte do
CHLO.

d) Provisdo para outros riscos e encargos

A provisao para outros riscos e encargos foi determinada com base na estimativa que o Centro Hospitalar
e os seus advogados fazem dos riscos relacionados com a sua atividade e os decorrentes das agbes
judiciais em curso movidas por terceiros a 31 de Dezembro e tendo em conta também o historico das
agdes julgadas no passado.
A provisdo para taxas moderadoras, é determinada tendo em conta a probabilidade da cobranca da taxa
moderadora e a antiguidade.
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e) Provisdo para existéncias

Estas provisdes sdo determinadas em fungao da rotatividade das existéncias, bem como da sua data de
validade, nos casos em que ndo se encontra assegurada a respetiva reposi¢ao pelos fornecedores,

sempre com referéncia a data de encerramento de cada exercicio.
f) Locagao financeira

No ano de 2015 ndo foram adquiridos ativos imobilizados mediante contratos financeiros. Contudo
quando se verifica a aquisigdo mediante contratos de locagéo financeira bem como as correspondentes
responsabilidades sdo contabilizados pelo método financeiro. De acordo com este método, o custo do
ativo é registado no imobilizado corpéreo, a correspondente responsabilidade € registada no passivo e os
juros incluidos no valor das rendas sdo registados como custos na demonstragdo dos resultados do
exercicio a que respeitam.

g) Especializagao dos exercicios

Os custos e proveitos sdo reconhecidos no momento em que sdo gerados, independentemente do
momento do seu pagamento ou recebimento (exceto no indicado na alineas j) abaixo).
Consequentemente, o CHLO regista nas rubricas de Acréscimos e Diferimentos, do Ativo e do Passivo,
os efeitos decorrentes das operagbes de especializagdo associadas a custos e proveitos cuja
documentagdo de suporte ainda ndo estava disponivel a data de 31 de Dezembro, bem como outras
estimativas associadas a aplicagdo do principio da especializagdo dos exercicios, compreendendo
designadamente:

o Reconhecimento dos proveitos imputaveis ao periodo e ainda nao faturados, relativos a
Internamentos e atos médicos, com excegao dos relativos aos atos médicos em curso a data do balango;
» Asremuneragdes e respetivos encargos relativos a horas extraordinarias, férias e subsidio de férias,
vencidos e ndo pagos no final de cada exercicio;

» Os prémios de seguro, repartidos pelos exercicios, de acordo com o respetivo periodo de vigéncia;

» Reconhecimento de compras e custos incorridos e ainda nao faturados a data de encerramento das
contas, provenientes de bens e servigos prestados por terceiros ainda no exercicio em analise;

o Subsidio recebido a fundo perdido para financiamento de imobilizagdes, os quais serdo reconhecidos
na demonstragdo dos resultados proporcionalmente as amortizagbes das imobilizagdes subsidiadas, a
partir do momento em que as mesmas entrarem em funcionamento, de acordo com o referido na alinea
seguinte.



j CENTRO HOSPITALAR D
l 11550A OCIDENTAL | ¥

Ne—"

h) Subsidios ao investimento

Os subsidios ao investimento séo registados em proveitos diferidos aquando do seu recebimento e séo
transferidos para resultados na proporgao das amortizagdes praticadas sobre os bens financiados.

i) Pensdes de reforma

O Centro Hospitalar ndo tem responsabilidade de pagamento de complementos de Aposentagdes e de
Pensdes de sobrevivéncia de acordo com o estabelecido no artigo 159.° da Lei 55-A/2010, de 31 de
Dezembro.

J) Registo dos proveitos correspondentes a atos médicos

Os proveitos correspondentes aos atos médicos efetuados no hospital sdo reconhecidos em resultados
no momento em que sao realizados, exceto nos casos de valorizagdo dos atos médicos em curso a data
do balango, que s6 sdo faturados depois de codificados.

k) Imposto sobre o rendimento (IRC)

A contabilizagdo do imposto sobre o rendimento & efetuada de acordo com o método corrente, com base
na estimativa do imposto sobre o rendimento a pagar em relag@o ao ano a que respeita.

De acordo com o n°. 1 do artigo 52.°do CIRC e para prejuizos fiscais apurados a partir de 1 de Janeiro
de 2012, o prazo de reporte é de 5 anos. Este prazo é aplicavel a qualquer entidade, independentemente
de esta exercer, ou ndo, a titulo principal, uma atividade de natureza comercial, industrial ou agricola.

Os prejuizos fiscais apurados a partir de 1 de Janeiro de 2012 até 31 de Dezembro de 2013 podem ser
reportados por um periodo de 5 anos.

Os prejuizos fiscais gerados em exercicios iniciados em ou apds 1 de Janeiro de 2014 podem reportados
por um periodo de 12 anos.

Desde 1 de Janeiro de 2014, a dedug&o de prejuizos fiscais, incluindo os prejuizos fiscais apurados antes
de 1 de Janeiro de 2014, encontra-se limitada a 70 % do lucro tributavel apurado no exercicio em que
seja realizada a dedugao.

Em 31 de Dezembro de 2015, os prejuizos fiscais reportaveis ascendiam 14.404.190,77 euros.

Exercicio Prejuizo fiscal dedutivel Ano Limite Utilizagao
2012 7.532.197,79 2017
2014 1.540.187,16 2026
2015 _ 5.331.805,82 2027

Total 14.404.190,77
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Em 2015, a semelhanga do sucedido em exercicios anteriores, ndo foram reconhecidos
contabilisticamente, por uma questdo de prudéncia, impostos diferidos ativos, ndo se tendo adotado os
procedimentos previstos na Diretriz Contabilistica n°. 28.

12.2.3.2. METopos DE CALCULO UTILIZADOS

a) Amortizagoes

Os bens do ativo imobilizado corpéreo sdo amortizados de acordo com as taxas do Decreto
Regulamentar n°® 25/2009, de 14 de Setembro, utilizando-se o método das quotas constantes a partir do
dia da entrada em funcionamento dos bens, sendo calculadas numa base diaria, de tal modo que os bens
fiquem amortizados durante o seu periodo de vida Gtil estimada.

As principais taxas de amortizag&o utilizadas sao as seguintes:

Rubricas % Anual
iEdiﬁcios e Outras consfruges 2% a 10%
\Equipamento basico 12,5% a 33,33%
|Equipamento transporte 14,28% a 25%
|Ferramentas e utensilios 14,28% a 25%
'Equipamento administrativo 10% a 33,33%
Qutras imobilizagdes corporéas 12,5% a 25%

Os bens cujo valor unitario ndo ultrapasse os 1.000,00 euros sao amortizados integralmente no decurso
do ano da aquisigao.

b) Provisdes
Foram constituidas as seguintes provisdes:
« Provisdo de dividas a receber

Foram constituidas provisdes para dividas a receber, de acordo com o seguinte critério:

- Provisionadas em 25% as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de seis meses e até 12 meses;

- Provisionadas em 50% as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de

Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de 12 meses e até 18 meses;
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- Provisionadas em 75% as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de 18 meses e até 24 meses;,

- Provisionadas integralmente as dividas de entidades privadas (Clientes, Utentes e Companhias de
Seguros) cujos saldos estejam em mora ha mais de 24 meses.

O Conselho de Administragdo entende que as provisdes apuradas, de acordo com os critérios de
avaliagdo de risco atras referidos, no montante de 6.053.319,11 euros, acautelam, com razoavel

seguranga, os riscos de crédito associados.
« Provisdo para riscos e encargos

Foram constituidas provisdes para riscos e encargos, de acordo com o seguinte critério:

- A provisdo para taxas moderadoras, & determinada tendo em conta a probabilidade da cobranga da
taxa moderadora e a antiguidade.

- A provisdo para outros riscos e encargos é determinada com base na estimativa que o Centro
Hospitalar e os seus advogados fazem dos riscos relacionados com a sua atividade e os decorrentes das

agdes judiciais em curso movidas por terceiros.

Face ao entendimento do Conselho de Administragdo, suportado na opinido expressa pelos seus
Advogados, foi reforgada em 485.366,14 euros a provisao para processos judiciais em curso.

A provisdo para riscos e encargos foi reforgada em 2.777.640,52 euros, 277.640,52 para fazer face a
possibilidade de ndo se conseguir cobrar as taxas moderadoras especializadas no final do exercicio, e
2.500.000,00 euros para provisao de pagamento de suplementos remuneratérios do periodo 2008-2012,
aos colaboradores com contrato individual de trabalho de acordo com estipulado no Decreto-Lei n° 62/79,
uma vez que nesse periodo esses suplementos remuneratorios foram pagos ao abrigo do Cédigo do
Trabalho dando origem a processos judiciais para reposi¢do dos valores de acordo com o Decreto-Lei n°
62/79, os quais foram resolvidos desfavoravelmente ao CHLO encontrando-se a data deste relatério a ser
processado e pagos de forma faseada mensalmente.

» Responsabilidades com complementos de pensées de reforma e sobrevivéncia

O CHLO assumia a responsabilidade pelo pagamento de complementos de aposentagdes e de pensoes
de sobrevivéncia em conformidade com o disposto no Decreto-Lei n°® 498/72, de 9 de Dezembro, e no
Decreto-Lei n® 141/79, de 22 de Maio.
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A partir de 01 de Janeiro de 2011 e de acordo com o estabelecido no artigo 159.° da Lei 55-A/2010, de 31
de Dezembro essa responsabilidade passou a ser suportada pelas verbas de alienagéo dos iméveis do
Estado afetos ao Ministério da Salde e das Entidades integradas no SNS.

No exercicio de 2015 foram pagos complementos de aposentagdo e sobrevivéncia no montante
175.647 43 euros.

¢) Impostos

O Centro Hospitalar encontra-se sujeito ao Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (IRC).
No exercicio em aprego, atendendo, a existéncia de matéria coletavel negativa, o0 montante de imposto
apurado respeita apenas as situagdes sujeitas a tributagdo autonoma.

De acordo com a legislagao em vigor, as declaragdes fiscais estdo sujeitas a revisao e corregao por parte

das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (dez anos para a Seguranca Social).

As declaragdes fiscais do IVA, IRS e IRC respeitantes aos anos de 2010 a 2015 do Centro Hospitalar,
poderao vir ainda a ser sujeitas a revisao, embora o Conselho de Administragdo considere que eventuais
corregdes resultantes de revisdes fiscais aquelas declaragdes de impostos ndo terdo um efeito
significativo nas demonstragdes financeiras em 31 de Dezembro de 2015.

12.2.4. DIVIDAS DE E A TERCEIROS EM MOEDA ESTRANGEIRA

As transagbes em moeda estrangeira relacionam-se com aquisigbes no mercado externo e sao
contabilizadas em moeda nacional aos cambios em vigor na data das operagdes, sendo atualizados os

saldos de balango, de acordo com os cambios em vigor em 31 de Dezembro.

12.2.6. IMOBILIZADO INCORPOREO

No imobilizado incorpéreo a conta de “Despesas de instalagdo” expressa o valor relativo a despesas
realizadas em anos anteriores com a constituigao dos trés Hospitais.
A conta de “Despesas de investigacao e de desenvolvimento” contém os valores despendidos em anos

anteriores com projetos de investigagao e desenvolvimento.
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12.2.7 MOVIMENTOS OCORRIDOS NAS RUBRICAS DO ATIVO IMOBILIZADO E NAS RESPECTIVAS

AMORTIZAGOES.
Rubricas __ Saldo Iniclal _
Imobllizagées Incomporeas
Despesas de Instalagao 541.854 87
Desp. Invesigagéo Desenvolviio 607.033,17
Sub-total 1.148.888,04
Imobilizagdes Corporeas
Terrenos e recursos naturals 0,00
Edifcios e ouras construgdes 95.567 586,78
Equipamenios basicos 58.135.969,11
Equipamenbs Transpore 2.276.179,34
Ferramentas e uiensiios 601.482,64
Equipalo administ e inbrmético 17.118.075,26
Outras Imobilizagdes corporeas 161.199,55
Imob curso de imob. corporeas 1.994 837 55
Adiantajo pkconta imob corpéreas 0,00
_Sub-total  175.855.330,23

Ativo Imobilizado

Aumentos _Alen.
0,00 0,00

000 000

0,00 0,00

0,00 0,00

26.022 52 0,00
309761557 0,00
0,00 0,00

381,30 0,00
398.014,06 0,00

0,00 0,00
123497720 0,00
0w 000
__aTsiotgs o

Regular. Transf/Abates Transf
0,00 0,00
000 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
000 168893121
000 57.837,90
000 38.174,46
000 204 665,56
0,00 0,00
0,00 0,00
000 000
0,00  1.989.609,13

0.00
0,00 Alll
000  1.148.888,04)

__Saldo Final |

541854,87)
607.033 17

0.00|

95593 609,30
59,544 65347
221834 44|
56368948
1731142376,
16119955
322981475
0.00

000 17862273175

Relativamente ao activo imobilizado corporeo salientamos o investimento em equipamento basico,

nomeadamente no equipamento cirtrgico em 1,5 milhdes de euros, no equipamento de imagiologia 0,6

milhdes euros, mobiliarios hospitalares 0,3 milhdes de euros e no equipamento hoteleiro 0,4 milhdes de

euros. E também de salientar o investimento em curso que corresponde a grandes obras de manutengao

e melhoramento das alas hospitalares dos trés hospitais.

Rubricas

Imobilizagdes Incorpéreas

Despesas de Instalagéo

Desp. Investigacao Desenvovilo
Sub-total

Imobilizagdes Corpdreas
Terrenos e recursos naturais
Edificios e oufras construges
Equipamentos basicos
Equipamentos Transporte
Ferramenios e utensilios
Equipalo administ e informafico
Outras Imobilizagdes corporeas
Imob. curso de imob. corporeas
Adianta/o p/conta imob. corpéreas
Sub-total

Amortizagdes Acumuladas

Saldo Inicial

541.854,87
607.033,17
1.148.888,04

0,00
44.261.922,80
53.418.013,03

2.036.221,56
601.482,64
16.457.519,61
143.823,65

0,00

0,00

~ 116.918.983,29

Reforgos

0,00
000
0,00

0,00
4.083.144,10
2.188.704,90

70.838,07
381,30
368.157,17
8.687,92

0,00

0,00
6.719.913,46

Regularizagdes

0,00
000
000

0,00

0,00
1.607.040,33
27.933,15
38.174,46
204.480,06
0,00

0,00

0,00
1.877.628,00

Saldo Final |
|
541.854 87|

607.033,17)
1.148.888,04

I

0,00!
48.345.066,90|
53.999.677,60|
2.079.126,48|
563.689,48
16.621.196,72
152.511,57)
0,00|

0,00
121.761.268,75/
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12.2.10. DIPLOMAS LEGAIS UTILIZADOS NA AVALIAGAO DAS IMOBILIZAGOES CORPOREAS

De acordo com o estipulado nos diplomas legais que transformaram em sociedade anénima as Unidades
Hospitalares que antecederam o Centro, foram efetuadas, no exercicio de 2003, as avaliagbes dos
respetivos ativos imobilizados corpéreos. Conforme referido na alinea a) da Nota 12.2.3.1., encontra-se
pendente de decisdo tutelar o reconhecimento nas demonstragdes financeiras dos efeitos da avaliagao
dos bens iméveis que se encontram evidenciados em balango.

As avaliagdes dos restantes bens de imobilizado, afetos as Unidades Hospitalares que antecederam o
CHLO, realizadas em 2003, geraram uma reserva de avaliagdo no montante de 10.033.112,39 euros, de

acordo com a seguinte discriminagao:

~ Designagao Hospital Valorda Reserva
Hospital de Egas Moniz 8.234.289,96
'Hospital S. Francisco Xavier 3.209.123,71
Hospial Santa Cruz i . -1.410.301,28
__ Total _10.033.112,39

12.2.23. DEVEDORES DE COBRANGA DUVIDOSA

Valor global das dividas de cobranga duvidosa incluidas em cada uma das rubricas de dividas de
terceiros constantes do balango:

_Rubricas  Saldolnicial  Aumentos  Redugdes Saldo Final
218111 ADSE 0,00 703,54 0,00 703,54!
218112 Forgas Armadas 0,00 520,86 0,00 520,86
218113 Forgas Miltarizadas 0,00 0,00 0,00 0,00|
218114 SAMS 0,00 3.933,55 0,00 3.933,55|
218115 IO SCTT - A C S Portugal Telecom 0,00 97.745,72 0,00 97.745,72|
218116 Servigos Socias 0,00 45.936,66 0,00 45.936,66|
218119 Outros Subsistemas 0,00 10.637,09 0,00 10.637,09|
21813 Companhias de Seguros 466.804,18 364.485,24 34.781,21 796.508,21|
21819 Outros Clientes 958.898,92 322.793,40 16.640,02  1.265.052,30|
2183 Utentes, c/c 4.476.100,94 688.623,63  2.275.766,62  2.888.957,95|
2189 QOutros clientes 0,00  1796.977,27 0,00  1.796.977,27|
Total 5.901.804,04  3.332.356,96  2.327.187,85  6.906.973,15

Verificou-se no total das dividas de terceiros, em termos liquidos um aumento de 1.005.169,11 euros.
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12.2.24, DiviDAS DO PESSOAL

O valor das dividas relacionadas com Pessoal, era o seguinte:

_ Ribricas 2005 204 .

Dividas Activas

‘Reposigdes de Vencimento 254.033,70 248.842,80
Sub-total 254.033,70 248.842,80

Dividas Passivas

'Remuneragdes a Pagar

Despesas de Salde 174.393,93 174.393,93

Férias e Subsidios de Férias 10.295.981,26 10.014.257 94

Encargos ¢/ Férias e Subsidios de | 2.316.453,09 2.376.691,44

Horas Extraordinarias e outros Abo 1.389.902,48 - 1.389.902,48

_____ ____ Sub-total 1417673076 ) 13.955.245,79

Os valores a pagar referente a ferias e subsidio de férias, encargos e horas extras, séo valores a pagar

em 2016 referente a custos incorridos no ano corrente.

12.2.26. DiviDAS AO ESTADO EM SITUAGAO DE MORA

O CHLO né&o tem qualquer situagéo de divida ao Estado em situagao de mora.

12.2.28. GARANTIAS BANCARIAS

Existe um depdsito a prazo na Instituigdo bancaria Montepio, no montante de 47.650,00 euros, cuja
finalidade € a de caucionar uma garantia bancaria prestada por esse banco e constituida a favor do
Tribunal de Trabalho.

12.2.31. MOVIMENTOS DAS PROVISOES

Os movimentos ocorridos foram os seguintes, em conformidade com os critérios anteriormente referidos:

Rubricas Saldo Inicial Aumentos Redugdes Saldo Final

Provisdes p/ aplicagdes Tesouraria

Provisbes p/ cobranga duvidosa 5.901.804,04 151.515,07 0,00 6.053.319,11
Provisdes p/ riscos encargos 5.687.544,65 3.263.006,66 0,00 8.950.551,31
Provisdes p/ depreciagdo existéncias 112.828,46 0,00 0,00 112.828,46
Provisdes pl investimentos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00

~ Total 1170217715 3.414521,73 0,00  15.116.698,88
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As provisdes para riscos e encargos ja estdo mencionadas na nota 12.2.3.2 b)

12.2.32. VARIAGOES NAS CONTAS DE FUNDOS PROPRIOS

Rubricas __ Saldolnicial  Aumentos  Redugbes  Saldo Final |

|

51 Capial 126.860.000,00 6.433.333,33 0,00 133.293.333,33|
571 Reservas Legas 1.163.149,34 0,00 0,00 1.163.149,34|
572 Reservas Estatutarias 58.831,59 0,00 0,00 58.831,59|
574  Reservas Livres 12.774.118,72 0,00 0,00 12.774.11872|
576  Doagdes 2.025.640,05 46.366,91 0,00 2.072.006,96
577 Reservas dec. Transt Aciv 29.701.398,46 0,00 0,00 29.701.398,46
59 Resultados Transitados -142.721.999,20 -11.614.898,14 -5.34456747  -150.681.464,81|
88 Resutiado Liquido do Exerc -5.344 567 47 -12.764.246,32 5.344 567 47 -12.764.246,32|
_ Total  45165TI49  A78S0A42 000 661712727

O capital estatutario é detido pelo Estado Portugués e foi fixado no Mapa Il do Anexo | do Decreto-Lei n°
233/2005, de 29 de Dezembro em 126.860.000,00 euros. Pelo aumento de capital registado e realizado
em conformidade com o despacho n° 3016-B/2015 de 24 de Margo de 2015, em 6.433.333,33 euros,
perfaz actualmente 133.293.333,33 euros.

O montante de 46.336,91 euros na rubrica doagdes refere-se a donativos de equipamento e numerario,
obtidos no decurso do ano.

A redugao da rubrica de resultados transitados decorre essencialmente de:

i) aplicagéo dos resultados liquidos do exercicio de 2014, no montante de 5.344.567,47 euros;

i) reversao do aditamento do contrato programa de 2013 em 6.433.333,33 euros;

iii) regularizagao do acréscimo de proveitos do Contrato programa de 2011, no montante de 2.678.756,28
euros, em resultado do encerramento da sua conferéncia por parte da ACSS;

iv) constituigdo de provisdo para pagamento de suplementos remuneratérios do periodo 2008-2012, de
2.500.000,00 euros aos colaboradores com contrato individual de trabalho, de acordo com estipulado no
Decreto-Lei n® 62/79, conforme explicado na Nota 12.2.3.2,;
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12.2.33.DEMONSTRAGAO DO CUSTO DAS MERCADORIAS VENDIDAS E MATERIAS CONSUMIDAS

Codigos . . Matérias Primas,
Movimentos Mercadorias
Contas Subs. e Consumo
36 Existncias iniciais 0,00 6.821.933,51
3 Compras 0,00 84.689.049,83
793 +693 Regularizagéo de existéncias 0,00 572,51
36 Existéncias finais 0,00 16.422.355,64
61 Cusbsnoexercicio 000  76.089.200,21|

12.2.35. VENDAS E PRESTAGOES DE SERVIGOS POR ATIVIDADE E POR MERCADOS GEOGRAFICOS

A atividade do CHLO desenvolve-se exclusivamente em Portugal, pelo que os servigos prestados
ocorreram todos no Pais.

12.2.37. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS FINANCEIROS

Os custos e perdas financeiras respeitam, essencialmente, ao pagamento de servigos bancarios.

CustosePerdas . Exercicios |

Cod Designacao 2015 2014 |
681 Juros Suportados 134,81 188.860,82!
683  Amoriizagbes invesiimentos em imoveis 0,00 0,00
684  Provisdes p/ aplicagdes financeiras 0,00 0,00
685 Diferencas ed cambio desfavoraveis 621,32 204,18|
687 Perdas na alienagéo aplicagdes tesouraria 0,00 0,00
688 Outros custos e perdas financeiras 30.266,51 20.657,32|
Resultados financeiros (+-) 8481858 22162251
_TOTAL | 15841,22 43134483

Os proveitos e ganhos financeiros respeitam essencialmente aos juros provenientes de descontos que
provem de negociagdes de pagamentos a fornecedores.
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Cod
781
783
785
786
787
788

Proveitos e Gan hog

Designagao

Juros Obtidos
Rendimentos de Imoveis
Diferengas de cambio favoraveis
Descontos p/pagamentos obtidos
Outros custos e perdas financeiras
Outros proveitos e ganhos financeiros

_ Exercicios |
2015 2014
0,00 56.434,77
0,00 0,00
174,61 11,03
107.076,50 374.834 68
0,00 0,00
8.590,11 64,35
1584122 43134483

O resultado financeiro do exercicio € positivo em 84.818,58 euros, essenciaimente em virtude dos juros

provenientes de descontos obtidos em negociagdo com os fornecedores.

12.2.38. DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS EXTRAORDINARIOS

Cod
691
692
693
694
695
696
697
698

Cod
792
793
794
795
796
797
798

Custos e Perdas

Designagao
Transferéncias de capital concedidas

Dividas incobraveis
Perdas em existéncias
Perdas em imobilzagdes
Multas e penalidades c¢)

a)
b)

Aumentos amortizagdes e provises d)

Correcgdes relativas exercicios anteriores e}

Outros custos perdas extraordinarios f)

Resulados extaordinarios (+)

__ ToTAL__

_Proveitos e Ganhos

Designagiao

Recuperagdes de dividas
Ganhos em existéncias
Ganhos em imobizagdes

Beneficios e penalidades contratuais
Redugbes de amortzagdes provisdes
Correcges relativas exercicios anteriores g)

Outros proveitos ganhos extraordinarios h)

TOTAL

2015

2015

Os montantes mais expressivos de cada rubrica dizem respeito ao seguinte:

Exercicios.

928,76
153.381,26
1.340,76
111.98113
71.102,00
485.366,14
6.132.246,21
708.275,35

1634621,02

Exercicios

0,00
191327
0,00
4481173
0,00
1.106.881,26
481.020,76
1.634.627,02

|
""_‘1.
|
|

2014 |
00|
33.642,05|
152927|
64.838,49|
1.911,25|
112.828,46
4.489.13747|
187.008,88|
1,257 867,30
6.148.763,17|

2014
232.954,34|
12,003,31)
0,00
34.013,07|
550.734,71
5020.714,71|
298.343,03
6.148.763,17.
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a) As perdas em existéncias respeitam as quebras apuradas nas conferéncias fisicas realizadas proximo
do final do exercicio e outros acertos efetuados ao longo do exercicio;

b) As perdas em imobilizagdes decorrem essenciaimente dos movimentos de abates de imobilizado
ocorrido no exercicio;

c) As multas e penalidades resultam de custos de multas fiscais, essenciaimente pela perda do direito de
reembolso dos Pagamentos Especiais por Conta de IRC efectuados em 2008;

d) Oaumento das provisées contabilizado na rubrica de custos e perdas extraordinrias, justifica-se com

a constituicdo da provisao para processos judiciais em curso;

e) As coregdes relativas a exercicios anteriores respeitam, essencialmente, correcgdes ao contrato
programa e regulariza¢do de taxas moderadoras;

f) As corregdes relativas a outros custos e perdas extraordinarias estéo relacionadas essencialmente
com a Regido Autonoma da Madeira ja expressa na nota 12.2.3.1 c);

g) Os Outros Ganhos e Proveitos Extraordinarios englobam essencialmente o proveito imputado ao

exercicio da parte proporcional relacionada com o reconhecimento de subsidios ao Investimento

recebidos em exercicios anteriores, destinados ao cofinanciamento de investimentos realizados.
12.2.39. OUTRAS INFORMAGOES RELEVANTES

12.2.39.1.ACRESCIMOS E DIFERIMENTOS

Decomposicao dos saldos evidenciados no balango em 31 de Dezembro de 2015:
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AcréscimosdeProveitos 2015 014 |
2711 Juros a receber 0,00 0,00
27191 Instiluigdes Ministério da Saude 53.136.392,23  65.744.493,06
27199 OurasEnidades 673586956  7509.96205
o Total 5987226179 73.254.45511
Custos Diferidos 15 2014 |
2729  Outros Custos Diferidos 1.000,00 34.899,12
_ Total 100000 3489912
AcréscimosdeCustos 2015 2014 |
2732 Remuneragdes a liquidar 14.002.336,83  13.780.851,86
2739 Qutros acréscimos de cusios. 212368555  1.914.110,14]
I Total  16.126.02238  15.694.962,00
Proveitos Diferidos 2015 2014 |
2745  Subsidios para Investimentos 1756170113  1.988.114,57
2749 Outros proveftos dfferidos 260797343 0,00

Total  4359.67456  1.988.114,57]

Na rubrica acréscimos de proveitos estdo registados nomeadamente, os proveitos provenientes dos atos
médicos prestados em 2012 a 2015, mas ainda nao faturados a ACSS no ambito do Contrato Programa
(43.709.133,64 euros), e a ARSLVT no que se refere as Dialise Peritoneal e Hemodialise (8.454.109,82
euros), utentes e outros clientes de atos médicos, taxas moderadoras e medicamentos nao emitida no
valor de 7.709.018,33 euros;

Nos acréscimos de custos, remuneragbes a liquidar, estdo registados os valores a pagar aos
colaboradores no ano de 2016, mas respeitantes a 2015 e que dizem respeito a férias, subsidio de férias,
trabalho extraordinario e encargos sobre remuneragdes relacionados com as mesmas. Na rubrica Outros
Acréscimos de Custos estdo registados custos ocorridos em 2015, relacionados com Compras e
Fornecimentos e Servigos Externos, mas cujas faturas ainda ndo tinham sido recebidas a data do fecho
das contas ou sao datadas de 2016, mas respeitam ao exercicio de 2015.

Os proveitos diferidos contemplam essencialmente subsidios recebidos para o investimento mas cujos
proveitos serdo registados na propor¢do das amortizagdes dos bens associados, e também o efeito do
programa centralizado de financiamento da hepatite C que implica um efeito nulo nos resultados do

CHLO, uma vez que compensa o custo incorrido com o consumo destes medicamentos;
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12.2.39.2. REMUNERAGOES ATRIBUIDAS AOS ORGAOS SOCIAIS

Orgaos Sociais 2015 |
|
6411 Conselho de Administragio 354.295,37‘
6223 Fiscal Unicoa) i 17.802,88|
, Total 372.098,25|
a) Inclui IVA a taxa legal
12.2.39.3. DivIDAS DE TERCEIROS
Em 31 de Dezembro estas rubricas apresentavam a seguinte composigao:
_ Activo 2015 2014
211 Clientes C/C 476.816,83 970.467,74
2111 Subsistemas 53.330,99 204.100,30
2113 Companhias de Seguros 313.785,71 725.172,14
2119 Outros Clientes 109.700,13 41.195,30
213 Utentes 101.966,66 699.427,21
215 Insttuigdes do Estado 288.456.832,00 305.745.423,72
218 Clientes Cobranga Duvidosa 6.906.973,15 5.901.804,04
21811 Subsistemas 159.477,42 0,00
21813 Companhias de Seguros 796.508,21 466.804,18
21819 Cutros Clientes 1.265.052,30 958.898,92
2183 Utentes c/c 2.888.957,95 4.476.100,94
2189 Outros Clientes 1.796.977,27 0,00
229 Adiantamentos a fornecedores 217.031,13 211.134,31|
26 Outros Devedores 15.572.404,16  14.430.197,73|
262 Pessoal 254.033,70 248.842,80
268311 Insttuicdes Ministério da Saude 13.235.388,49 12.573.543,25|
268319 Outras Instituigdes Publicas 1.335.811,52 439.080,74/
26832 Caugdes a Fornecedores 0,00 0,00
26833 Adiantamentos a doentes 5.500,00 5.500,00|
26839 Outros Devedores diversos 373.184,01 794.926,79|
Outros Devedores 368.486,44 368.304,15|
268999 Adiantamentos a fornecedores nvl prazo 5.565.776,88 5.701 .613,78:'
TOTAL 317.297.800,81  333.660.068,53

De acordo com a Circular Normativa n® 14/2012, de 10 de Fevereiro, os Proveitos estimados da Producéo
sdo registados em “Acréscimos e Diferimentos”, os valores faturados referentes a Contrato-programa
ainda ndo validados pela ACSS em “Dividas de terceiros — curto prazo - Instituigdes Crédito” e os
adiantamentos recebidos da ACSS em “Adiantamentos de Clientes” no Passivo.

A rubrica 268999 - Adiantamentos a Fornecedores m/l prazo, reflete a aplicagdo do despacho 814 do
SES em que a divida bancaria do Somos Compras, ACE é transferida para a participante do ACE, a
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SUCH, tendo esta uma participagdo em 91%. Por sua vez os Centros Hospitalares, pertencentes ao
mesmo ACE, asseguram a liquidagdo da divida junto das entidades bancarias; Ficando estes com um
crédito sobre SUCH a regularizar a partir de 01 de Janeiro de 2014 e no prazo de 10 anos.

(Vide desenvolvimento sobre este assunto capitulo 9 - Consideragdes Finais).

12.2.39.4. EsTADO E OUTROS ENTES PUBLICOS

Esta rubrica apresenta a seguinte desagregagao, a nivel de Ativo e de Passivo:

_ Activo _ Exercicios |
Designagao 2015 2014
IRC - Pagamento Especial p/ Contz 308.700,87 308.700,87
IRC - Pagamento p/ Conta 0,00 193.538,64
IRC - Retengéo na Fonte 78,65 6.622,26
 Tota 308.779,52 508.861,77
. Passivo " Exercicios ]
Designacgéo 2015 2014
IRS - Trabalho Dependente 1.305.788,03 1.242.612,03
IRS - Trabalho Independente 10.899,54 14.451,00
IRS - Outro Rendimentos 0,00 7.475,00
IVA a Pagar 62.990,97 144.215,88
Confribuicbes Seguranca Social 2.154.568,97 2.052.430,62,
IRC-Imposto a pagar 22.904,44 23.681,78|
Resfantes Imposios _ 000 1.955,06|
Total 355745195 348682137

12.2.39.5. OuTROS CREDORES

Em 31 de Dezembro esta rubrica tinha a seguinte composigao:

Passivo 2015 2014
262 Pessoal 174.393,93 174,393,93
263 Sindicatos 10.923,63 9.311,02
26881  Credores Diversos Insfituigies Estado 6.292.295 01 5.192.109,70
26882  Caugbes de Fornecedores 1.132,60 1.132,60
26889  Outros Credores Diversos 970.847 18 1.085.935,67
2689  Outros 14219517 140.294,09

Total 7.591.787,52  6.603.177,01
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12.2.39.6. FORNECIMENTOS E SERVIGOS EXTERNOS

0O saldo decompde-se pelas seguintes rubricas:

 Ribrica _ 2015 2014
621 Subcontratos 6.444.381,90 5.888.659,06
62211  Elecfricidade 1.900.493,56 1.749.538,89
62212  Combustvel 2.363.269,70 3.066.542,24
62213  Agua 685.093,81 516.708,41
62219  Rendas e Alugueres 942.336,52 955.563,92
62222  Comunicagéo 203.416,41 255.014,25
62229  Honorarios 707.783,28 593.562,03
62232 Conservagao e Reparagio 4,330.536,54 4.140.137,19
62234 Limpeza, Higiene e Conforto 2.597.815,76 2.363.350,96
62235  Vigilancia e Seguranga 774.117,75 861.715,10
62236  Trabalhos especializados 565861527  5.553.644,60
6229 Oufros Fornecimentos e servigos 94.731,93 96.969,03
_ OurosCusbs 10599442 98.039,20
o Totah 26.808.586,85__26.139.444,88

A rubrica com maior aumento, face ao periodo homologo, é essenciaimente a dos subcontratos em
consequéncia do reconhecimento em 2015 dos custos referentes a oxigenioterapia. A rubrica de

combustiveis regista uma acentuada diminui¢ao, resultante da alterago do contrato da cogeragao.

12.2.39.9. FACTOS RELEVANTES OCORRIDOS APOS TERMO DO EXERCICIO

Nao ocorreram quaisquer outros factos relevantes apds o termo do exercicio que possam vir a ter
impacto nas demonstrages financeiras do Centro Hospitalar, em 31 de Dezembro de 2015.

O Conselho de Administragao

040 Reis Silva de Soares Pais

Jo;MéI/Nunes Gongalves Ma

(CC) (Presidente)



W) CLNTRO HOSPITALAR DE
LISHOA OCIDENTAL E F

N—

e Coant e le
t
Maria Celeste Malveiro Serra Sim-Sim dos Anjos Silva
(Vogal)

/;\MWMJ_:& f K(ém\/ L
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Rita Perez Fernandezda S

(Diretora Clinica)

doonoudom

Fernanda Maria da Rosa
(Enfermeira Diretora)
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS
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1. Examinamos as demonstracoes financeiras do Centro Hospitalar de Lisboa
Ocidental, E.P.E. (adiante também designado por CHLO ou Centro), as quais
compreendem o Balanco em 31 de dezembro de 2015 (que evidencia um ativo liquido
de 443 739 271 euros e um fundo patrimonial positivo de 6 617 127 euros, incluindo
um resultado liquido negativo de 12 764 246 euros), as Demonstracoes de Resultados
por Natureza e por Funcdes, a Demonstracao dos Fluxos de Caixa e o Anexo,
referentes ao exercicio findo naquela data.

CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

Responsabilidades

2. E da responsabilidade do Conselho de Administracao a preparacao de
demonstracdes financeiras que apresentem de forma verdadeira e apropriada a
posicao financeira do CHLO, o resultado das suas operacdes e os fluxos de caixa, bem
como a adocao de politicas e critérios contabilisticos adequados e a manutencao de
um sistema de controlo interno apropriado.

3. A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opiniao profissional e
independente, baseada no nosso exame daquelas demonstracoes financeiras.

Ambito

4. Exceto quanto as situacoes mencionadas nos paragrafos 7 e 8 abaixo, o exame a
que procedemos foi efetuado de acordo com as Normas Técnicas e as Diretrizes de
Revisao/Auditoria da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas, as quais exigem que o
mesmo seja planeado e executado com o objetivo de obter um grau de seguranca
aceitavel sobre se as demonstracoes financeiras estao isentas de distorcoes
materialmente relevantes. Para tanto, o referido exame incluiu: (i) a verificacao,
numa base de amostragem, do suporte das quantias e divulgacoes constantes das
demonstracdes financeiras e a avaliacao das estimativas, baseadas em juizos e
critérios definidos pelo Conselho de Administracao, utilizadas na sua preparacao;
(i) a apreciacao sobre se sao adequadas as politicas contabilisticas adotadas e a sua
divulgacao, tendo em conta as circunstancias; (iii) a verificacao da aplicabilidade do
principio da continuidade; e (iv) a apreciacao sobre se é adequada, em termos
globais, a apresentacao das demonstracdes financeiras.

5. O nosso exame abrangeu também a verificacao da concordancia da informagao
constante do relatério de gestao com as demonstracoes financeiras.

6. Entendemos que o exame efetuado proporciona uma base aceitavel para a
expressao da nossa opiniao.

BDO & Associados, SROC, Lda., Sociedade por quotas, Sede Av. da Replblica, 50 - 10°, 1069-211 Lisboa, Registada na Conservatéria do Registo Comerciat de
Lisboa, NIPC 501 340 467, Capital 100 000 euros. Sociedade de Revisores Oficiais de Contas inscrita na OROC sob o nimero 29 e na CMVM sob o numero 1122.

A BDO & Associados, SROC, Lda., sociedade por quotas registada em Portugal, € membro da BDO International Limited, sociedade inglesa limitada por
garantia, e faz parte da rede internacional BDO de firmas independentes.
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Reservas

7. Os diplomas legais respeitantes a transformacao, em sociedades anonimas, dos
Hospitais de Sao Francisco Xavier, Egas Moniz e Santa Cruz, estipularam a
obrigatoriedade de se proceder a reavaliacao dos imobilizados corporeos destas
instituicoes, a reconhecer contabilisticamente até ao final de 2003 por contrapartida
do Patrimédnio. Ao que apuramos, por orientacao da Tutela, as reavaliacoes dos bens
imdveis nao foram refletidas contabilisticamente, sendo que nao estao disponiveis
elementos que permitam quantificar o efeito desta situacao nas demonstracoes
financeiras do CHLO em 31 de dezembro de 2015, o que configura uma limitacao ao
ambito e profundidade do nosso trabalho.

8. A data da emissao desta certificacdo, ndo fomos ainda habilitados com um
conjunto significativo de respostas aos pedidos de confirmacao de saldos e de outras
informacoes, nomeadamente de clientes no ambito do Ministério da Saude, sendo
inconclusivas algumas das respostas recebidas. Importa salientar que o Ativo inclui
Dividas de Terceiros de Médio e Longo Prazo de 5 565 777 euros, em 31 de dezembro
de 2015, a receber do SUCH - Servico de Utilizacdo Comum dos Hospitais, no ambito
da dissolucao e liquidacao do ACE “Somos Compras” e face ao Decreto-Lei n°
209/2015, 25 de setembro, mas que o SUCH ainda nao confirmou. Por outro lado,
esta em curso, pela Administracao Central do Sistema de Saude (ACSS), o processo de
conferéncia para encerramento dos Contratos-Programa de exercicios anteriores, do
qual poderao resultar ajustamentos que ainda nao é possivel quantificar. Estas
situacoes configuram limitacoes ao ambito e profundidade do nosso trabalho.

Opiniao

9. Em nossa opiniao, exceto quanto aos eventuais efeitos dos ajustamentos que
poderiam revelar-se necessarios caso nao existissem as limitacoes descritas nos
paragrafos 7 e 8 anteriores, as referidas demonstracoes financeiras apresentam de
forma verdadeira e apropriada, em todos os aspetos materialmente relevantes, a
posicao financeira do Centro Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E., em 31 de
dezembro de 2015, o resultado das suas operacoes e os fluxos de caixa no exercicio
findo naquela data, em conformidade com os principios contabilisticos geralmente
aceites em Portugal no Sector Pdblico da Salde.

Enfases
10. Sem afetar a opiniao expressa no paragrafo anterior, salientamos que:

10.1 O Despacho n.° 3016-B/2015, de 23 de marco dos Gabinetes da Secretaria de
Estado do Tesouro e do Secretario de Estado da Saude determinou, em 2015, o
aumento do capital estatutario do CHLO em 6 433 333 euros. Nao obstante o
aumento de capital verificado, o total do Fundo Patrimonial ascende, em 31 de
dezembro de 2015, a 6 617 127 euros, quando o Patrimonio do CHLO é de

133 293 333 euros, que esta assim perdido em mais de 50%, em virtude dos resultados
transitados negativos acumulados, sendo que se admite que o principio da
continuidade, como entidade publica empresarial, sera assegurado pelo Estado. O
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Conselho de Administracao contempla especificamente no seu Relatério de Gestao a
analise da sustentabilidade e o controlo do equilibrio financeiro do CHLO.

10.2. Na sequéncia do Despacho n.° 3016-A/2015, de 23 de marco dos Gabinetes da
Secretaria de Estado do Tesouro e do Secretario de Estado da Salde, foi estabelecida
a prorrogacao do prazo para apresentacao de contas de acordo com o Sistema de
Normalizacao Contabilistica (SNC) para o exercicio de 2015. No entanto, por forma a
dar cumprimento as circulares normativas da ACSS n.° 2/2015, de 28 de janeiro e

n.® 10/2015, de 11 de junho, e tendo presente a entrada em vigor do Sistema de
Normalizacao Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP) a partir de 1 de
janeiro de 2017, conforme estipulado no Decreto-Lei n® 192/2015, de 11 de
setembro, as demonstracoes financeiras de 2015 do CHLO foram preparadas ainda de
acordo com o Plano Oficial de Contabilidade do Ministério da Salide (POCMS).

Relato sobre outros requisitos legais

11. E também nossa opinido que a informacao constante do relatério de gestao é
concordante com as demonstracdes financeiras do exercicio.

Lisboa, 28 de abril de 2016

-

&-"

Pedro Aleixo Dias, em representacao de
BDO & Associados - SROC
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RELATORIO E PARECER DO FISCAL UNICO /@R

No cumprimento do mandato que nos conferiram e no desempenho das nossas funcoes
legais e estatutarias, vem o Fiscal Unico emitir o seu relatério anual e parecer sobre o
Relatério de Gestao e Contas de 2015 do Conselho de Administracao do Centro
Hospitalar de Lisboa Ocidental, E.P.E. (adiante designado também por CHLO ou Centro),
datado de 28 de abril de 2016.

O Relatorio de Gestao e Contas de 2015 responde, apropriadamente, as exigéncias
legais aplicaveis em geral e, especificamente, as exigéncias de divulgacao previstas no
Decreto-Lei n.® 133/2013, de 3 de outubro.

Os referidos documentos de prestacao de contas foram objeto de exame, ficando a
Certificacao Legal das Contas a fazer parte integrante do presente relatério. O Balanco,
as Demonstracoes de Resultados por Natureza e por Funcoes, a Demonstracao dos Fluxos
de Caixa, o respetivo Anexo e o Relatério de Gestao, lidos em conjunto com a
Certificacao Legal das Contas, permitem uma adequada compreensao da situacao
financeira, dos resultados e dos fluxos de caixa do CHLO e satisfazem as disposicoes
legais e estatutarias em vigor. Os critérios valorimétricos utilizados merecem a nossa
concordancia.

Do trabalho realizado, salientamos os seguintes aspetos:

* Na sequéncia dos resultados negativos que o CLHO tem apresentado nos ultimos
anos, embora o Resultado Liquido de 2013 tenha sido positivo, verifica-se que o
Patriménio do Centro em 31 de dezembro de 2015 esta perdido em mais de 50%.

¢ Da revisao efetuada, nao foi identificado qualquer incumprimento, por parte do
CHLO, dos deveres especiais de informacao, nos termos do Despacho
n°14277/2008, de 23 de maio.

e O relatorio das boas praticas de governo societario cumpre o disposto no n.° 1 do
artigo 54° do Decreto-lei n.° 133/2013, de 3 de outubro.

¢ Foi implementado um plano de reducao de custos, tendo o CHLO alcancado uma
reducao de custos operacionais (custo das mercadorias vendidas e consumidas,
fornecimentos e servicos externos e gastos com o pessoal, no seu conjunto) de
19,5%, em 2015 face a 2010.

e No que concerne as remuneracoes quer ao nivel dos orgaos de administracao e
fiscalizacao, quer ao nivel dos trabalhadores, verifica-se que o CHLO procedeu as
alteracoes necessarias a dar cumprimento as orientacoes vigentes em 2015.
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Os saldos a receber de Instituicdes do Estado ascendem em 31 de dezembro de
2015 a cerca de 36 227 000 euros que, de acordo com as orientacoes do Plano
Oficial de Contabilidade do Ministério da Salide, nao foram provisionados, apesar
da significativa antiguidade de muitos desses saldos (cerca de 28 300 000 euros
com antiguidade superior a dois anos), e do facto de algumas entidades,
nomeadamente da Regiao Auténoma dos Acores (cerca de 19 395 000 euros) nao
reconhecerem as dividas perante o CHLO. Salientamos que no passado o CHLO
provisionou parte das dividas destas entidades tendo, subsequentemente,
anulado essas provisoes, na sequéncia de orientacoes da Tutela no sentido de
reconhecer contabilisticamente os valores a receber das Regidoes Autonomas. Em
2015, o Governo Portugués e o Governo da Regiao Autonoma da Madeira
chegaram a um entendimento, no qual resultou a resolucao da divida até 31 de
agosto de 2015, que ascendia a 4 836 100 euros, com um perdao parcial da
mesma em 708 300 euros por parte do CHLO. Esta situacao pode afetar o
equilibrio econdmico-financeiro, nao sendo possivel avaliar o periodo temporal
do recebimento destes valores.

Face ao exposto, somos de parecer:

Que seja aprovado o Balanco, as Demonstracées de Resultados por
Natureza e por Funcdes, a Demonstracao dos Fluxos de Caixa, o respetivo
Anexo e o Relatorio de Gestao, apresentados pelo Conselho de
Administracao referentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2015;

Que seja aprovada a Proposta de Aplicacao de Resultados apresentada
pelo Conselho de Administracao.

Lisboa, 28 de abril de 2016

O Fiscal Unico,

-3

Pedro Aleixo Dias, em representacao de
BDO & Associados - SROC



